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Prélogo

A norma esta publicada no site www.fairforlife.org.

E acompanhada por dois documentos:
- O processo de certificacao For Life

- O procedimento Fair for Life e For Life para a revisao da Norma.

A versao original e a versao de referéncia deste documento estao em inglés.

Esta norma é protegida pelas disposicoes do Codigo de Propriedade Intelectual francés e, em particular,
pelas disposicoes relativas a propriedade e aos direitos autorais de obras artisticas e literarias. Esses
direitos sdo de propriedade exclusiva da Ecocert Environnement SAS (Ecocert). Reprodugées totais ou
parciais, para quaisquer fins, ndo autorizadas pela Ecocert ou suas subsididrias estd estritamente proibido.

Em marco de 2016, a Norma Fair for Life deu inicio a um processo de revisao particularmente
importante. Diferentes interessados (operagdes certificadas, organizacdes de promogao do
comércio justo, associacdes de consumidores etc.) foram consultados através de varias
modalidades, em diferentes etapas, inclusive através do Comité de Esquemas Multipartidarios
da Fair for Life e For Life. Todo o processo de revisao resultou na publicacao da versao de
fevereiro de 2017.

Um dos principais resultados desta revisao & que o “Programa de Certificacao Fair for Life
Responsabilidade social e Comércio Justo” esta agora dividido em duas normas separadas:
1) A Norma For Life, para a certificacdo de “Responsabilidade Social Corporativa”;
2) A Norma Fair for Life, para a certificacdo do “Comércio Justo e Cadeias de Suprimentos
Responsaveis”.
As duas normas compartilham critérios em comum, relacionados a responsabilidade social e
ambiental.

Note que os links entre as normas Fair for Life e For Life foram identificados usando o seguinte codigo
de cor na primeira linha de cada tabela de critérios:

Fonte preta: comum a ambos as normas;

Fonte azul: especifica para a For Life;

Fonte verde: comum a ambos as normas, mas aplicavel a diferentes tipos de operacoes de
acordo com a norma.

0 Comité do Programa Fair for Life e For Life (Fair for Life and For Life Scheme Committee) é convocado
para discutir as modificacdes propostas pelo proprietario da norma, a fim de melhorar a
aplicabilidade, significancia e praticidade da norma. Neste contexto, a consulta mais recente se
realizou em outubro de 2021.

Esta consulta resultou na publicacdo da presente versao da Norma Fair for Life. Ela é valida a partir de
1 dejunho de 2022 e substitui todas as versdes anteriores. Havera periodos de transicao para cumprir
0s requisitos novos ou modificados, conforme definido pelo Organismo de Certificacao.

Nota: mudangas editoriais poderdo ser realizadas neste documento ou em sua versdo inglesa sem notificacao
prévia, desde que se limitem a alteracdes ndo-substanciais (por exemplo, melhorar ou esclarecer a redacao,
corrigirerros de digitacdo ou atualizar referéncias) e ndo exijam mudangcas de praticas pela operacdo certificada.



INTRODUCAO

Visao do Programa For Life

Um mundo em que empresas e organizacoes estao comprometidas pela melhoria continua do bem-
estar das pessoas envolvidas em suas atividades.

Produtores, processadores, comerciantes e vendedores estao progredindo na mesma dire¢do:
aumentando o nivel das condi¢cdes ambientais e de trabalho, e promovendo desenvolvimento
sustentavel tanto localmente como por sua cadeia de suprimentos.

Eles podem facilmente identificar parceiros que compartilham desses valores e mantém
responsabilidade social corporativa em suas operagoes diarias.

Missao do Programa For Life

Criar uma estrutura onde cada ator possa tornar a Responsabilidade Social Corporativa uma

realidade, através da:

1) Definicdao de requisitos claros aplicaveis a cada ator em uma cadeia de suprimentos para
caracterizar responsabilidade social corporativa;

2) Garantia de controle rigoroso e eficiente destes requisitos, oferecendo simultaneamente uma
abordagem flexivel capaz de se adaptar aos contextos, culturas e tradi¢des locais;

3) Garantia de que os consumidores recebam informacdes verdadeiras sobre esses requisitos e 0s
esforcos feitos para implementa-los.

Objetivos do Programa For Life

1) Combinaravaliacao de conformidade e avaliacao de desempenho para garantir uma base sélida
de requisitos e, simultaneamente, oferecer suporte aos esforcos das mais dindmicas empresas
e organizacoes;

2) Fornecer uma opg¢ao para empresas de todo o mundo demonstrarem a compradores eticamente
responsaveis que elas respeitam direitos trabalhistas, mantém boas condi¢des de trabalho e
praticas ambientais responsaveis;

3) Garantir que boas praticas prevalecam em todas as etapas da cadeia de suprimentos com:
padroes adaptados a grupos de produtores, fazendas individuais, empresas de processamento,
intermediarios comerciais etc.;

4) Garantir que empresas e organizacdes estao verdadeiramente comprometidas com
Responsabilidade Social Corporativa: verificacao externa de que ha uma politica para melhorar
impactos continuamente, tanto interna e externamente, que foi adequadamente definida e
implementada.
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Escopo e Sistemas de Controle

> SETORES E PRODUTOS EM QUESTAO

A Norma For Life tem como objetivo inicial a certificacao de empresas. Produtos podem ser
certificados, como opc¢ao.

Os requerentes devem estar envolvidos na producao, transformacao ou comercializacao de produtos
derivados de:

Matérias-primas naturais (culturas, plantas silvestres, pecudria, apicultura, aquicultura, sal
marinho etc.), exceto as provenientes de mineracdo ou aquelas correspondentes a espécies
Ameacadas ou em Perigo de Extincao.

Materiais usados em artesanato (os materiais usados podem variar, mas nunca podem vir de
espécies Ameacadas ou em Perigo de Extingdo; materiais metalicos nao reciclados; couro tratado
com produtos nocivos; partes de monumentos arqueolégicos ou histéricos).

Opcionalmente, e dependendo de condicdes especificas, os seguintes grupos de produtos,
originarios dos materiais acima mencionados, podem ser certificados no ambito da norma:

1. Produtos alimenticios

Cosméticos e produtos de beleza

Téxteis e produtos de couro

Produtos artesanais

Produtos de uso domésticos tais como detergentes e perfumes domésticos

vk wnN

Observe que se aplicam restri¢ées a determinados setores/inddstrias especificas:

- Aquicultura

- Pesca

- Téxteis e produtos de couro industriais

- Produtos de uso domésticos ou setores relacionados a grupos de produtos que ndo estio
listados acima

Para esses setores/inddstrias, sdo exigidas certificacoes de acordo com padrées ambientais
reconhecidos:

SETOR / INDUSTRIA CERTIFICACAO SOLICITADA

Produc¢ao de aquacultura Certificado Organico ou Certificado de Aquacultura
Global GAP ou Certificado ASC
Pesca Certificado MSC

Produtos de uso domésticos ou atividades | Certificacdes e pré-requisitos especificos
relacionadas a grupos de produtos que ndo estdo | estabelecidos pelo CB
listados na Norma

Além disso, para a op¢do de certificacao For Life Produtos:

SETOR / INDUSTRIA \ CERTIFICACAO SOLICITADA
Cosmeéticos e produtos de beleza Certificado COSMOS Natural ou COSMOS Orgéanico
Processamento industrial de téxteis e de couro (em | OEKO-TEX 100 o OEKO-TEX LEATHER STANDARD
oposicdo aos téxteis e produtos de couro artesanais) | (classe Il como minimo)

Isto ndo é necessario se estiver disponivel um
certificado relevante para o setor que confirme a
seguranca do produto para os consumidores:

- Certificado GOTS

- Certificado ERTS (Nivel 2)

- Naturtextil IVN Best

- Naturleder IVN
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> VERIFICACAO DA ELEGIBILIDADE

Um capitulo especifico da norma define outros pré-requisitos que precisam ser respeitados pelas
empresas/organiza¢des antes de sua aplicagdo. Essas condigdes estdo ligadas a seus valores e
estratégias centrais. Consulte a Secao “Valores e Estratégias Elegiveis”.

> QUEM PRECISA SER CERTIFICADO?

Para certificacdo de produtos, dois sistemas de controle (certificacdo e registro) coexistem na Norma
For Life, dependendo da posicdo e do papel da empresa/organiza¢do na cadeia de suprimentos.
Como regra geral:

- As operagdes chaves devem ser certificadas, isto é, devem se submeter a auditorias fisicas
regulares: Operagoes de Producgao; Detentores de Marcas

- Operagdes nao chaves devem ser registradas, isto &, ndao precisam se submeter a auditorias
fisicas regulares: Transportadoras; Intermediarios Comerciais; subcontratados /Terceiristas

Dependendo dos niveis de risco/atividade, e em certos casos especificos, podem ser feitos ajustes a
esta regra geral. O documento ‘Processo de Certificacao For Life’ descreve cada sistema de controle,
suas implicagcdes em termos de modalidades de controle, bem como possiveis excecoes.

> [SENCOES AO ESCOPO DA AUDITORIA

Em duas situagdes especificas, a Operagao pode solicitarisen¢ao do Capitulo 2 (Responsabilidade Social) e/ou
Capitulo 3 (Responsabilidade Ambiental):

CASO 1: Outras certificagdes consideradas

A Operacdo fornece prova de que as praticas trabalhistas e/ou ambientais foram verificadas externamente para
todos os locais sob o escopo da certificagdo.

CASO 2: Comerciante de Pequena Escala

A Operacdo nado possui atividades de processamento ou producdo e emprega menos que o equivalente a 5
funcionarios em tempo integral.

Para obter mais detalhes e a lista de provas aceitas, consulte o Anexo VI.
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Referéncia a Outras Normas

Os requisitos relativos aos direitos fundamentais dos trabalhadores baseiam-se nas conven¢des fundamentais

da OIT.

A Norma adota uma abordagem de reconhecimento em relacdao a outras normas de certificacao existentes,
sempre que elas abrangerem os mesmos principios gerais e que as medidas de controle aplicaveis sejam
comparaveis (consulte o Anexo IV).

Além disso, a Norma aceita varios outros padrdes como prova adequada de boas préticas sociais e ambientais
(consulte o Anexo VI).

E feita referéncia aos seguintes padrdes e estruturas regulamentares:

Convencoes Internacionais da OIT

Normas de Comércio Justo FLO

Normas de Comércio Justo FAIR TRADE USA

Normas Fair Wild

Normas da Naturland Fair

Norma SPP - Simbolo de Pequenos Produtores (Small Producers’ Symbol - SPP)
Sistemas de avaliacao baseados nas diretrizes da ISO 26000

Normas SA 8000

Codigos Basicos ETI

Padrdes de Agricultura Sustentavel da Rainforest Alliance

Norma UTZ

Regulamentos organicos Nacionais e Europeus

GLOBALGAP

Norma de Téxteis Organicos (GOTS)

Norma de Cosméticos Organicos (COSMOS)

Normas de Manejo da Aquicultura - Aquaculture Stewardship Council Standards (ASC)
Normas de Manejo de Pesca - Marine Stewardship Council Standards (MSC)
OEKO-TEX 100 Standard and OEKO-TEX LEATHER Standard

Normas de Textile Exchange (Global Recycling Standard - GRS, Responsible Alpaca Standard - RAS,
Responsible Down Standard - RDS, Responsible Mohair Standard - RAS, Responsible Alpaca Standard -
RAS)

Forest Stewardship Council (FSC)
Normas Naturtextil IVN Best e Naturleder IVN
Lista de Substancias Restritas a Fabricacdo pela Fundagdo ZDHC (ZDHC MRSL)
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Organizacao desta Norma

» CAPITULOS

Apds uma secao especifica relacionada a verificacao de elegibilidade, a norma é dividida em oito
capitulos que apresentam os requisitos da norma:

1) Gestdo de Politica de Responsabilidade Social Corporativa

2) Responsabilidade Social

3) Responsabilidade Ambiental

4) Impacto Local

5) Responsabilidade Social Corporativa na Gestao da Cadeia de Suprimentos
6) Empoderamento e Capacita¢ao

7) Respeito pelo Consumidor

8) Certificagao de Gestdao e Desempenho

» SUBCAPITULOS

Cada capitulo é organizado em subcapitulos. Cada subcapitulo:

- corresponde a um principio da norma
- contém os critérios com base nos quais uma Operacdo serd avaliada durante a auditoria For Life,
como base para a certificacao.

> REQUISITOS E DESEMPENHO
Os critérios sdo organizados da seguinte maneira:

1) Diferentes niveis de critérios

KO Se ndo forem atendidos, esses critérios prejudicam o certificado com efeito imediato.

Se nao forem atendidos, medidas de correcdao devem ser tomadas rapidamente.
MUST De acordo com os critérios, os requisitos de MUST devem ser satisfeitos a partir do Ano 0 (ou seja,
antes da auditoria inicial), 1 (ou seja, antes da primeira certificacdo), 2, 3 ou 4.

BONUS Esses critérios sdao opcionais, mas permitem que a Opera¢do alcance um melhor desempenho

2) Pontuacgdes por critérios

Cada critério descreve a norma para boas praticas (pontuacao= 2) e é avaliado em uma escala que
pode variarde 0 a 4:

Desempenho muito fraco/absolutamente ndo compativel

Desempenho ainda ndo suficiente, mas com desenvolvimento positivo em direcdo a norma de boas praticas

Definido como norma de boas praticas

Desempenho voluntario superior a norma de boas praticas

MNIWIN |- O

Desempenho excepcionalmente alto; excelente, muito além da norma de boas praticas

Informacgdes detalhadas para entender os requisitos de certificacao e o sistema de pontuacao estao
incluidas no documento separado “Processo de Certificagdo For Life”.

> CONSIDERACAO DO TAMANHO DAS ENTIDADES
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Dependendo do tamanho das entidades consideradas, os critérios podem variar. Uma entidade é
definida como pessoa fisica ou juridica especifica (por exemplo, um agricultor, uma empresa de
processamento, uma empresa comercial etc.). Portanto, pode ser composto por mais de um local (por
exemplo, duas fabricas pertencentes a mesma empresa, duas parcelas pertencentes ao mesmo
agricultor etc.). Nesses casos, todos os locais que compdem a entidade sdo agregados para avaliar o
tamanho da entidade. Ver ELIG-10 para detalhes e possiveis isencdes.

Sao utilizadas trés categorias de tamanho:
Ndmero total de trabalhadores contratados em

qualquer momento (trabalhadores permanentes +
temporarios)

Nimero de trabalhadores

permanentes contratados

Entidade Pequena (S) Menos de 5 trabalhadores Menos de 25 trabalhadores
Entidade Média (M) Menos de 25 trabalhadores Menos de 80 trabalhadores
Entidade Grande (L) Todas as outras situacoes

Em circunstancias excepcionais, outras definicoes podem ser introduzidas com base em justificativa
detalhada e apos confirmagdo durante a auditoria inicial. Em tais casos, outros fatores além dos
acima mencionados podem ser considerados, tais como a renda do proprietario da entidade, a fonte
de seu capital, o nivel de mecanizagao efc.

> CONSIDERAGAO DA POSICAO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Alguns requisitos serao diferentes dependendo da posicao da Operagao na cadeia de suprimentos
(por exemplo, Operagdao de Produgdo, Intermediario Comercial, Detentor da Marca). Isso é
especificado para cada critério.

> CONSIDERACAO DA ATIVIDADE

Se nenhuma atividade de processamento ou agropecudria for executada no nivel da entidade/local
(somente escritorio), alguns requisitos podem nao se aplicar. Isso é especificado para cada critério.

> APRESENTACAO DOS CRITERIOS

Cada conjunto de critérios é organizado da seguinte forma:

Especifica para qual tipo de Operac¢do esses requisitos sdo aplicaveis, por exemplo, Opera¢ao de Producao,

Operagdes em questdo Detentores de Marca etc.

Esclarecimento adicional Da detalhes sobre o tipo de atividades em questdo (por exemplo, processamento/agricultura etc.).
Palavras- Reqlierimento Escla.reC|me~nto/ s M L 0
chaves Orientagdo
P Define se os critérios se
Ndmero N
maximo aplicam a todos os tamanhos
Indica o tipo de Ndmero de Palavras- - de entidades (Pequena - S,
s PO . s " Interpretagdo, de P
critério, por referéncia, por | chaves/tit | Descri¢do da norma para boas praticas . - Média - M ou Grande - L) ou
. intengdo ou pontos,
exemplo, KO, exemplo, ulo dos (pontuacdo=2) mais detalhes or apenas a alguns tamanhos
MUST Ano 1 etc. SOC-1 critérios extr:m lo especificos. Também indica se
« ,P eles se aplicam as instalagdes
4 P =
de escritério (“0”) ou nao.
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VALORES E ESTRATEGIAS ELEGIVEIS

» O QUE E A VERIFICACAO DE ELEGIBILIDADE?

A verificacao de elegibilidade é uma verificagdo que garante que pré-requisitos especificos -
correspondentes aos critérios de elegibilidade definidos - sejam respeitados antes e depois da
aplicacao.

Os critérios de elegibilidade abordam tépicos particularmente importantes, relacionados aos valores
e estratégias centrais dos solicitantes.

A intencdo geral da verificacao de elegibilidade é garantir que empresas/organizacdes tém um
interesse e compromisso genuinos com os objetivos éticos.

Os critérios de elegibilidade serdo verificados:
- Antes de formalizar o contrato com o Orgdo de Controle (CB);
Durante a auditoria inicial, para cruzar as informagdes e confirmar a elegibilidade;
Durante as auditorias de supervisao, particularmente se houver algumas mudancas em
termos de definicdo de projeto/governanca da empresa (por exemplo, a venda de uma
empresa para um grupo estrangeiro etc.).

Em caso de dlvidas sobre o nivel de engajamento/comprometimento de algumas grandes operagdes
(em ndmero de trabalhadores ou parte de uma grande corpora¢ao), o CB pode:
1. Solicitar algumas recomendacoes de partes interessadas externas
E/ou
2. Fazeruma consulta formal as partes interessadas

As informac0Oes recebidas nesse processo serdo incluidas na avaliacdao geral da elegibilidade da
Operagdo nao apenas antes, mas também apés o pedido.
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Elegibilidade do Requerente

As praticas das empresas/organizacdes em questdao ou de entidades afiliadas ndao devem ter se
mostrado incoerentes ou conflitantes com os valores centrais estabelecidos pela norma.

Portanto, todas as Opera¢oes devem demonstrar sua adesao a valores sociais, ambientais e éticos
em nivel corporativo, e essa certificagao nao sera usada como cobertura para praticas antiéticas.

Operag¢bes em questdo

Palavras-
chave

Todas as operagoes

Critérios

Esclarecimento / Orientagdo

O requerente apresentard uma breve descricao
dos valores/estratégias de sua

para:

- reparar os danos causados

- evitar que ocorram novamente
- diminuir seus impactos.

Comprometi - | O comprometimento do requerente em uma 2 ~
MUST e . empresa/organizacdo em relacdo aos aspectos
ELIG-1 mento certificagdo ética é consistente com seus valores e .- . )
Ano O coerente estratéeias existentes de Responsabilidade Social e Ambiental e, se
8 ’ existente, a sua Politica de Responsabilidade
Social Corporativa.
Violagdes éticas ou ambientais substanciais:
A empresa/organizagdo requerente néo foi grilagem de terras, fraudes, destruicdo do
acusada e/ou considerada responsavel (com ecossistema, violacdes dos direitos humanos,
informagdes/provas materiais, incluindo préticas comercials claramente antiéticas™ efc.
P intimagdes) por violagdes éticas ou ambientais Para desmatamento, ver também ENV-20.
Historico - S P ’ -
MUST ELIG-2 nivel da substanciais nos Gltimos 10 anos OU Se houver qualquer acusagdo, as fontes, a
Ano 0 empresa implementou esforgos consideraveis e cabiveis | gravidade das acusagées e as respostas, serdo

avaliadas em detalhe.

*Abrange, especialmente, atos sistematicos de
aliciamento de empregados de empresa
concorrente,  corrupgdo e espionagem
industrial.

Operagdes em questdo

Todas as Operagdes - Grupos Corporativos

Esclarecimentos adicionais

Palavras
chaves

Os critérios abaixo se aplicam se a Operagao fizer parte de um grupo corporativo.

Critérios

Suas empresas afiliadas (empresas
holding/proprietérias, subsidiarias proprias,
empresas associadas ou irmas) ndo foram
acusadas e/ou consideradas responsaveis por

Esclarecimento / Orientagao

Violagoes éticas ou ambientais substanciais:
grilagem de terras, fraudes, destruicdo do
ecossistema, violagoes dos direitos humanos,
praticas comerciais claramente antiéticas “etc.

Historico - . < . X P L Se houver qualquer acusagdo, as fontes, a
MUST B violagdes ambientais ou éticas substanciais nos . - ~
ELIG-3 |[Nivel do grupo| .. : gravidade das acusacées e as respostas, serdo
Ano O . Gltimos 10 anos OU implementaram esfor¢os .
empresarial NP P avaliadas em detalhe.
consideraveis e cabiveis para: " . . -,
Abrange, especialmente, atos sistematicos de
- reparar os danos causados .
; aliciamento de empregados de empresa
- evitar que eles ocorram novamente - .
- diminui L concorrente,  corrupgdo e espionagem
iminuir seus impactos. ; .
industrial.
N&o existem indicac¢bes de que alegagdes
relativas as operagdes certificadas em questao
MUST - - . . -
A ELIG-4 Alegacdes |serdo utilizadas indevidamente para alegac¢des
no O PP P PN
éticas” no nivel de grupo ou de subsidiarias de
grupo.
Se a empresa do grupo contrata mais de 2000
funcionérios em todo o mundo, possui um
MUST ELIG-5 Registro de |histérico de altos padrdes e boa reputagdo em
Ano O altos padrdes |relagdo a responsabilidade social e gestdo
ambiental.
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P

osicao com Relacao a Agricultura Organica

A abordagem da For Life incentiva os agricultores a fazer a transicao para a agricultura organica, para:

Ser mais saudavel e seguro tanto para as pessoas que trabalham na fazenda quanto para os
consumidores;
Limitar a poluicao do meio ambiente por produtos quimicos.

Portanto, as Opera¢oes de Produgao nao organica certificadas devem ter objetivos ecolégicos claros
para reduzir os seus impactos no ambiente e na salide humana.

OperagGes em questdo Operagdes de Produgdo - Convencional

O critério de elegibilidade abaixo se aplica as Operagdes de Produgao envolvidas em atividades
Esclarecimentos adicionais agricolas ou de extrativismo que: ndo sao certificadas como orgédnicas OU nao estdo em
transicdo para a agricultura organica.

Ref. Pele- Critérios Esclarecimento / Orientagao
chaves
A Operacao de Produgdo deve:
1) justificar o fato de nao ser Certificado Orgénico;
e
2) fornecer um plano para atingir a certificagdo
organica dentro de um prazo definido; ou
Este plano deve incluir metas claras para:

3) fornecer um plano ambiental de 3 anos para |- Minimizar os impactos ambientais de
adotar praticas ambientalmente mais préticas agricolas, e aumentar o nivel de

= sustentaveis (ver orientagdo). Maiores sustentabilidade do  sistema  de

MUST Producdo - - = i
ELIG-9 A melhorias e compromissos serdao esperados das produgdo;
Ano O Convencional - . . -
operagoes maiores. - Implementar préaticas de gestdo para
agroquimicos que sustentem a boa
Aimplementacdo destes planos (2 ou 3) sera qualidade de vida dos agricultores, dos
acompanhada a cada 3 anos, juntamente com trabalhadores e da populacdo local.
planos especificos ligados a reducdo do uso de
agrotoxicos sintéticos (ver ENV-30 e ENV-31).
Aimplementacdo destes planos (2 ou 3) devera
estar de acordo com as normas internas (ver
MAN-14) e ser acompanhado por meio do SCI
(ver MAN-152 18)
Compromisso Corporativo

Para assegurar a coeréncia global das acdes e politicas das entidades, como regra geral:

1)

2)

3)

Todos os locais sob a responsabilidade de uma determinada entidade (pessoa juridica/fisica) sao
normalmente incluidos no escopo da certificacao, para que a gestao dos aspectos sociais e
ambientais possa ser verificada para todos os trabalhadores e todos os locais (ver ELIG-10 para
possiveis isencdes);

Se, para uma dada entidade A, toda ou parte da gestao (particularmente gestdao de recursos
humanos) é feita por outra entidade separada B (por exemplo, empresa mae), todos os elementos
necessarios da entidade B (arquivos de funcionarios, procedimentos, politicas etc.) deverdo estar
disponiveis durante a auditoria da entidade A. O CB reserva-se o direito de, com base em uma
analise de risco, cruzar as informacdes no nivel da entidade B.

Se, para uma dada entidade A, todo ou parte do pessoal é compartilhado/trocado com outra

entidade separada B, o CB reserva-se o direito de, com base numa analise de risco, cruzar as
informagdes ao nivel da entidade B.
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4)

5)

6)

As regras acima mencionadas também se aplicam a Produtores individuais (por exemplo,
agricultores) supervisionados por uma Operacao de Producdo ou a qualquer entidade sob o
escopo de certificagao de uma Operagao.

Para a opcao de produtos certificados, se uma determinada entidade estiver
produzindo/manuseando produtos diferentes, dos quais apenas uma parte é certificada, a
auditoria terd foco principalmente na producdo/processos relacionados aos produtos
certificados, mas também considerara as atividades relacionadas aos produtos nao certificados
na avaliacao global.

Se a Operacao de Producao for um Grupo de Produtores Organizados ou uma Empresa de
Producao Contratada e desejar incluir no escopo de certificacdo apenas alguns dos Produtores
que fornecem regularmente ao grupo (por exemplo, em uma cooperativa, apenas alguns
subgrupos de Produtores e ndo outros), isso deve ser justificado e, em alguns casos, podera nao
ser aceito (ver ELIG-11).

Operagdes em questao

Todas as operagdes - configuragdes de miiltiplas unidades

Esclarecimentos adicionais

Palavras-

Este critério aplica-se a situagdes em que uma dada entidade (incluindo qualquer entidade

produtora) inclui diferentes locais/unidades.

Critério

chaves

Todos os locais/ unidades sob a responsabilidade
de uma determinada entidade (pessoa
fisica/juridica separada) estdo incluidas no escopo

Esclarecimento / Orientagao

Uma justificativa detalhada para a exclusdo
do escopo de certificagdo de um local/
unidade deverd ser apresentada pela
Operagdo. A justificativa podera ser aceitavel
principalmente se uma separacdo clara puder
ser demonstrada (por exemplo, separacdo

Entidade de certificacao. geogréfica, politicas separadas, setores
com Em certos casos, o CB pode aprovar exce¢des empresarials diferentes etc.) e se ndo houver
MUST P . < ) . . s
Ano 0 ELIG-10 | midltiplos | (consulte a orientagdo). potencial uso indevido da comunica¢do sobre
locais/ Se uma excegao for concedida, o CB decidira, com o certificado (por exemplo, nenhum nome de
unidades | base no grau de separacao entre os diferentes marca compartilhado).

locais/ unidades, se TODOS os locais/ unidades
ainda serao agregados para determinar o tamanho
da entidade (Pequena/Média/Grande).

O (B reserva-se o direito de realizar controles
in loco, para verificar se as condicoes
ambientais nos locais/ unidades excluidas
estdo de acordo com o compromisso geral da
entidade.

Opera¢des em questdao

Operagdes de Produgdo — Produgdo Contratada/Grupos Organizados

Esclarecimentos adicionais

Ref.

Palavras-

Este critério aplica-se a situagdes em que a Operacao de Produgdo é uma empresa de produgdo

contratada/um grupo de produtores organizados.

Critérios

Esclarecimento / Orientagao

chaves

Se a Operagao do grupo de produtores (Empresa de
Producado Contratada / Grupo de Produtores

Um estudo caso a caso avaliard se isso é
justificado e possivel, E aceitavel
principalmente se:
- As atividades dos produtores ndo
incluidos sdo de uma natureza diferente

MUST Subgrupos Organizados) ndo incluir no certificado do grupo todos (/nC/L.//f'IdO 0 atend{mem‘a acertos
ELIG-11 de - requisitos de qualidade do produto)
Ano 0 os produtores que lhe fornecem regularmente, isso
produtores E/ou

deve ser previamente aprovado pelo OC (ver
orientacgdo).

- Os produtores ndo incluidos ndo podem
respeitar, nesta fase, a norma (por
exemplo, reunides, norma interna etc.)

- N&o ha potencial uso indevido da
comunicagdo sobre o certificado.
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1.GESTAO DA POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
CORPORATIVA

Este capitulo apresenta os compromissos que devem ser assumidos pelas empresas / organizagdes em termos
de objetivos concretos de melhoria ambiental e social, e a forma com que elas devem interagir, colaborar e
compartilhar esses compromissos. Eles podem ser incluidos em politicas especificas, ou podem fazer parte de
politicas existentes ou de outras regras e procedimentos internos.

Os capitulos subsequentes (e, particularmente, os capitulos 2 a 6) da norma abordardao a implementagao
desses compromissos/objetivos gerais/planos de agao.
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1.1. Politica de Responsabilidade Social
Corporativa

Principio: As Opera¢oes definem e comunicam seu compromisso geral com Responsabilidade Social
Corporativa. As Operagdes seguem e acompanham as metas gerais de Responsabilidade Social Corporativa
através de ajustes regulares e de uma abordagem de melhoria continua.

Quatro etapas sdo definidas para implementar/gerenciar a Politica de Comércio Justo da Opera¢do de Produgdo:

Passo 4. Acompanhamento
e Melhoria

Passo 2. Compromissos e

Passo 1. Diagnéstico Passo 3. Plano de agdo

objetivos

» PASSO 1: DIAGNOSTICO

Operagdes em questao FL: todas as Operagoes

Pontos

Felis: Critérios Esclarecimento / Orientagao Max. M

chaves

Nivel Ref.

Por exemplo, a analise
baseada em interagdo e trocas
com membros e funciondrios

Para identificar os desafios da politica de .
pode ser suficiente para uma

Responsabilidade Social Corporativa, a Operagao realizou

Diagnostic uma analise integral baseada na: empresa / organizacdo de
o para . - - S . pequeno porte. Para uma
- identificacdo de suas principais partes interessadas; .
Responsa- X = X s entidade de grande porte,
MUST o - consideragdo de suas expectativas em relagao a politica .
POL-1 | bilidade L ) - além de membros e 3 X | X
Ano 1 . de Responsabilidade Social Corporativa. S i
Social . PR funcionarios, acionistas,
.| Aprofundidade dessa analise é definida de acordo com o P .
Corporativ = proprietarios, clientes,
tamanho e os recursos da empresa / organizagao (ver .
a consumidores, fornecedores,

orientagao) midias e comunidades e ONGs

locais etc. também podem ser
consideradas partes
interessadas principars.
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» PASSO 2: COMPROMISSOS E OBJETIVOS

Opera¢bes em questao

Ref.

MUST

AN 2 POL-2

Palavras-
chaves

Politica de
Responsa-
bilidade
Social

Corporativa ’

FL: todas as Operagdes

Critérios

Existe uma politica de Responsabilidade Social
Corporativa assinada pela alta administragao que se refira
aos seguintes compromissos principais:

- Compromisso de longo prazo com cumprimento de
normas trabalhistas nacionais e dos requisitos da
certificagao For Life, bem como com a melhoria
continua relacionada a esses requisitos;

- Um resumo dos direitos e responsabilidades da
administracao e dos trabalhadores relacionados a
direitos basicos dos trabalhadores, as condi¢des de
emprego, as condi¢des de vida (se aplicavel), os
servigos basicos, seguranca e salide do trabalho e
oportunidades de capacitacao;

Compromissos relacionados com as relagdes
comunitarias, incluindo direitos de povos indigenas,
quando aplicavel;

- Compromissos relacionados a responsabilidade
ambiental;

- Compromissos relacionados a responsabilidade para
com os consumidores finais;

- Compromissos relacionados com uma relagao justa
com fornecedores, incluindo aqueles relacionados
com condig¢des contratuais.

Esclarecimento / Orientagdo

Pontos
Max. S

» PASSO 3: PLANO DE ACAO

Operagdes em questao

Ref.

MUST

ANo 2 POL-3

Palavras-
chaves

Plano de
Acdo de
Responsa-
bilidade
Social
Corporativa

FL: todas as Operagoes

Critérios

A Operacgao tem um plano de agcdo de Responsabilidade
Social Corporativa definido que identifica claramente:

- As vérias acdes a serem realizadas

- Os prazos

- Os recursos mobilizados;

para implementagao da politica de Responsabilidade Social
Corporativa.

Esclarecimento / Orientagao

Pontos
Méx. s

» PASSO 4: ACOMPANHAMENTO E MELHORIA CONTINUA

Operagdes em questdo

Ref.

Palavras-
chaves

FL: todas as Operagdes

Critérios

Uma abordagem de melhoria continua é estabelecida
para avaliar e atualizar/revisar/melhorar o plano de a¢ao

Esclarecimento / Orientacdo

Pontos
EVE

X‘r:JoS; POL-4 CMoer:?iﬁrLiz de Responsabilidade Social Corporativa (monitoramento 3 X
regular, ajustes de funcao de resultados e feedbacks de
partes interessadas etc.).
> COMUNICACAO INTERNA
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Operagbes em questdo FL: todas as Operagdes

Palavras- o . : = Pontos
Ref. . Critérios Esclarecimento / Orientagao Max.
Discussdo com A politica foi desenvolvida (e esta sendo atualizada)
em contato com partes interessadas internas:
MUST 0s
POL-5 | . trabalhadores (ao menos representantes de 4 X
Ano 4 interessados L = ..
internos trabalhadores), alta administragao, e, se aplicavel,
produtores (ao menos representantes de produtores).
A politica e 0 compromisso com desempenho de
Responsabilidade Social certificado por 6rgao externo
MUST POL6 Comunicagdo | estdo acessiveis em forma compreensivel para todos 3 X
Ano 3 Interna os trabalhadores e administradores, incluindo
executivos, supervisores e, se aplicavel, a todos os
produtores.
Trabalhadores sdo informados de quaisquer planos
para mudancas nas atividades ou na estrutura de
MUST Alteracdes na organizacao da adr.nlnls'tragao com efeitos sociais,
POL-7 L = | econdmicos e ambientais potencialmente 3
Ano 1 administragao| . .0 " . <
significativos. Nessas situacdes, o empregador
empenha-se verdadeiramente para mitigar efeitos
negativos que afetem funcionarios.

> COMUNICACAO EXTERNA

Operagoes em questdo FL: todas as Operagdes

Pontos
Méx.

Nivel Ref.  Palavras-chaves Critérios Esclarecimento / Orientagdo

A Operagdao mantém uma comunica¢ao boa e aberta
com a comunidade local e outras partes interessadas
MUST POL-S Comunicacao externas (ONG, clientes, fornecedores etc.) e as

Ano 4 externa informa de novos passos relevantes. Isso pode se dar
por meio de informagdes plblicas sobre as atividades

disponibilizada a essas partes interessadas.

A Operagao desempenha um papel como promotora
da Responsabilidade Social Corporativa:
compartilhando valores de Responsabilidade Social
Corporativa, incluindo através da adesao a 4 | X
organizagdes de promocao, participagdo em feiras e
reunides relevantes e da prestacdo de informagao ao
consumidor etc.

Promocgao de
Responsabilidade
Social
Corporativa

POL-9
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1.2. Politica de Etica de Fornecimento

Principio: Os Parceiros de Comércio Justo e Detentores de Marcas definem uma Politica de Comércio Justo
descrevendo sua estratégia e compromissos de longo prazo, e os objetivos buscados através do Comércio Justo.

Opera¢des em questao FL: todas as Operagdes

R s No caso de Operagdes de Produgdo, os fornecedores que sdo parte do SCl ja sdo considerados como cobertos pela
Esclarecimentos Adicionais

Palavras-

Ref.
chaves

gestdo de cadeia de suprimentos e os critérios abaixo serdo aplicados apenas a fornecedores externos.

Critérios

A gestdo da cadeia de suprimentos é progressivamente
incluida em etapas-chave da gestdo da politica de
Responsabilidade Social Corporativa, comegando pela
defini¢do de objetivos / acdes.

Politicas / procedimentos detalhados de
Responsabilidade / Etica de Fornecimento foram
definidos para obter insumos com respeito a pessoas e
ao ambiente. Essas politicas / procedimentos
estabelecem:

Esclarecimento / Orientagao

Esta é uma politica (especifica
/ parte da politica de RSE) e/ou
uma procedimento de

Politica de As principais regras a serem seguidas para escolha de contratacdo formalmente
MUST Etica de P P g g P . estabelecido. Parte da politica
POL-10 . fornecedores e para o desenvolvimento de cadeias de P . ) X
Ano 2 Forneci- ) P o pode também ser incluida na
fornecimento de acordo com critérios responsaveis; . N
mento politica de pesquisa e

- Compromissos ao longo prazo e objetivos de
desenvolvimento para aquisi¢ao responsavel e melhor
monitoramento de conformidade social e ambiental de
fornecedores (buscando comprar diretamente de
Operagdes de Producdo, buscando fornecedores em
empresas / organiza¢des de dimensdes humanas,
maximizando compras de produtos certificados —
Comércio Justo, Organicos, outros certificados de
Responsabilidade Social...).

desenvolvimento da empresa
(desenvolvimento de cadeias
de fornecimento).
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2.RESPONSABILIDADE SOCIAL

Esta secao ndo apenas assegura que os direitos humanos basicos sejam respeitados, mas também visa garantir
que as condicdes de trabalho nas Operacdes nao comprometem o desenvolvimento individual das pessoas
envolvidas. Pelo contrério, sao realizados esforcos para melhorar o seu bem-estar em todos os niveis: horario
de trabalho, salide e seguranca, beneficios e salarios justos, dialogo entre trabalhadores e gestores etc.

A Secao 2.0 refere-se a outros esquemas/normas/certificacdes de responsabilidade social que podem ser
considerados na norma For Life.

As sec¢des 2.1 a 2.4 sao baseadas nas oito Conven¢oes Fundamentais da OIT:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Liberdade de Associacdo e Protecdo do Direito Sindical, 1948 (n2 87)

Direito de Organizacdo e Convencdo de Negociacdo Coletiva, 1949 (n° 98)
Convencao do Trabalho Forcado, 1930 (n2 29)

Convencdo sobre Aboli¢do do Trabalho Forgado, 1957 (n2 105)

Convencdo da Idade Minima de Admissdo ao Emprego, 1973 (N2 138)
Convencado de Interdicao das Piores Formas de Trabalho Infantil, 1999 (n2 182)
Convencdo de Igualdade de Remuneragado, 1951 (n2 100)

Convencao sobre Discriminagdo (Emprego e Profissdo), 1958 (n® 111)

Nas se¢des 2.5 a 2.11, outras referéncias a convengdes adicionais especificas da OIT sdo feitas e especificadas
para os requisitos em questao.
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2.0.Consideracao do Contexto e de Outras
CertificacbOes Sociais

» CONSIDERACAO DO CONTEXTO E REGULAMENTOS LOCAIS

Como politica geral, o controle deste capitulo levara em conta as especificidades dos diferentes setores, paises
e contextos locais.

As Operacoes devem obedecer as normas/leis/regulamentos sociais nacionais e locais vigentes. Como

consequéncia:

- Se essas normas/leis/regulamentos oferecerem aos trabalhadores protecdo superior ao padrdo For Life,
elas serao aplicadas;
Se essas normas/leis/regulamentos ndo forem respeitados para um tdépico especifico, ndo sera
considerada a conformidade com os critérios For Life relacionados (ou seja, a pontuagdo 2 ndo sera
atingida).

Tais regulamentos oferecem diferentes graus de prote¢ao aos trabalhadores, bem como diferentes graus de
implementacdo efetiva, dependendo do pais/setor/regides. A pontuacdo dos critérios levara em conta essa
diversidade e sempre buscara valorizar as opera¢des que adotam uma abordagem que nao apenas respeita,
mas supera as obrigacdes legais aplicaveis.

Nota: Os critérios em que ha referéncias marcadas com asteriscos (*) sdo aqueles que se aplicam apenas a
situagdes em que trabalhadores permanentes sdo contratados, ou seja, que normalmente nao se aplicam a
maioria dos Pequenos Produtores.

> ISENCOES ESPECIFICAS
Em duas situa¢des especificas, a Operagao pode solicitar isencao do Capitulo 2.

CASO 1: Outras certificagdes consideradas
CASO 2: Comerciante de Pequena Escala

Para obter mais detalhes, consulte o Anexo VI.
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2.1.Trabalho Forcado

Principio: Nao ha trabalho for¢ado ou escravo, em consonancia com as Conven¢des 29 e 105 da OIT.

Operagdes em questdo

Palavras-

Todas as operagdes

Nivel Ref. Critérios
chaves
Trabalho N&o ha indica¢do de nenhum tipo de trabalho forgado,
Forcado incluindo formas contemporaneas de escravidao,
¢ servidao por divida ou trafico de seres humanos:
0 empregador ndo retém os documentos originais (por
KO S0C-1 a) exemplo, carteira de identidade) nem parte do salario,
beneficios etc. dos trabalhadores.
Os trabalhadores sao livres para deixar seu trabalho
KO S0C-2 b) ap6s um periodo de aviso adequado ou mesmo sem tal
periodo.
A familia e os dependentes dos trabalhadores ndo sao
KO S0C-3 0 obrigados a trabalhar junto com o trabalhador, eles sao
livres para procurar emprego em outro lugar (sem
dedugdes do trabalhador principal).
0 emprego nunca esta vinculado ao cumprimento de
uma obrigac¢ao ou divida de terceiros. Grandes
KO SOC-4 d) empréstimos aos trabalhadores (desproporcionais a sua
renda) ndo interferem na sua liberdade de rescindir seu
contrato.
KO S0C-5 0 Nao ha |nd|ca§.ao degualquer outra forma de trabalho
forcado (ver orientagdo).

Esclarecimento / Orientagao

De acordo com a convengdo
fundamental n°® 29 da OIT, o
trabalho for¢ado ou
compulsario é definido como
“todo trabalho ou servigo que é
exigido de uma pessoa sob a
ameaga de qualquer
penalidade e para o qual a
pessoa ndo se ofereceu
voluntariamente”. Isso inclui
(lista ndo exaustiva):

- trafico de seres humanos,
trabalho escravo/prisional

- restricdo da liberdade de
circulagdo dos trabalhadores
- reten¢do de
saldrio/beneficios/propriedade
- armazenamento de
documentos de
identidade/documentos
importantes como condi¢do
para o emprego

- depdsitos ou titulos para
obrigar os trabalhadores a
permanecer em divida
acumulada

- controle de contas bancarias
- ameagas de dendncia para
autoridades imigratorias.

Pontos
Max.

2 X
2 X
3 X
3 X
2 X

2.2.Liberdade de Associacao e Negociacao Coletiva

Principio: Os trabalhadores tém o direito de se organizar e negociar coletivamente.

Operagdes em questao

Todas as operagdes

P:rl]z\cr::- Critério Esclarecimento / Orientacdo P,&';tf.s
Recomenda-se que este direito
0 direito dos trabalhadores de se organizar é seja informado por escrito, por
efetivamente comunicado aos trabalhadores. Os exemplo, na politica social da
MUST <0C-6 Informa- | trabalhadores sabem que sao livres para se organizar em | organizacdo - que é um 3 X
Ano 2 coes associagdes de sua preferéncia, sem repercussoes documento pablico - ou no
negativas ou represalias do empregador em relagao a manual do funcionario. Em
eles. Pequenas Entidades,
comunica¢do oral é suficiente.
Discrimina-
cao de
trabalha- | Nao ha discriminacgdo, intimidac¢do ou punicdo contra
KO S0C-7 dores trabalhadores que promovem a associagdo ou 4 X
que sindicalizagao de trabalhadores.
promovem
associacdo
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Se os trabalhadores desejam se sindicalizar, o
empregador ndo toma medidas inaceitaveis para
- desestimula-los (por exemplo, consultoria anti-sindicato
Reprimir a . N
MUST soc-g | sindicaliza- para que estimule a negociacdo caso a caso com X
Ano 1 30 trabalhadores, conversas individuais com trabalhadores
¢ sobre a sindicalizacdo, proibi¢ao a sindicatos
independentes de visitarem a instalagao ou conversarem
com trabalhadores).
“Organizacdo dos
trabalhadores” refere-se a
qualguer organizagdo de
trabalhadores para promover e
defender os direitos e interesses
dos trabalhadores. A mais
Atividades associativas e negociagdes coletivas de comum das organizacoes de
= . trabalhadores é o sindicato
trabalhadores sao permitidas e, se os trabalhadores X
. . . - o~ Lo independente, mas outras
Organiza- | assim o desejarem, existe uma organizagao ou sindicato A .
2 . L formas ou organizacbes também
cdo de de trabalhadores que discute as condig¢des de trabalho e .
MUST . - . podem ser aceitas.
S0C-9 trabalha- | o cumprimento das obrigacdes legais e aborda as s X
Ano 1 . . A As organizagoes de
dores queixas dos trabalhadores junto a geréncia (por
. P s trabalhadores podem
permitida | exemplo, através de reunides regulares/programadas
R P desempenhar um papel
entre a organiza¢ao dos trabalhadores e a geréncia, com | - .
. Importante para garantir gue os
atas mutuamente assinadas). i .
direitos e interesses dos
trabalhadores sejam
respeitados e também podem
ajudar no didlogo e na
comunicacdo regular entre a
administracdo e os
trabalhadores.
. Nao ha indicacao de que o empregador obstrua ou
Reunides x
MUST de controle as reunides dos representantes dos
S0C-10 trabalhadores durante o horario de trabalho. A
Ano 2 trabalhador L = - o
es administragdo participa de reunides de trabalhadores
apenas se for convidada.
Se a lei limita o direito a liberdade de associagdo e a
MUST Restricdes | negociacdo coletiva, o empregador deve permitir que os
SOC-11 A . P X
Ano 1 legais trabalhadores escolham livremente seus préoprios
representantes.
Procedi- Existe um documento escrito descrevendo um
mentos de - < -
procedimento de apresentacao de queixas ou
MUST reclama- - R . 3
S0C-12 < reclamacoes justo e apropriado, disponivel para os
Ano 2 ¢oes — L
trabalhadores, por exemplo, no manual do funcionario
Informa- :
~ ou no quadro de avisos.
cdes
Uma empresa com um
procedimento de reclamagdo
Queixas e < < = bem estabelecido e em bom
Os trabalhadores que submetem reclamagdes ndo sao . s
reclama- . R Lo L = | funcionamento pode exigir que
KO S0C-13 - punidos, intimidados ou discriminados, seus direitos sao
¢oes . . e os trabalhadores usem os
. protegidos por escrito (por exemplo, em politica ou i .
respeitadas . = mecanismos internos antes de
procedimento de reclamagao). . .
informar o organismo de
certificacao.
Trabalha-
dores que | Os trabalhadores que informam o 6rgdo de certificacdo
MUST . - - .
SOC-14 | informam a | sobre problemas relacionados ao trabalho ndo sao X
Ano 2 o ST N .
certifica- discriminados, intimidados ou penalizados.
dora
P . . - Como resultado dessa atitude
A geréncia estimula e apoia os feedbacks e sugestdes -~ - .
X A da administragdo, existe a
. dos trabalhadores para melhoria, mesmo além das : ~ .
MUST Comunica- R . < interagcdo e o entendimento
S0C-15 | . queixas (por exemplo, caixa de sugestdes, cultura de
Ano 4 ¢dointerna | 1. = ;. adequados entre o empregador
discussao aberta onde os trabalhadores ndo se sentem
intimidados a levantar suas preocupagdes) e os trabalhadores e um
’ ambiente de trabalho positivo.
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2.3.Trabalho Infantil e Protecao de Jovens
Trabalhadores

Principio: Criangas e Jovens trabalhadores estao protegidos.

Operagdes em questao

Nivel ‘ Ref.

Palavras-
chaves

Todas as operagdes

Critério

Esclarecimento / Orienta¢do

Crianga = Menor de 15 anos (ou
mais velho, conforme definido
Criangas pela legislacdo nacional para
KO S0C-16 | empregada | Nenhuma crian¢a € EMPREGADA como trabalhadora escolaridade obrigatoria). 4 X
S
Se for verificado trabalho
infantil:
-acrianga deve ser
imediatamente removida do
Filhos de et assapuman TR cee
trabalhado- | Nenhum trabalho é realizado por FILHOS DE Y i
LN S0c-17 res TRABALHADORES CONTRATADOS. - a Operagdo deve definir uma > X
contratados pol/t/cq de reabll{ta;aa, para
garantir que a crianga seja
educada até que ela ndo seja
mais uma crianga por defini¢ao.
Tarefas de | Os jovens trabalhadores nao se envolvem em trabalho
KO S0C-18 jovens noturno ou em trabalho que seja perigoso para sua Trabalhadores jovens = entre ) X
trabalhado- | salde, seguranca ou desenvolvimento pessoal. As 15 (ou mais, conforme definido
res tarefas que realizam sdo adequadas a sua idade. pela legislacdo nacional) e 18
Educacdo anos (ou acima, gonfo[me
dos i As horas de trabalho dos jovens trabalhadores ndao definido pela legislacao
osjovens | 4 . .
KO S0C-19 trabalhado- interferem na sua educacao; a frequéncia escolar normal naaona/‘).’ ' ) o 3 X
res é assegurada. Estes Critérios sdo aplicaveis a
Jovens trabalhadores que sao
Jovens . - contratados ou que trabalhem
(0| soc20 | bolnado | O2foers tabliadore o baban eguamerte | o suasproprie ariades e |, |,
res — TR . * | produgao familiar (ver SOC-21)
horario trabalho e transporte é inferior a 10 horas/dia.

Operagoes em questdo

Ref.

Palavras-
chaves

Operagdes de Produtor

Critérios

Criangas com menos de 12 anos de idade que AJUDAM

A]Lfda de nas atividades de producdo de suas FAMILIAS, fazem
MUST crianca X
S0C-21 trabalhos apenas ocasionalmente, bastante leves e
Ano 1 menor de . : .
12 anos apropriados, por menos de 2 horas/dia. Essas atividades
ndo comprometem a frequéncia escolar.
Criangas entre 0s 12 e os 15 anos de i’dade que AJUDAM
Aiudade | M atividade de producdo de sua FAMILIA nao fazem
MUST .] qualquer trabalho SUBSTANCIAL, e menos de
SOC-22 | criangas de . . = 2
Ano 1 1215 aproximadamente 3 horas/dia. O trabalho ndo é

perigoso, é apropriado para a idade e ndo compromete a
frequéncia escolar.

Esclarecimento / Orientagdo

As “Atividades de producdo
familiar” sdo:

- trabalhar em fazendas
proprias / arrendadas /
compartilhadas pela familia
- atividades de coleta realizadas
pela familia

- atividades de artesanato/
processamento realizadas pela
familia.

Em alguns contextos culturais,
particularmente no setor
agricola, é comum que algum
trabalho seja feito de forma
coletiva, em comunidade: todos
os agricultores estdo hoje na
Fazenda A, e amanha na
Fazenda B. Nesses casos, cada
familia vai para a outra fazenda
com os mesmos membros que
participaram de sua propria
fazenda, incluindo criangas.
Esta tarefa também é
considerada “trabalho familiar".

Pontos
Méx.
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2.4.1gualdade de Tratamento e de Oportunidades

Principio: A Operagdo assegura tratamento igual e respeitoso a todos os trabalhadores em todas as questoes.

Operagdes em questao

Palavras-

Todas as operagbes

Ref. Critérios Esclarecimento / Orientagdo
chaves
“Discriminagdo positiva” pode
ser (til em algumas
Nao existe discriminagdo sistematica contra os configuragées para superar as
trabalhadores préticas de discrimina¢do na
(com base no sexo, raca, cor, orientacdo sexual, doenca, | sociedade. Pode ser aceita se
deficiéncia, estado civil, idade, religido, afiliagdo politica, | permitida por lei, e até que a
Discrimina- cas@a, or!gem social, origem étnica e nacional,. d{'scr/m/na;éo enraizada tenha
KO S0C-23 30 nacionalidade, ou quaisquer outras caracteristicas sido superada. Em caso de 4 X
¢ pessoais), no recrutamento, promog¢do, acesso a discrimina¢do enraizada nas
treinamento, remuneracdo, alocacao de tarefas, término | normas culturais ou tradicées,
de emprego ou aposentadoria. Existem critérios as empresas devem ter poljticas
especificos para a participa¢ao do trabalhador em proativas e programas
organizacdes, incluindo sindicatos; ver o subcapitulo destinados a distribuir
“Liberdade de Associagao e Negociagdo Coletiva”. oportunidades de forma mais
equitativa.
Para garantir a seguranga e a
dignidade dos trabalhadores, a
gestdo deve promover uma
cultura de respeito e tolerdncia
zero para atitudes ou
Comportamento sexualmente coercitivo, ameagador, comportamentos de maus tratos
MUST SOC-24 Assédio abusivo ou de exploragdo nao é tolerado. Todos os casos | e degradagdo. Incidentes de 3 X
Ano 1 sexual de assédio sexual sao acompanhados pela geréncia e assédio sexual devem ser
resolvidos dentro de um prazo satisfatério. tratados pronta e efetivamente,
ndo deixando ddvidas sobre a
vontade da geréncia em
disciplinar os violadores de
forma a impedir futuros
incidentes.
Assédio Existe um mecanismo de dendncia discreto com uma -
2 . E recomendado que as pessoas
MUST sexual - pessoa responsavel adequada para ouvir as T f
S0C-25 . o = P responsaveis sejam treinadas 3
Ano 1 mecanismo | preocupagdes dos trabalhadores em relagao ao assédio
. adequadamente.
de queixa | sexual.
As trabalhadoras gravidas gozam de toda a protecao
legalmente exigida pela legislagdo nacional e:
- Nao sdo solicitados testes de gravidez ou de
controle de natalidade.
- Elas ndao sao demitidas por razdes relacionadas a
. gravidez ou ao parto.
MUST Gravn.jez/ - As mulheres que voltam da maternidade podem
Ano 1 50C-26 pals voltar a trabalhar com um cargo/salario 4 X
protegidos equivalente ou melhor.
- Sao tomadas providéncias para mulheres que
estdo amamentando (pausas para amamentagao)
0Os homens que voltam das licengas paternas podem
voltar a trabalhar com um cargo/salario equivalente ou
melhor.
0 empregador tem condig¢des de trabalho especialmente
adaptadas para permitir que os funcionarios conciliem
Condigdes | sua vida pessoal com sua vida profissional (por exemplo,
BONUS | S0C-27 | flexiveis de | licenca apés viagens de negécios, licenca para cuidar de 4
trabalho familiares doentes, cargos em horério parcial, horarios
flexiveis para pais de criangas pequenas, apoio a
creches, espaco privado para amamentagdo etc.).
Grupos . | O empregador cria empregos, fornece oportunidades de
desfavoreci- X . :
dos - tremamento especial ou locais de trabalho
BONUS | soc-28 . especialmente adaptados para grupos 4
Oportunida . L
des desfavore_CJdo_s/dlscrlmmados, por exemplo, pessoas
.. com deficiéncia.
especiais
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S0C-29

Trabalhador
es
desfavoreci
dos -
Melhoria das
condicdes de
trabalho

Se houver trabalhadores claramente marginalizados,
eles sdo incluidos no plano de desenvolvimento social
da empresa (ou na Politica Social), para melhorar
gradualmente seus meios de vida

2.5. Praticas Disciplinares

Principio: Medidas disciplinares sao justas, adequadas e ndo violam os direitos humanos.

Operagdes em questao Todas operagbes
Palavras- e . . = Pontos
Ref. chaves Critério Esclarecimento / Orientagdo Méx.
Nao ha indicacdo de que o empregador esteja envolvido,
Tratamento . - P S _
apoie ou aceite qualquer pratica contra a dignidade Para o caso especifico de
KO S0C-30 cruel ou L . - . 2 X
d humana e os direitos humanos (castigos corporais, assédio sexual, ver SOC-24.
esumano = - AT PR
coercdo fisica ou mental, violéncia verbal, intimidacao).
Préticas - - I = iz
MUST 5031 | disciplinare Pra~t|ca§ d'|sc'|pl|nares séo justas e transparentes. Nao ha 3 X
Ano 2 S acao disciplinar excessiva.
Préticas
MUST disciplinare N&o ha pratica de deducao salarial como medida
S0C-32 S- PR 2 X
Ano 1 < disciplinar.
dedugdes
dos salarios
Outras medidas disciplinares graves, como, por exemplo,
Praticas a proibicdo do trabalho por tempo limitado, sao feitas
MUST Lo <
Ano 2 SOC-33 | disciplinare | apenas em casos extremos e sao documentadas e 2 X
s Graves | razodveis em relacdo ao erro ou a ofensa cometida pelo
trabalhador.
RESPONSABILIDADE SOCIAL 27 #




2.6.5a0de e Seguranca

Principio: E fornecido um ambiente de trabalho seguro e higiénico, por meio do gerenciamento adequado das
questdes de salde e seguranca, adaptadas aos riscos especificos do setor.

Na avaliacdo geral para saber se as medidas tomadas para garantirum ambiente de trabalho seguro sdo suficientes,
a norma favorece uma abordagem baseada no risco, ou seja, espera-se que fabricas maiores com muitos
trabalhadores ou qualquer tipo de inddstria particularmente perigosa tenham procedimentos e medidas de
seguranga mais desenvolvidos e com maior formalidade, em comparagdo a atividades menores e de baixo risco.

Operagbes em questdo

Todas as operagdes

e R erio e e 0 Orie 0 S
Esta politica deve conter no
minimo:
- Declaragdo de Politica de Satde
e Seguranga
- Defini¢do de fungées e
MUST Politica ,de Existe uma politica de Salide e Seguranca escrita, que responsabilidades para saiide e
SOC-34 | H&S [Salde | [ seguranga 3
Ano 1 é divulgada aos trabalhadores. . 5
e Seguranga] - Treinamento em sadde e
seguranga
- Gestdo de riscos, incluindo
informagdes sobre riscos/perigos
- Sistema de monitoramento e
registro.
O nivel esperado de detalhes
Anilise de Entidade Média: Ano 2 desta andlise serd determinado
MUST . Grande Entidade: Ano 1 pelo auditor, de acordo com os
risco de .
Ano1 | SOC-35 A riscos apresentados pela 3
Salde e <) . . s - P o Py
ou 2 s Uma andlise de risco dos riscos a salide e seguranga é | atividade (produtos quimicos
eguranca . P L
feita regularmente. toxicos; maquindrio pesado;
processo de aquecimento etc.).
Areas de Areas de risco e perigos potenciais sdo claramente
MUST - . - O s
S0C-36 risco identificados com sinais no idioma local e/ou 4
Ano 1 . r . ~
identificadas | ilustragdes.
I Os trabalhadores e a geréncia conhecem e estao
Conscientiza - = -
= adequadamente treinados quanto a gestao de riscos
MUST ¢do dos de saidde ocupacional e seguranca (conforme
S0C-37 | trabalhadore - o . = 4 X
Ano 1 s - Riscos apropriado para suas fung¢des). Os treinamentos sao
Has periddicos e registrados e sao repetidos para todos os
trabalhadores e gestores novos ou transferidos.
Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 2
Grande Entidade: Ano 1
Trelnarr)gnto Todos os trabalhadores que realizam atividades de o L .
MUST especifico - . . . Critérios adicionais se aplicam a
alto risco (empilhadeira, manuseio de produtos - . ~
Ano1 | SOC-38 para P P N . fazendas onde ha manipulacéo de 3 X
quimicos e maquinaria perigosa) foram submetidos a P -
20u4 trabalho de . . . agroquimicos. Ver a se¢do 3.7.
- treinamento adequado e documentado, inclusive no
alto risco : . 4 o
uso efetivo de Equipamentos de Prote¢do Individual -
EPI (ver SOC-43). O treinamento é realizado pelo
menos uma vez por ano e renovado conforme
necessario.
Os trabalhadores que realizam ou realizaram Principalmente riscos
Monitorame | atividades identificadas como perigosas ou com altos | relacionados ao manuseio de
nto da riscos a salde (ver orientacdo) sao elegiveis para produtos quimicos perigosos, mas
MUST P P . p .
Ano 1 SOC-39 | Salde em | exames de salde anuais pagos pelo empregador. Os também quaisquer outros 3
trabalho de | trabalhadores sdo informados privadamente dos identificados como relacionados a
altorisco | resultados do exame e sdo designados para outras atividades de alto risco durante a
atividades se forem improprios para as tarefas atuais. | avaliagcao.
Mulheres gravidas, lactantes e jovens de ambos os
Trabalhador - p .
sexos sao excluidos do trabalho potencialmente
KO SOC-40 es - . - . D 3 X
.. | perigoso, incluindo o manuseio de produtos quimicos.
Vulneraveis . = .
Trabalhos alternativos s@o oferecidos a eles.
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Entidade Média: Ano 4
MUST P Grande Entidade: Ano 2
Responsavel
Ano 2
SO0C-41 de . P L 3
Ou Uma pessoa designada é treinada como funcionario
seguranca s
4 de seguranc¢a com qualificacdo e poderes de
gerenciamento suficientes.
Particularmente, maquinas e
equipamentos perigosos possuem
dispositivos de seguranca
adequados e as partes moveis sao
P Méaquinas e equipamentos (incluindo equipamentos protegidas; barreiras de prote¢cdo
Maquinas P had f id ~ i d b
MUST o elétricos e de transporte de trqbal adores fornecidos | sdo erguidas onde necessario.
S0C-42 . pelo empregador) sdo submetidos a manuteng¢ao 4 X
Ano 1 Equipament . « - . .
o continua de forma a manté-los em padrdes de O equipamento elétrico
seguranca, a fim de evitar acidentes (ver orientacdo). (conectores, fios, cabos, fusivers,
compartimentos, caixas,
interruptores etc,) é
adequadamente instalado e
regularmente inspecionado.
Equipamentos de prote¢dao
individual (EP]) sdo roupas ou
equipamentos especializados
Entidade Pequena: Ano 2, usados pelos funcionarios para
Entidade Média e Grande Entidade: Ano 1 protecdo contra riscos a sadde e d
seguranga. Eles sdo projetados
Trabalhadores sdo devidamente protegidos de todos para proteger muitas partes do
MUST EPI - S s - .
. s os fatores de risco identificados. Equipamento de compo, ou seja, olhos, cabega,
Ano1 | SOC-43 | Provisaoe = . - p R 2 X
ou 2 Uso Protecdo Pessoal — EPI (ou roupas e equipamentos rosto, maos, pés e orelhas. Inclui
especiais para trabalho, se aplicavel) sdo fornecidos mecanismos de protecdo contra
aos trabalhadores (conforme apropriado para as ruidos, poeira, luz, exposicao a
tarefas, e para todo trabalho critico ou perigoso). produtos quimicos etc. Os EPIs
Esses equipamentos sdo utilizados consistentemente. | devem tera mesma qualidade
para todas as categorias de
trabalhadores expostos ao mesmo
tipo de risco.
Entidade Média: Bonus
Grande Entidade: Ano 4
MUST
Ano 4 S0C-44 | Vestidrios Nos casos em que é necessario que os trabalhadores )
ou mudem de roupa ao iniciar ou interromper o trabalho,
BONUS vestiarios privados ou outras instalagdes trancaveis
para a troca e armazenamento de roupas sao
fornecidos e adequadamente mantidos.
Inst:rl:gSc;es Se os trabalhadores manipularem substancias toxicas,
P vestidrios separados e instalagdes para se lavarem
MUST lavar, = .
SOC-45 . | estdao disponiveis; roupas/luvas usadas durante a 2 X
Ano 2 quando ha s . A o = =
A - aplicagdo/manuseio de substancias toxicas ndo sdo
substancias
P levadas para casa para lavagem.
toxicas
Armazena- Se forem utilizados produtos quimicos, eles sdo Critérios adicionars se aplicam a
MUST mento de - . ~
SOC-46 armazenados em areas separadas, bem fechadas e fazendas onde agroquimicos sao 2 X
Ano 1 produtos . o - . ~
quimicos claramente identificadas, com acesso restrito. manipulados. Ver a secdo 3.7.
A recomendagdo da OITR097, 1.1,
abaixo, deve ser seguida, tudo
/sso considerando as
circunstancias:
Entidade Pequena: BONUS (c) é fornecida //'ur'n/na;ao'
. b adequada e suficiente, seja
Entidade Média: Ano 3 o
MUST Luz . natural ou artificial, ou ambas;
Grande Entidade: Ano 1 - X s
Anol, | o 47 Tempera- (d) sdo mantidas condi¢ées de 3 X
3 ou tura - o atmosfera adequadas de modo a
P o« As condigdes de luz, temperatura e ventilagao nos . ;
BONUS ventilagao . e = evitar o fornecimento e o
locais de trabalho e edificios internos sao adequadas . ; .
, - movimento insuficientes de ar, ar
(consulte a Orientacdo). ..
viciado, correntes de ar danosas,
variacoes subitas de temperatura
e, na medida do possivel,
humidade, calor ou frio excessivos
e odores desagradaveis
L SOC-48 | . Acessofa 0 acesso a agua potavel é fornecido gratuitamente. 4 X
Ano 1 dgua potavel
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Entidade Pequena: Ano 4 1) Se a lei ndo definir um nimero
Entidade Média: Ano 2 adequado de banheiros, o
Grande Entidade: Ano 1 empregador fornecera:
- Abaixo de 150 trabalhadores: 1
E garantido acesso livre e irrestrito a banheiros limpos, | banheiro para cada 15-25
MUST Instalagdes | em ndmero adequado (conforme exigido por lei - ver trabalhadores
Ano 1 | SOC-49 | de Banheiro | orientagdo 1), de preferéncia separados por sexo (ver | - Acima de 150 trabalhadores: 1 X
20uU4 orientacdo 2). banheiro adicional para cada 40
Isso se aplica a todos os trabalhadores em edificios. trabalhadores
Para trabalhadores da terra, solu¢des adequadas 2) Isso serd necessario ou ndo, a
devem ser encontradas, dependendo das restricdes depender da legislagdo local,
locais, meios disponiveis e recursos. contextos culturais, meios e
recursos disponiveis efc.
MUST Sao oferecidas instala¢des limpas e adequadas para
S0C-50 Refeitério | os trabalhadores consumirem alimentos de sua
Ano 4 . PR
escolha OU cantina com pregos razoaveis.
. Se o alimento é fornecido (ou organizado) pelo
Qualidade N .
MUST empregador, deve-se assegurar que ele seja saudavel
S0C-51 dos : X
Ano 2 . e seguro para os trabalhadores, com monitoramento
alimentos P
adequado pela geréncia.
Alojamento adequado: condi¢cées
higiénicas e saudaveis (seco,
acesso de luz do sol, iluminagdo
adequada, instalagcoes sanitarias
Entidade Pequena: Ano 3 ventiladas/aquecidas e limpas
MUST Entidade Média, Grande Entidade: Ano 1 com aproximadamente uma a
Ano 1 Acomoda- cada 15 trabalhadores, espago
SOC-52 ~ . . . ) X
ou ¢ao Se o0 alojamento para os trabalhadores é fornecido, ele | suficiente por pessoa, estruturas
3 é adequado, limpo e seguro de acordo com os padrdes | dignas para dormir); alguma
locais (consulte a orientagcdo), a custos razoaveis. privacidade e possibilidade de
armazenamento de pertences
pessoals sdo asseguradas; acesso
a lavanderia e cozinha, se
necessario.
Sistema apropriado para todos os
tamanhos aplicaveis de
entidades:
- equipamento de incéndio
adequado, inspecionado
regularmente e operacional;
- procedimentos conhecidos
contra incéndios.
. Além disso, para Grandes
Sistema de . . = A . .
- Existe um sistema de prote¢do contra incéndio no Entidades ou atividades que
MUST Protecao . N .
S0C-53 local, apropriado ao tamanho e a natureza da apresentam altos riscos de
Ano 1 contra - . - DR
e atividade (consulte a orientacao). incéndio (em termos de
incéndio e T
possibilidade de ocorréncia de um
incéndio e de magnitude das
consequéncias desse incéndio):
- Sistema de alarme;
- Ndmero adequado de detectores
de incéndio;
- Treinamento de incéndio pelo
menos uma vez por ano (ou mais,
se exigido por lej).
Procediment
os de . o = . =
~_ ._ | Procedimentos de emergéncia estdao em vigor e sao
MUST emergéncia .
SOC-54 X conhecidos pelos trabalhadores (por exemplo,
Ano 1 Entidades | . - . N
Py instrucdes escritas / sinalizadas).
médias e
grandes
Procedimen- .
As pequenas entidades que operam em um contexto
tos de . X - P
MUST ~_._ | de alto risco definem procedimentos de emergéncia
SOC-55 | emergéncia - . P X
Ano 1 Pequena que sdo conhecidos por todos os funcionarios (mesmo
Entidades | 9U€ N0 estejam escritos).
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MUST
Ano 1
3ou4

SOC-56

Saidas de
emergéncia

Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 3
Grande Entidade: Ano 1

As saidas de emergéncia estdo desobstruidas e
claramente identificadas; as portas podem ser abertas
a partir do interior a qualquer momento por qualquer
trabalhador. As saidas sao suficientes para uma
evacuacao rapida e segura em uma emergéncia.

MUST
Ano 1
ou3

S0C-57

Primeiros
S0COrTos
(equipament
ose
cuidados

Entidade Pequena: Ano 3
Entidade Média, Grande Entidade: Ano 1

Ha equipamento de primeiros socorros
adequadamente abastecido, com instru¢des claras de
uso (ou pelo menos um trabalhador que saiba como
usa-lo estd sempre presente). Ervas e remédios
naturais que conhecidamente funcionam sao aceitos.
Atendimento médico de emergéncia (conforme
pertinente para possiveis acidentes) esta disponivel
no local ou préximo ao local de trabalho.

MUST
Ano 2
3ou4

SOC-58

Equipe de
primeiros
socorros

Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 3
Grande Entidade: Ano 2

Pessoal de primeiros socorros bem treinado indicado
e sempre presente durante o horario de trabalho.

MUST
Ano 1

SOC-59

Acidentes no
trabalho

Ndo hé acidentes em nlimero excessivo ou problemas
de salde relacionados ao trabalho que sejam
desproporcionais a atividade. Quando ocorre um
acidente, a medida apropriada de redugdo de risco é
tomada e melhorias sao implementadas.

MUST
Ano 2

S0C-60

Acidentes no
trabalho -
Registros

Os acidentes de trabalho e as doencas relacionadas
ao trabalho sdo registrados e adequadamente
acompanhados.

MUST
Ano 1
ou
Ano 4

S0C-61

Acidentes de
trabalho -
Seguro

Grande entidade: ano 1
Entidade Média: Ano 4

Nos casos de acidentes/doencas relacionados ao
trabalho, os custos relacionados sao cobertos pela
entidade (ver orientagdo). Os dias perdidos devido a
acidentes/doencas relacionadas ao trabalho nao
podem ser deduzidos das férias ou licengas
remuneradas.

Ver também SOC-78 para seguro de invalidez e SOC-
80 para seguro-salide.

Os custos associados incluem:

- 05 cuidados médicos, incluindo
o transporte para a unidade de
sadde

- 0s salarios durante a
recupera¢ao

Eles podem ser cobertos
diretamente pelo empregador
e/ou através de um sistema de
seguro.
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2.7.Contratos e CondicOes de Emprego

Principio: A relagdo entre o empregador e os trabalhadores esta bem definida e sao envidados esforgos para criar
um ambiente de trabalho positivo.

Operagdes em questao Todas as operagdes

Palavras-
chaves

Nivel Ref.

Critérios Esclarecimento / Orienta¢do M

Se ndo houver a disponibilidade de nenhum contrato por
escrito (conforme detalhado no SOC-63), todos os

MUST S0C-62 Acordo trabalhadores estdo cientes de suas condicdes de

Ano 1 Verbal trabalho (cargo, salario, beneficios se houver, horério de
trabalho, férias, moradia ou qualquer outra condi¢ao

aplicavel). Tais condigGes foram acordadas verbalmente.

Essas condicdes sdo
normalmente estabelecidas
para cada trabalhador, em um
contrato de trabalho por escrito,
que é assinado pelo empregador
e pelo trabalhador; sendo uma
copia dada ao trabalhador.
Alternativamente, apenas os
detalhes especificos do
trabalhador, como posicao,
ocupacdo e salario (incluindo
pagamento de férias e licenca
de saliide, correspondentes) sao

Entidade Pequena: BONUS
Entidade Média: Ano 2
Grande Entidade: Ano 1

MUST Contratos/acordos por escrito sobre as condigdes de
P - L. dados em um contrato ou
Ano 1 Contrato emprego (cargo, salario, dedugdes salariais se houver, L
S0C-63 . e e A b documento similar, enquanto 3 X | X
2 ou por Escrito | beneficios sociais aplicaveis, horarios de trabalho, e outras informacées. aue s3o
BONUS férias, moradia ou qualquer outra condicao aplicavel) g coes, q

aplicaveis a todos os
trabalhadores, sdo publicadas
em documentos gerais
separados (por exemplo,
manuars, regulamentos de
trabalho exibidos abertamente,
Acordo de Negocia¢do Coletiva
etc.).

Algumas isen¢ées podem ser
aceitas se a legislagcdo local nao
impuser contratos por escrito e
se ex/stirem representacoes
claras de protecdo sindical.

estdo disponiveis para todos os trabalhadores
permanentes e para trabalhadores temporarios que
trabalham para a empresa empregadora por mais de 3
meses consecutivos por ano.

O registro deve incluir todos os
trabalhadores empregados no

Registro de . ano civil - para novos
AT S0C-64 | trabalhado- O empregador tem um registro completo de todos os candidatos, a lista deve incluir 3 X
Ano 1 trabalhadores empregados ou contratados.
res todos os trabalhadores
empregados nos 6 meses
anteriores a primeira auditoria.
O registro legal dos
trabalhadores assegurard que
todos eles tenham seguridade
Registro social e os direitos reconhecidos
g Todos os trabalhadores que trabalham por mais de 2 na lei. Onde quer que esteja
MUST Legal de = - s . - L~
S0C-65 meses por ano sao legalmente registrados, se exigido disponivel a subscri¢do para 3 X
Ano 1 trabalhado- . A .
por lei. previdéncia/fundo de

res ~ . .
pensdo/seguridade social, ela

pode ser aceita como ‘registro’
perante a agéncia
governamental em questao.
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2.8.Salarios

Principio: Os trabalhadores recebem uma remuneracgao justa e recebem pelo menos um salério que lhes permite
satisfazer as necessidades basicas e ter algum rendimento para gastos discricionarios.

Operagdes em questdo

Todas as operagdes

Palavras- o . . - Pontos
Ref. . Critérios Esclarecimento / Orientagdo Méx. M
Este critério é aplicavel para
trabalhadores permanentes e
temporarios. Em caso de
pagamento por produgdo, a
quantia paga por entidade
Os salarios pagos a TODOS os trabalhadores pelo produtora deve assegurar ao
P horario normal de trabalho sdo iguais ou superiores aos | trabalhador a obten¢ao de, pelo
Salario b P PR
MUST P salarios minimos oficiais ou aos regulamentos de menos, o salario minimo legal
SOC-66 Minimo S X L2 . 4 X | X
Ano 1 Lecal qualquer Negociacao Coletiva aplicavel, o que for aplicavel ao tempo de trabalho
g maior. Este principio é também respeitado e aplicado padréo.
para o trabalho pago por tarefa. Para garantir isso, a operacdo
deve realizar um estudo sobre
uma taxa de produgao por hora
ou dia razodvel, a fim de calcular
a remuneragdo adequada por
entidade produtora.
Bonus e Incentivos, bonus ou subsidios sdo concedidos aos
S0C-67 N trabalhadores de acordo com um sistema transparente 4 X
Incentivos .
e justo.
Existem alguns esquemas de participagao dos
trabalhadores, de acordo com um sistema transparente
Normas de ~
SOC-68 Participacao | " qual os trabalhadores podem ganhar a¢des, quotas 4 X
ou participagdo na propriedade da empresa para a qual
trabalham e lucrar com bons resultados
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Um salario de subsisténcia é
uma renda que permite que uma
pessoa cubra as necessidades
basicas de metade de uma
familia de tamanho médjo. As
necessidades basicas incluem
Entidade Pequena: BONUS despesas essenciais, como
Entidade Médja, Grande Entidade: Ano 3 alimentos; Agua pota vel;
Roupas; Abrigo adequado (como
0 empregador pode demonstrar que os salarios descrito no SOC-52); Transporte;
+ : ucacdo; Servigcos e Cuidados
(incluindo £d ¢ S , Cuid, a,l
beneficios sociais existentes, beneficios em espécie e de Saqulé’; Eﬂe(g{a/compust/veA-
banus contratuais) pagos a todos os trabalhadores pelo | £€n1€ficios sociais previstos na
horario normal de trabalho sio iguais ou superiores aos | /e8/slacdo e renda para uso
salarios de subsisténcia (ver orientacéo). discricionario ou poupanga.
Caso contrériq, 0 empregador deve fo[n'ecer um plano As necessidades basicas sdo
MUST Salarios de |P3ra _prqgrgsswam_ente alcangar o salario de | calculadas com base nos precos
Ano 3 ou | SOC-69 subsisténcia subsisténcia e aplicar este plano. Um cronograma serd | ;,ca/s. 4 X
BONUS definido dependendo dos recursos e meios disponiveis
no nivel do empregador. Os saldrios de subsisténcia
Se nao houver referéncia disponivel e for muito podem ser calculados por:
complexo calcular o salario de subsisténcia, o forénci hecidas d
empregador deve provar que acordos salariais sdo “re .eijvnglas're”/con eciaas aa
particularmente bons, participativos e inclusivos, e isso 50”/6 aae civirou J
deve ser confirmado pelos trabalhadores. " pelo proprio empregaaor,
através de pesquisas e
A melhor pratica para o empregador é calcular os entrevistas com trabalhadores.
salarios em moeda local e moeda forte (USD, EU etc.).  |pg5 0 pagamento por produgao,
aplica-se a mesma metodologia
indicada para o SOC-66. Neste
contexto especifico, prémios e
beneficios ndo garantidos podem
ser considerados para o calculo
do saldrio de subsisténcia
equivalente a ser pago.
Capital Arelagdo salarial entre os trabalhadores que tém o mais
BONUS | SOC-70 pite alto e 0 mais baixo salario é de 12: 1 ou menor 4 X
proprio . . - =
(incluindo todas as categorias de gestdo).
Isso se aplica a todos os
trabalhadores permanentes e
Sessdes de treinamento, tempo perdido devido a temporarios que t.rabalham para
L PR 0 empregadormais de 3 meses
Tempo de | paralisacdes de maquinas e outros eventos fora do .
- S S consecutivos ao ano.
MUST treinamento | controle do trabalhador (como condigdes climaticas .
S0C-71 = s e Recomenda-se que mecanismos 3
Ano 2 de adversas) sdo pagos a taxa diaria normal para -
semelhantes de compensagcdo
remunerado |trabalhadores permanentes. .
existam para os trabalhadores
diarios, caso ja tenham chegado
ao trabalho antes do evento
ocorrer.
Se a acomodacao ou outra remuneragao em espécie for
MUST Pagamento |oferecida, os trabalhadores podem escolher livremente
SOC-72 . . ~ R . . 2
Ano 2 em espécie |o tipo de remuneragdo preferida (por exemplo, dinheiro
em vez de moradia).
MUST | soc.73 Z;eﬁgy;stgg D;aedl:)g;soliscgiira habitacao estdo de acordo com os 4
Ano 1 §40 | pre¢ i
Os pagamentos sdo feitos regularmente (pelo menos
MUST Pagament mensalmente) e em calendario fixo. Eles sdo feitos
Ano 1 SOC-74 aRga f ' © | diretamente ao trabalhador (por exemplo, para uma 2 X
2 egula mulher trabalhadora e ndo para seu marido) ou a quem
estiver por ele autorizado a receber.
Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 3
Grande Entidade: Ano 2
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MUST
Ano 2
3oué4

S0OC-75

Guias de
pagamento

Para cada pagamento, os trabalhadores recebem a
documentacao (por exemplo, guias de pagamento)
contendo informagdes sobre salarios (ganhos reais,
bem como quaisquer dedugdes e contribui¢des para
beneficios sociais) de maneira compreensivel.

Para Entidades Pequenas, pode ser da forma de registro
de pagamentos.

2.9.Seguridade e Beneficios Sociais

Principio: O empregador apoia sistemas adequados para promover a seguridade social e 0 bem-estar dos

trabalhadores.

Ref.

Operag¢Ges em questdo

Palavras-
chaves

Todas as operagbes

Critérios

Mesmo que ndo exigido por lei, os empregadores
devem fornecer aos seus trabalhadores acesso a
sistemas adequados de apoio a seguridade social e ao
bem-estar dos trabalhadores, como plano de
previdéncia/aposentadoria, plano de
salide/assisténcia médica, licenga médica paga e
licenca maternidade.

Esclarecimento / Orientagao

Aposentadori

A cobertura basica para aposentadoria é garantida para
trabalhadores permanentes: o empregador paga ou

*

grave ndo relacionada com o trabalho a longo prazo.

a ofereceu-se a pagar contribui¢des em um fundo privado
MUST de
S0C-76 ou governamental.
Ano 3 trabalhadores .
Se o empregado recusar o plano de aposentadoria, 0
permanentes .
* empregador deve manter a decisdo do empregado
documentada.
Aposentadori
A a Cobertura bésica para aposentadoria é proposta para Os beneficios podem ser
BONUS | soc-77 de trabalhadores temporarios proporcionados de acordo com o
trabalhadores P ’ tempo trabalhado.
temporarios
MUST S0C.78 |Incapacidade qups 0s tra'balhado.res recebem seguro/cobertura
Ano 4 basica para incapacidade permanente ou morte.
Todos os tamanhos de entidades:
A legislagdo nacional ou acordos de Negociagdes
Coletivas relacionadas a licencas/cobertura de
maternidade sdo respeitadas ou superadas. A licenga
. maternidade ndo é deduzida das férias anuais.
MUST Licenga
Ano3 | °°“7° | maternidade X
Entidades Médias e Grandes:
- Pelo menos 8 semanas pagas sdo garantidas (ou a
duragdo definida pela legislagdo nacional, se superior)
- Alicenca maternidade é paga proporcionalmente para
trabalhadores temporarios ou por tempo parcial
Seguro_Saude 0 Seguro Satde é fornecido para trabalhadores
MUST Trabalhado- permfane.nt~es (previdéncia social governamgn.tal ou
S0C-80 contribuicdes do empregador). Deve ser suficiente para
Ano 4 res . . . -
cobrir todos os problemas de salde, incluindo doenga
Permanentes
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Seguro Salde| O Seguro Salde é fornecido para trabalhadores
- temporarios (Previdéncia social governamental ou
S0C-81 | Trabalhado- | contribuigdes do empregador). Deve ser suficiente para 4
res cobrir todos os problemas de salde, incluindo doenga
Temporarios | grave nao relacionada com o trabalho a longo prazo.
50C-82 Seguro Seguro desemprego ou compensac¢do por perda de 4
Desemprego*| trabalho é fornecido aos trabalhadores permanentes.
Todos os tamanhos de entidades:
A legislagao nacional/acordos de Negociagdes Coletivas
Licencas relacionados com licengas médicas sdo respeitados ou
MUST -en¢ excedidos em beneficio ao trabalhador.
Ano 1 SOC-83 médicas 4 X
pasas Entidades Médias e Grandes:
Pelo menos 5 dias por ano de licenca médica paga sao
concedidos a trabalhadores permanentes.
Licenca |Trabalhadores temporarios que trabalham para o
MUST médica empregador por mais de 3 meses consecutivos por ano
SOC-84 . P, 4 X
Ano 4 temporaria |recebem um subsidio por doen¢a adequado, em
paga propor¢ao adequada ao seu tempo de trabalho.
Beneficios sociais adicionais para além dos beneficios
. acima mencionados, tais como dias de licenga extra (por
Beneficios
S0C-85 S exemplo, para casamento, luto, mudan¢a de casa), 4
sociais extras| . X <
licenca paternidade, seguro morte, adesao a um fundo
de aposentadoria privado etc.
Servicos extras de apoio para os trabalhadores, como
. por exemplo, cuidados infantis subsidiados, transporte
Servigos .
para o trabalho, fundo educacional para os filhos dos
SOC-86 | extras de . - - 4
suborte trabalhadores, apoio ao trabalhador em situa¢des de
P dificuldades pessoais, fundos para os filhos dos
trabalhadores, roupas de trabalho gratuitas etc.

2.10.

Principio: As horas de trabalho nao sao excessivas e os trabalhadores recebem feriados oficiais e férias anuais.

Horas de trabalho e Férias Remuneradas

Ref.

Operagdes em questdo

Palavras-
chaves

Todas as operagdes

Critérios Esclarecimento / Orientacdo

As horas de trabalho semanal estao, em regra, de acordo

Pontos
Max.

MUST S0C-87 no:-lr:;?:de com a legislacao trabalhista nacional ou com o Acordo 4 X
Ano 1 Coletivo de Trabalho. As horas de trabalho semanais
trabalho R
habituais ndo excedem 48 horas.
MUST Registro de As horas trabalhadas e as horas extras estao
S0C-88 | horas de . - 3
Ano 2 trabalho devidamente registradas.
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MUST
Ano 1

S0C-89

Horas extras
voluntarias

As horas extras sao voluntarias, ndo sdo praticadas
regularmente, e sao pelo menos pagas como tempo extra
ou compensadas com tempo regular. Em todos os casos,
as taxas de prémio legalmente exigidas sao aplicadas.

Se os trabalhadores aceitarem
liviemente pedidos ocasionais
para trabalhar horas extras,
eles devem ser informados e
conscientizados de que nem o
emprego nem as condigcoes de
emprego dependem da
aceitagdo das horas extras
solicitadas. Os trabalhadores
devem poder negar e retrair sua
aceitacao em prazo
razoavelmente curto sem medo
de discriminagao.

Se os trabalhadores tém a
escolha de compensagdo de
tempo adequado para trabalhar
ocasionalmente dias mais
longos, e se esta pratica
ocasional for
acordada/apreciada pelos
trabalhadores, entdo este
tempo de trabalho pode ser
compensado a taxa acordada
entre os trabalhadores e a
geréncia.

MUST
Ano 1

S0C-90

Tempo
méaximo de
trabalho

0 maximo de horas trabalhadas por semana nao excede
60 horas/semana (incluindo horas extras). Isso
normalmente também se aplica durante periodos de pico,
a menos que uma isencao especifica tenha sido
concedida (ver orientagdo).

Em empresas de agricultura e
processamento com forte
énfase na sazonalidade, pode
seraceitavel que, durante
periodos de pico (*), o tempo
total de trabalho por semana
aumente para 72 horas, mas
ndo por mais que 4 semanas
consecutivas.

Esta excegdo deve estar:

- em conformidade com a
legislagdo nacional

- seracordada previamente com
trabalhadores em um acordo de
horas extras e

Além disso:

- 0s trabalhadores devem sera
favor do sistema.

0s aspectos de satde e
seguranca devem ser
cuidadosamente monitorados.
(%) Periodo de pico: maximo de
12 semanas em um ano.
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MUST
Ano 1

S0C-91

Dias de
descanso e
pausas

Um dia de descanso (24 horas) em cada periodo de 7
dias é acordado e garantido. Pausas para descanso
adequadas durante o dia sdo acordadas e garantidas.
Isso normalmente se aplica em todas as circunstancias, a
menos que uma isencdo especifica tenha sido concedida
(ver orientacdo).

Em circunstancias excepcionals
(%), é aceitavel que o tempo de
descanso seja conferido a cada
2 semanas de trabalho (48
horas de descanso a cada 14
dias), mas ndo mais de 2 vezes
consecutivas.

As mesmas condi¢ées
indicadas acima (50C-90) se
aplicam para conceder essa
excegao.

(*) Circunstancias excepcionais:

Forte énfase na sazonalidade
como explicado acima (50C-
90), Estagdo de pico
prolongada, condi¢ées
climaticas variaveis ou outras
situagées devidamente
explicadas pelo empregador.

MUST
Ano 1

S0C-92

Horario de
trabalho nos
feriados

Horario de trabalho:

- Domingos (ou dia de descanso semanal equivalente)

- Feriados oficiais

- A noite

sao remunerados a uma taxa-prémio legalmente exigida.
Se tais horas forem compensadas no tempo, a respectiva
taxa de prémio sera aplicada.

Se os trabalhadores tiverem a
opg¢ao de compensacdo de
tempo adequada para
ocasionalmente trabalhar
durante tais feriados (ou d
noite), e se esta pratica
ocasional é
acordada/apreciada pelos
trabalhadores, entdo este
tempo de trabalho pode ser
compensado na taxa acordada
entre os trabalhadores e a
geréncia.

MUST
Ano 1

S0C-93

Trabalho
noturno

Se o trabalho é realizado frequentemente a noite,
medidas de protecdao adequadas estdo em vigor para
garantir que a seguranca dos trabalhadores noturnos seja
garantida (especialmente para as mulheres, e inclusive
durante o transporte de ida e volta para os locais de
trabalho). Ver orientacéo.

Noite: 22:00-06:00, ou
conforme especificamente
definido no pais.

De acordo com a Convengdo N?
171, todos os trabalhadores
que trabalham durante a noite
devem ser protegidos por
medidas especificas, incluindo:
- protecdo da sadde
(instalagdes de primeiros
socorros, exames de saiide);

- protecdo a maternidade;

- Servigos sociais;

- oportunidades de avango
ocupacional;

- compensagdo adicional (horas
de trabalho, remuneragdo ou
beneficios semelhantes).

Em alguns contextos, o
transporte noturno pode ndao
ser seguro, especialmente para
as mulheres. Nesse caso, o
empregador deve organizar o
transporte seguro dos
trabalhadores nos turnos
noturnos.

BONUS

S0C-94

Flexibilidade
nas horas de
trabalho

Existe algum grau de flexibilidade nas horas de
trabalho para permitir aos trabalhadores conciliar a sua
vida pessoal com a sua vida profissional (trabalho em
tempo parcial, horarios flexiveis, assisténcia no
acolhimento de criancas etc.).
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Todas as entidades:

Férias Legislagao nacional/acordo ou negociagdo coletiva
remuneradas | relacionados a férias remuneradas sao respeitados ou
MUST 50C-95 (trabalhador | excedidos em beneficio do trabalhador. 4 X
Ano 1 es
permanente | £ntidades Médias e Grandes:
s) Pelo menos 10 dias de férias remuneradas por ano sdao
concedidos a trabalhadores permanentes.
Férias Os trabalhadores temporarios recebem férias
BONUS | 50C-96 |Remuneradas remuneradas em propor¢do adequada ao tempo de 4
< trabalho na empresa e ao desempenho geral de
(temporarios)
presenca.
MUST Feriados Os trabalhadores tém o direito de r{a.ssarfgr!as legais .
Ano 1 S0C-97 oficiais fora do trabalho e receber seus salarios diarios normais 4

se o feriado for em um dia normal de trabalho.

2.11.

Principio: O empregador se esforca para fornecer emprego regular.

Emprego Regular

Operag¢Ges em questdo

Todas as operagoes

Palavras- e : . - Pontos
Ref. chaves Critérios Esclarecimento / Orientagao Mix.
Diferenga | N&o existem diferencas substanciais em relagado a
entre salarios e condi¢des de trabalho (particularmente
MUST ~ P «
AN 4 SOC-98 | permanente | questdes de salide e seguranca) entre “trabalhadores 3
e temporario | temporarios regulares” e trabalhadores permanentes
= para o trabalho de igual valor.
Um “trabalhador temporario
regular” é um trabalhador que
basicamente trabalha o ano
inteiro com a organiza¢cdo, mas
Entidade Pequena: Ano 3 ndo é categorizado como um
Diferenca | Entidade Média, Grande Entidade: Ano 2 trabalhador permanente
MUST - L. o
permanente | Se houver diferencas substanciais entre trabalhadores principalmente porque ele/ela
Ano 2 ou | SOC-99 P « . » P 2 X
3 - temporario | permanente e “trabalhadores temporarios regulares”, um | trabalha por um nimero
@~ plano de melhoria gradual estara em vigor e devera ser reduzido de horas, muitas vezes
seguido. ndo fixo (por exemplo, um
trabalhador tempordrio gue
trabalha apenas um ou dois dias
por semana/por més).
. “Trabalhadores temporarios regulares” sdo empregados
Beneficios . P
trabalhador- | €OM 05 mesmos beneficios basicos que os trabalhadores
MUST SOC- permanentes, tais como trabalho regular garantido,
es - S P L 4
Ano 3 100 temporarios pagamentos de seguridade social licenca médica/ férias
P + | remuneradas e outros; pode ser assalariado ou pago com
regulares PR
saldrio diario.
Contratos por tempo limitado
sdo permitidos somente durante
PP . periodos de pico, no caso de
N&o hé indicacdo de que o empregador procure evitar o ..
= R . tarefas especiais e sob
emprego regular e ndo cumpra suas obrigac¢des legais Circunstancias especiais
MUST SOC- Trabalho | (por exemplo, o pagamento da previdéncia social), - P -
S p Demissao e recontratagcdo de 3 X
Ano 1 101 Regular baseando-se em contratos de tempo limitado continuos,
= R trabalhadores, ou mudang¢a de
subcontratagao, terceirizagao, trabalho em casa ou .. .
- terceiristas, para evitar o
aprendizado. .
pagamento de beneficios ou
para evitara senioridade
acumulada ndo é permitida.
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A subcontratagdo de mao de obra ndo é usada como Os requisitos padrédo (incluindo
primeira op¢ao para contratar trabalhadores. Quando salarios, questées de satide e
usado, o empregador tem condi¢bes de demonstrar que é | seguranga etc.) devem ser
feito de forma limitada, justificavel e responsavel, e que | respeitados ndo apenas para os
Sub- ndo é um meio de evitar obrigagdes legais. trabalhadores empregados
~ | Quando alguns trabalhadores sao contratados por meio | diretamente, mas também para
MUST SOC- | contratacao/ R .
..o 11 de terceirizagao: aqueles empregados através de 3 X
Ano 1 102 |Terceirizagao e h h PP
o) - as condicoes de trabal 0 dos trabalhadores contratados | terceirizagao.
pelo contratante sao basicamente as mesmas que para Observe que qualquer prestador
os trabalhadores diretamente contratados para tarefas de servigo subcontratado
similares; /terceirizado pode ser auditado
- existem acordos claros sobre as condicoes de trabalho | pelo CB e deve permitir que uma
entre o empregador e o contratante do trabalho. auditoria ocorra, se solicitado.
Os prestadores selecionados de
servigos terceirizados sdo
Quando alguns trabalhadores sao contratados por meio en'z‘/qa'des . .
R . e R oficiais/autorizadas/legais que
de terceirizagdo, um plano para reduzir essa pratica foi . ~
Sub- . . possuem um Sistema de gestao
~ | elaborado e é implementado OU o sistema de ; -
MUST soc- |Contratagdo / - . . de recursos (informagées
.. " _"lselecdao/supervisdo desses subcontratados esta . 3 X
Ano 4 103 | Terceirizagao ; . - precisas sobre o0s trabalhadores;
funcionando bem (ver orientacao). P
@)] = - o copias de contratos contendo
Em todos os casos, nao mais do que 30% da for¢a de . -
2 ) A termos e condigdes claras e
trabalho total é contratada através de terceirizacao. X ..
detalhados; registro de saldrios
pagos - incluindo quaisquer
dedugaes etc.)
Quando trabalhadores migrantes sdo recrutados, ha um
acordo prévio por escrito que especifica os termos de
emprego (ver SOC-63), bem como:
® duracdao do emprego
e qualidade e cysto da rporadla a ser fornecida Urm trabalhador migrante ainda
e custos com alimentacgao -
. . . . ndo migrou ou estabeleceu-se na
Trabalha- | e despesas e seguranca de viagem (incluindo visto, se s
MUST SOC- regido antes de entrar em
dores relevante) 3 X
Ano 1 104 . A contato como empregador. Ele
Migrantes | e termos de repatriacdo, caso o trabalhador recrutado se P
- . = . pode ser doméstico ou
torne incapaz de trabalhar por motivos que nao lhe sejam | .
- internacional.
atribuidos.
e implicacdo da quebra de contrato por qualquer uma das
partes.
0 acordo é escrito de uma maneira compreensivel para o
trabalhador.

2.12.

Desenvolvimento de Recursos Humanos

Principio: O empregador incentiva a formagao continua ou profissional dos trabalhadores.

Opera¢des em questdao

Palavras-

Ref.

Treinamento
pelo
empregador

SOC-

BONUS Tos

chaves

Todas as opera¢des

Critérios

0 empregador desenvolve o capital humano em sua
empresa/organizagdo, especialmente através de uma
boa formacao continua no trabalho, para melhorar as
capacidades ocupacionais dos trabalhadores.

Esclarecimento / Orientagao

Isto pode ser atingido através da
implementagdo de um plano de
formacdo do pessoal, programas
de mobilidade interna de
pessoal etc.

Pontos
Max.
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3.RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Esta se¢do visa assegurar que as Operagdes se esforcem para minimizar o impacto ambiental de suas
atividades. Os requisitos serao diferentes, dependendo da atividade (produgao primaria, processamento, venda

e revenda).

A Secdo 3.0 refere-se a outras normas de certificagdo ambiental que podem/devem ser considerados na norma
For Life.
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3.0.Consideracao do Contexto e de outras
Certificacoes Ambientais

» CONSIDERACAO DO CONTEXTO E REGULAMENTOS LOCAIS

Como politica geral, o controle deste capitulo levara em conta as especificidades dos diferentes setores, paises
e contextos locais.

As Operagdes devem obedecer as obriga¢des legais ambientais aplicaveis, tanto no nivel nacional como local
(por exemplo, areas protegidas etc.). Se essas obrigacdes legais forem além do requisito da norma, elas serao
aplicadas.

» CERTIFICACAO ORGANICA

A certificacdo ORGANICA (regulamentacdes nacionais ou internacionais de agricultura orgénica verificadas pela
CB autorizada/licenciada) ndo é obrigatéria, mas é altamente incentivada:

1) Se todos os produtos/unidades de producdo considerados no escopo da certificacdo forem certificados
como organicos

As Operacgdes receberdo a pontuagdo maxima (4) para o critério ENV-0 abaixo:

Operagdes em questao Todas as operagdes

Palavras-
chaves

o . : - Pont
Critérios Esclarecimento / Orientacdo G M

Nivel Ref.

A Operacao é certificada como organica para todos os
produtos/unidades de produgdo considerados na 4 X | X
certificacdo.

Certificagao

ENV-0 Organica

Eles receberdo pontuagao maxima para todos os critérios aplicaveis da parte 3.7 “Requisitos adicionais
para operagdes convencionais” (consulte o Anexo VI).

2) Se apenas parte dos produtos/unidades de producdo considerados no escopo da certificacdo forem
certificados como organicos:
- As Operagdes receberdo a pontuagao 3 para o critério ENV-0 acima
O controle dos critérios aplicdveis das partes 3.7. “Requisitos adicionais para operagdes
convencionais” sera realizado, mas sera focado apenas nos produtos/unidades de produgao que nao
sao certificados como organicos.

> OUTRAS CERTIFICACOES CONSIDERADAS

Outras certificagdes ambientais podem ser consideradas(consulte o Anexo VI).

> OUTRAS CERTIFICACOES SOLICITADAS
Certos setores apresentam riscos ambientais especificos. Nesses setores, sdo solicitadas certificacdes

adicionais como pré-requisito para a certificacdo FL (consulte a se¢do "Introdugdo” - "Setores e produtos em
questao").
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3.1.Conservacdo de Agua

Principio: A Operag¢do atua para garantir o uso racional da 4gua e minimizar seu consumo.

Operagdes em questao Todas as operagdes

Os critérios abaixo se aplicam a atividades de processamento que utilizam dgua e a atividades agricolas que utilizam

Esclarecimentos adicionais P
irrigacao.

Palavras-

P . . ~ Pontos
Ref. i —— Critérios Esclarecimento / Orientacdo Max M|L|O

Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 3
MUST Visdo geral | Grande Entidade: Ano 2
Ano 2,3 | ENV-1 do uso de
ou 4 agua A Operacao conhece pelo menos aproximadamente a fonte
e a quantidade de todas as fontes de agua superficiais e
subterraneas utilizadas direta e/ou indiretamente.

Vertambém LOC-1 para
licengas de uso de dgua

Sao adotadas praticas adequadas de uso da agua e uso
Préaticas de |racional da d4gua; nenhum desperdicio aparente de agua,
ENV-2 | conservacdo | por exemplo, através de técnicas de irrigagdo muito 4 X | X|X
de dgua |inadequadas, uso ineficaz no processamento ou outra
perda de agua.

MUST
Ano 3

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL 43



3.2.Gestao de Energia e Mudanca Climatica

Principio: A Operacao se esforca para mitigar o impacto em mudancgas climéaticas. O consumo de energia é
monitorado, e sdao buscadas fontes renovaveis de energia e outras medidas para reduzir ou compensar o impacto
da Opera¢do na mudanca climética.

Operag¢bes em questdo Todas as operagoes
Ref. PEIENEE- Critérios Esclarecimento / Orientagdo
chaves
MUST o A Operagao pode.q.uantificar aproxima@amente 0 .
AN 4 ENV-3 | Visdo geral |consumo de eletricidade e de combustivel associado a X
sua produgao.
Exemplos de boas praticas:
Minimizando luzes e méqui/las sdo
A eletricidade nao é desperdicada e esforcos satisfatérios | desligadas apds o uso, uso
MUST 0 consumo | - . S . =
Ano 3 ENV-4 de sa.o real|~zados para minimizar seu consumo (ver raaona/efe a'r-con‘d/cmnaq’o, X
o orientagao). novas maquinas/instalagées
eletricidade A ~ s
sdo otimizadas com relacdo a
eficiéncia energética.
Exemplos de boas praticas:
para maquinas novas, o
consumo de combustivel
também é considerado nas
Minimizando decisoes de compra; as viagens
MUST ENv.s | © consumo Praticas adequadas de economia de combustivel sdao de carro/caminhdo/trator na M
Ano 3 de implementadas (consulte a orientagao). operagdo sao minimizadas,
combustivel esquemas de operacdo
otimizados nas fabricas, ajuste
de temperatura adequado se for
necessario
aquecimento/resfriamento.
Esforcos adequados para aumentar o percentual de fontes
Fontes renovaveis (biogas préprio de subprodutos, energia solar,
ENV-6 | Renovaveis |agua, edlica etc.) e/ou obtidas de forma sustentével, e X
de energia |escolhas de fontes de energia de baixo carbono (por
exemplo, gés natural em vez de carvao).
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ENV-7

Outros
esfor¢os

Esforcos adicionais sdo feitos para reduzir e/ou
compensar as emissoes de gases de efeito estufa,
adaptados aos impactos da atividade e/ou para proteger
os reservatérios de carbono naturais existentes.

Na fazenda, os esforgos incluem medidas para aumentar o
sequestro de carbono, além da redugao do consumo de
energia.

Ver orientagdes para exemplos.

Todas as atividades: otimiza¢do
de frete (racionalizacao,
agrupamento de mercadorias,
alternativas ao transporte
aéreo, e transporte rodovidrio
apenas), informagdes sobre a
gestdo energética e as
alteragdes climaticas, redugcao
das emissées dos
trabalhadores (viagens
profissionais/ida-e-volta do
trabalho), escolha de
fornecedores, reducdo de
residuos etc.

Fazendas: manejo otimizado da
pecudria, sem queima de
pastagens/mata nativa,
actamulo de fertilidade orgdnica
do solo,

agrofloresta, métodos
apropriados de compostagem,
manejo adequado do esterco
animal (coleta, armazenamento,
uso) e esforgos para reduzir ou
evitar os fertilizantes que usam
acido nitrico ou bicarbonato de
amaonio.

As medidas de compensagdo de
carbono podem incluir o
financiamento de projetos
externos que reduzem as
emissoes.
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3.3.Gestao de Residuos Gasosos e Liquidos

Principio: A contaminag¢do das aguas subterraneas e superficiais, bem como a polui¢do do ar é minimizada.

Operagdes em questéo

Todas as operagdes

Esclarecimentos adicionais

Os critérios abaixo se aplicam somente as atividades de produg¢do/processamento que usam agua ou geram
emissdes gasosas para fins de produgdo. Estdo incluidas fazendas que fazem irrigacao.

Ref. P;l]aa\(/f:- Critérios Esclarecimento / Orientacdo P;\r;;".s
As aguas residuais (aguas residuais de processamento,
aguas residuais da exploragdo agricola) sao tratadas de
forma adequada, sem risco substancial para o ambiente ou
Tratamento | Para as pessoas.
XUST ENV-8 de dgua | Se ainda ndo houver infraestrutura local para a gestao 4 X
no 2 > 2 .
poluida adequada de agua residual:
A Operacao apresenta e implementa um plano de transi¢ao
que define as medidas a serem tomadas para construir uma
estrutura eficaz de tratamento de agua.
Para pequenas operagées com
meios limitados
(particularmente
Entidade Pequena, Entidade Média: Ano 3 Pequenos Produtores e suas
Grande Entidade: Ano 2 organizagées) uma andlise
menos detalhada da qualidade
Quando a agua é descartada em corpos de dgua naturais, a | ga gua residual pode ser
MUST Corpos de agua descartada ndo degrada as caracteristicas aceita, desde que ndo haja
Ano 2ou | ENV-9 gua naturais| bioguimicas e fisicas do corpo receptor de dgua, e ndo indicacdo de que o estado dos | X
3 inclui sélidos orgénicos ou inorganicos. A profundidade da | corpos de dgua naturais esteja
analise para garantir e monitorar isso pode variar de acordo | pjorando.
com o tamanho e os riscos potenciais da Operagdo (ver - . -
arientagdo). De.o,'r.aeragoes maiores, serd
exigida uma analise detalhada
das caracteristicas fisicas e
bioquimicas da dgua
descartada.
MUST ENV-10 | Agua potavel Exi§tem' mefiidas espgciﬁcas para garanEir que asiéguas 4 X
Ano 1 residuais ndo contaminem as fontes de agua potavel.
Esforcos adaptados a atividade e as possibilidades locais
MUST Poluicdo do | sdo feitos para minimizar e monitorar os impactos da
ENV-11 s 4
Ano 4 ar polui¢do do ar (por exemplo, bons filtros de ar, uso de
melhores combustiveis).
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3.4.Gestao de Residuos

Principio: Os residuos sao reduzidos e geridos de forma responsavel, com esfor¢os adequados para

compostagem e reciclagem.

Operagdes em questéo

Palavras-

Todas as operagdes

Ref. Critérios Esclarecimento / Orientagdo
W EVES
Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 3
Grande Entidade: Ano 2
Uma Gestao Integrada de Residuos para a melhoria
continua esta em vigor (Operagdo é limpa, produgao, coleta | Para os pequenos produtores,
MUST Sistema de |e descarte de residuos sao tratados de maneira organizada, | estratégias de gestao de
Ano 2,3 | ENV-12 | gestdaode [incluindo estratégias para o gerenciamento adequado de residuos podem ser X
ou 4 residuos | residuos e a redugdo de residuos). Isso inclui: implementadas em um nivel
- aidentificacdo dos diferentes tipos de residuos gerados e | coletivo, e ndo individual.
os procedimentos associados para o descarte adequado e
reducao de residuos
- treinamentos adequados de trabalhadores e produtores
ou informagdes detalhadas sobre gestao e redugdo de
residuos
Entidade Pequena: Ano 4
Entidade Média: Ano 3
MUST Boas Grande Entidade: Ano 2
Ano 2, 3 | ENV-13 s X
and. Praticas
Esforcos adequados sdo feitos para compostagem,
reciclagem e redugao de residuos.
Medidas adequadas incluem
uma distancia minima de
Existem areas fechadas e trancadas designadas para o 200 m entra as areas de
MUST Residuos | armazenamento de Residuos perigosos, com medidas armazenamento e 0s corpos
ENV-14 N . . 2 P . X
Ano 2 Perigosos | adequadas para evitar a poluicdo das massas de agua de dgua. Outras medidas
(ver orientacdo). podem ser aceitas mediante
Justificativa, dependendo do
contexto local.
Entidade Pequena: Ano 3
Entidade Média: Ano 2
Grande Entidade: Ano 1
LS Descarte de
Ano 1,2 | ENV-15 Residuos | Aeliminacdo de residuos é feita pelo municipio OU, se X
ou3 permitido pela legislacdo aplicavel, pela prépria
Operagdo (enterramento de residuos ou incineragdo
adequada que minimize o impacto sobre o meio
ambiente e sobre a satide humana).
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3.5.Gestao de Ecossistemas, Biodiversidade e Vida
Selvagem

Principio: Espécies e habitats ameacados ou em perigo sao protegidos e 0s ecossistemas naturais ndo sao
destruidos. A biodiversidade e a vida selvagem sao respeitadas.

Operag¢des em questao

Todas as operagdes

Esclarecimentos adicionais

Para atividades de processamento ou comércio, os critérios abaixo se aplicam somente se, dentro ou ao lado da
Operagao, houver:
- alguma area natural/seminatural; e/ou
- habitats e espécies ameacados ou raros; e/ou
- ecossistemas aquaticos.

Palavras- e . . = Pontos
Ref. B —. Critérios Esclarecimento / Orientacdo vic I
Um prazo mais longo para a
realizag¢do da analise de
biodiversidade pode ser
aceito, principalmente para as
Entidade Pequena, Entidade Média: Ano 3 areas que apresentam:
Grande Entidade: Ano 1 - um tamanho muito grande
- acesso dificil
A Operagdo fornece uma visdo geral dos habitats e da flora | - tipologia heterogénea.
e fauna existentes (pelo menos vertebrados e para os Neste caso, um plano
MUST Diagnéstico |insetos relevantes ao ecossistema) nas areas incluindo os seguintes
Ano 1 ou | ENV-16 |da Biodiversi-| naturais/seminaturais de especial valor ecoldgico dentro elementos deve ser fornecido e| 4 X
3 dade ou adjacente a Operacao. implementado:
- identificagdo das zonas em
Em contextos complexos em que a realiza¢do de uma questao
analise abrangente requer mais tempo, os atrasos podem | - defini¢cdo de um prazo para a
ser acordados caso a caso, considerando o tamanho da realizacdo do diagndstico para
Operagdo e os meios disponiveis (ver orientagdo). cada uma das zonas
identificadas
-um prazo realista para a
conclusdo da analise para
toda a drea definida.
Entidade Pequena, Entidade Média: Ano 4
Grande Entidade: Ano 2
Com base no diagnéstico de biodiversidade (ENV-16), a Espfeaes ameta;aﬁda{ou em
- - X o perigo de extincdo sdo
Operagdo é capaz de identificar: o .
_ P . definidas pela Lista vermelha
Visao geral |- espécies de fauna e flora ameacgadas ou em perigo de i
— sobre extin¢do (ver orientacdo) e seus habitats dentro ou da JUCN (Criticamente
Ano 2 ou | ENV-17 P Hne s s Ameagada - CR; Em Perigo de 4 X
espécies |adjacentes a Operagao; S -
4 R L. = extingdo - EN; Vulneravel - V)
ameacadas |- as ameacas existentes ou potenciais a sua conservagao. ;
N P e por listas vermelhas e
Em contextos complexos onde a realizacao de uma analise e S
R legislagdes nacionais/outros
abrangente requer mais tempo, os atrasos podem ser P
. aplicavers.
acordados caso a caso, considerando o tamanho da
Operacgdo e seus meios disponiveis (ver orienta¢do do ENV-
16).
As praticas da Operagcdo ndo
Entidade Pequena, Entidade Média: Ano 4 tém impactos negativos nos
MUST Impactos em | Grande Entidade: Ano 2 processos ou fungoes
Ano 2 ou | ENV-18 espécies ecologicas importantes para 4 X
4 protegidas |N&o ha evidéncias de que a Operagao tenha impacto 0s habitats locais. A
locais negativo substancial sobre espécies e/ou habitats viabilidade a longo prazo da
ameacados ou em perigo de extingdo. populacéo da espécie ndo é
afetada.
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1) Espécies ameagadas ou em
perigo sdo definidas pela Lista
Vermelha da IUCN
(Criticamente em Perigo - CR;
Em Perigo - EN;
A Operac¢do nao esta envolvida em: Vulneravel - VU) e por listas
- caca vermelhas e legislacoes
- coleta nacfonais / outros aplicavers.
- processamento
Uso de - comercializagao 2) Cagar e coletar tais espécies
MUST P Py P
Ano 1 ENV-19 espécies |- trafico 50 530 zioleradqs se: ] 3 X
protegidas - eles sdo realizados para fins
de TODA ou de PARTE dos animais/plantas selvagens de subsisténcia
ameacados ou em perigo de extingdo (ver orientagao 1). -0 CB, com base em um
A caga e a coleta podem ser toleradas sob certas condig¢des | estudo do estado de
(ver orientagao 2). conservagcdo das espécies em
questdo, aceita-o.
A comercializagdo de produtos
da caga de subsisténcia é
proibida.
A Operacao nao se dedica a qualquer destruicao ou
limpeza de florestas secundarias primarias ou antigas.
Qualquer terra que tenha sido cultivada em razao do
Desmata- desmatamento de flo'restzjls primérias' ou sgcun‘dérias até
KO ENV-20 mento 10 anos antes da aplicagdo para certificacdo s6 pode ser 4 X
certificada se a Operagao tiver implementado esforgos
consideraveis e adaptados para reparar os danos
causados/evitar que eles ocorram novamente/diminuir
seus impactos.
As atividades de
destruicdo/conversdo sdo, por
exemplo:
> Para ecossistemas terrestres:
introdugdo de espécies
potencialmente invasoras;
conversdo da relva
Outras A Operac¢do nao se envolve na destruicao ou_converséo de | natural/mata nativa (ou de
= outros ecossistemas naturais ou seminaturais valiosos (ver | outras dreas ecologicamente
conversdes/ | - - ~ e L . y
g orientacdo) OU tomou a¢des compensatdrias suficientes de | valiosas) em terras agricolas;
destrui¢des o . . .
KO ENV-21 de conservagao do ecossistema. > Para ecossistemas aquaticos: 4 X
. Qualquer destruicdo ou conversao nos 5 anos anteriores a | impacto adverso na regulacao
ecossistema L L P
valioso aplicacao Ejeve ser compensada por praticas adequadas de qe cursos de dgua, corpos de
conservacao do ecossistema. dgua ou zonas umidas;
destruigdo de ecossistemas
bentdnicos através de
aquacultura ou pesca
intensiva; introdugdo de
espécies potencialmente
invasoras nos corpos de agua,
poluicdo dos rios etc.
Se houver alguma limpeza de terrenos:
- é realizada de acordo com os requisitos legais
MUST | .\, | Limpeza de | nacionais/locais, com a assisténcia de um especialista 4 X
Ano 1 terrenos ambiental;
- sao tomadas medidas de compensacao;
- da-se sem queima OU controlada apenas em pequena
escala.
Promocdo |Medidas sdo tomadas para manter ou, sempre que
de medidas | possivel, aumentar a biodiversidade (diversidade de
MUST de habitats, flora, fauna, fungos e microrganismos) dentro e
ENV-23 ~ A . . 4 X
Ano 3 conservac¢ao | ao redor das areas manejadas (por exemplo, diferentes
da biodiversi-| culturas, ou diferentes variedades das mesmas culturas;
dade plantagcdo de espécies vegetais indigenas nao-alvo)
Operag¢bes em questado Operagdes de Produgdo — PRODUGAO VEGETAL
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Palavras-

it chaves

KO ENV-24 oGMm

Critérios

Os materiais de propagacao (sementes ou plantacdes)
utilizados nas fazendas ndo sao geneticamente
modificados, incluindo aqueles usados para forragem
animal.

Esclarecimento / Orientagao

OGM: todos os organismos
geneticamente modificados,
independentes da origem ou
tipo de modificagao.

Pontos
Maéx. S

3.6.Embala

gem

Principio: A Operacdo se esfor¢a para reduzir o impacto ambiental de embalagens.

Opera¢des em questao

Todas as opera¢des

Esclarecimentos adicionais

Palavras-

iGiE chaves

revenda ndo sdo afetadas).

Critérios

Esclarecimento / Orientagdo

A Operagdo tem
procedimentos claros E/OU
registros que mostram que o
sistema de embalagens é
analisado regularmente para:

Os critérios abaixo aplicam-se apenas aos titulares da marca e / ou ds operagdes que embalam ou reembalam
produtos (ou seja, empresas que ndo sdo detentoras de marcas e que apenas realizam operagoes de compra /

MUST Politicade |A Op'eragé.lo se esforgg para minimizar os impactos - m/'n/'/'n/'zara quantidade de
AN 4 ENV-25 | embalagem amblentgls diretos e indiretos da embalagem (ver material usado X
eco-amigavel| orientacdo) - maximizar a quantidade de
material que pode ser
reutilizado ou reciclado, e
- usar materiais com conteddo
reciclado, sempre que
possivel.
Reconhece-se gque pode haver
necessidade de excegoes para
fins técnicos especificos, em
que nenhum outro material
pode fornecer as propriedades
E proibido usar os seguintes materiais em embalagens de | necessarias. Serdo
produtos certificados: considerados os pedidos de
- policloreto de vinila (PVC) e outros plasticos clorados excegoes suportados por
Materiais | poliestireno e outros plasticos contendo estireno dossiés técnicos.
MUST ENV-26 | proibidos na |- materiais ou substancias que contenham, sdo derivados X
Ano 4 embalagem de ou sao fabricados usando organismos geneticamente Materiais comuns que podem

modificados.

Deve ser provado que esses materiais ndo foram utilizados,
por exemplo, por meio de uma confirmagao por escrito do
fornecedor.

serusados em qualquer
embalagem: Quaisquer
materiais 100% naturais;
Madeira; Vidro; Papeldo;
Aluminio; PE [polietileno]; PET
[Poli (etileno tereftalato)]; PP
[Polipropileno]; PETG; [Poli
(etileno tereftalato) glicol]; PLA
[acido polilaticoj(ndo OGM).
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3.7.Requisitos adicionais para Operacoes
convencionais

Esta se¢do nao se aplica a Operagdes que ja estdo certificadas de acordo com os regulamentos abaixo para o
mesmo escopo de certificagdo:

PRODUCAO

|

EM PROCESSAMENTO

Todos os setores

Certificado Organico (regulamentag¢des nacionais ou internacionais de agricultura biolégica
verificadas, autorizadas ou licenciadas pelo CB)

Setores especificos

Certificado Global de Aquacultura GAP ou
Certificado ASC, Certificado MSC*

COSMOS (ou reconhecido como equivalente
pelo COSMOS), GOTS, ERTS (nivel 2), IVN
Naturtextil Best, IVN Naturleder, GRS

* Obrigatério para aquacultura e pesca

Observe que as subpartes de “Praticas agricolas”; “Praticas de coleta”; “Pecuaria” podem ser consideradas se as
Operacdes ja estiverem certificadas de acordo com o padrao Boas Praticas Agricolas (consulte o Anexo VI).

> AGROQUIMICOS UTILIZADOS

Principio: A Operacdo ndo usa produtos agroquimicos conhecidos por serem particularmente prejudiciais ao meio
ambiente ou as pessoas, e demonstra esfor¢os para explorar alternativas mais ecolégicas.

Operag¢bes em questdo

Todas as operagoes

Ref.

Esclarecimentos adicionais

Palavras-
chaves

Os critérios abaixo se aplicam a agricultura e processamento de produtos agricolas e incluem quaisquer tratamentos

pés-colheita.

Critérios

Existe uma lista atualizada de agroquimicos e tratamentos

Esclarecimento / Orientagao

Para os Grupos de Produtores,

Max.
Points Mt

texto de orientacdo para possiveis excegoes.

- supervisdo estrita na
implementagao, incluindo
todos os devidos
procedimentos de seguranga
para minimizar a exposicao £
- plano por escrito para
redugdo e eliminagdo de uso
dentro de 3 anos.

AT ENV-27 L'Sta, d? pés-colheita (incluindo Inseticidas, herbicidas, fungicidas | este é um registro central para 4 X | X|X
Ano 1 Agroquimicos s =
etc.), utilizados na Operagao. todos os produtores.
Os agroquimicos e os tratamentos p6s-colheita utilizados
Legalmente sao permitidos pela legislacdo para uso dentro do
KO ENV-28 gaime pais/territorio em que a cultura é cultivada e estdo em 4 X[ X]X
permitido . L A . .
conformidade com requisitos de tolerancia a residuos do
pafs importador.
Nenhum dos produtos quimicos correspondentes a Ver Politica Fair for Life/For Life
KO ENV-29 | Categoria 1 Cat’eg.orla 1 d.a FOlItI(Ea Fair for Life /fFor Lnie sobre Produtos sob're‘produz‘as quimicos 4 x| x| x
Quimicos Proibidos é usado nas planta¢des. Nenhuma proibidos
excecdo é permitida.
Se o produtor puder
demonstrar que ndo existem
outras alternativas técnicas ou
economicamente viavers, e
que a infestagcdo tem
consequéncias econémicas
significativas, uma permissao
Nenhum dos produtos quimicos correspondentes a excggaona/podera ser
. c - . . solicitada para esses produtos
. Categoria 2 da Politica Fair for Life/ For Life sobre Produtos o .
KO ENV-30 | Categoria 2 e o - ~ quimicos nas seguintes 4 X[ X[ X
Quimicos Proibidos é usado em plantag¢des. Consulte o condicdes:
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A Operacao define metas quantitativas para a reducdo do Exemplos de alvos
uso de agroquimicos sintéticos e tratamentos p6s-colheita, uangtat/'vos-
e para sua substituicdo progressiva por insumos f?k de in red./'ente
autorizados na agricultura organica (ver orientacdo). atia/anf/hectare redugdo de
o p
LILET ENV-31 Plano (.je Essas metas sdo consistentes com, e podem ser usadas 25/7 apos 5 anos P X
Ano 2 Reducao ara 0 acompanhamento do: - Nimero de agroquimicos
P P o = . sintéticos substituidos por
- plano geral de transi¢ao para uma produgao mais insumos autorizados na
sustentavel, descrito no ELIG-9; aaricultura bioldeica: 1 a cada
- plano especifico para a eliminacdo de certos produtos 35;”05 sica:
quimicos descritos no ENV-30.
MUST Acompanha- A Ope.raggc.) respe|t.a e reavglla esisas.metgs gganptatwas e
ENV-32 pode justificar quaisquer discrepancias significativas dos X
Ano 3 mento
alvos.
» PRATICAS AGRICOLAS

Principio: A Operacdo de Producdo implementa técnicas de Manejo Integrado de Pragas e medidas de
conservacao do solo, além de procedimentos seguros para manuseio de agroquimicos.

Operagdes em questéo

MUST
Ano 2

Ref.

ENV-33

Palavras-
chaves

Conheci-
mento sobre
MIP

Todas as Operagdes de Produgéo - PRODUCAO VEGETAL

Critérios

E desenvolvido conhecimento técnico e pratico sobre a
implementagdo de um sistema de Manejo Integrado de
Pragas (MIP). Pode ser conseguido através de diferentes
formas, adaptadas ao contexto local (ver orientagdo).

Esclarecimento / Orientacdo

/sso pode ser feito através de:
- identificagcdo e disseminacdo
de boas praticas entre 0s
Produtores - treinamentos
adequados e acesso a
literatura técnica/ferramentas
do MIP

- uma assisténcia formal
(servigos de consultoria,
consultor externo)

MUST
Ano 1 ou

ENV-34

Planos e
registros

Entidade Média: Ano 2
Grande Entidade: Ano 1

Os métodos e materiais usados para o manejo de pragas
sao planejados e documentados, incluindo:

- medidas de prevencao

- medidas de observacao

- medidas de intervencao quimica e ndo quimica.

Medidas de prevencao:
rotacdo de culturas, sele¢ao de
variedades efc.
Medidas de observacdo:
identificagdo de pragas,
captura de pragas, afericao
etc.
Medidas de intervencdo:
controle mecanico/fisico,
controle biologico (inimigos
naturais), produtos naturars,
produtos quimicos etc.

MUST
Ano 2

ENV-35

Registro
sobre o uso
de
agroquimico

Existem bons registros sobre o uso de agroquimicos,
fungicidas e herbicidas. Ver os detalhes no texto de
orienta¢do.

No minimo, o registro das
seguintes informacoes é
solicitado:

- nome do produto

- ingredientes ativos

-drea

- taxas e datas de aplicagcao
- métodos utilizados
(pulveriza¢do etc.)

- pessoa que aplica o produto
- motivo da aplicacdo
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Inseticidas e fungicidas sdo
aplicados somente se:
- insetos/fungos estao
MIP - Pode ser demonstrado que inseticidas e fungicidas presentes
MUST Inseticidas | (incluindo aqueles aprovados para produgdo orgénica) s6 | - medidas alternativas
ENV-36 ~ . 2 ~ .. 4 X
Ano 1 e sao aplicados quando necesséario e ndo como tratamento definidas no plano de MIP
fungicidas | profilatico, seguindo os métodos do MIP. foram tomadas sempre que
possivel
- as aplicagées sdo limitadas a
cultura/praga visada.
Os Herbicidas sdo aplicados
apenas se;
Capina manual ou mecéanica e cobertura vegetal (mulch) - hd presencga de ervas
sdo usados como uma primeira pratica para reduzir as daninhas - as medidas
MUST MPI - . s ; iy
ENV-37 - ervas daninhas e pragas. Se forem usados herbicidas, isso | alternativas definidas no plano 3 X
Ano 2 Herbicidas | . . : SO LT .
s6 é feito mediante justificativa por escrito e com esforcos | do MIP foram tomadas sempre
comprovados para reduzir/eliminar sua aplicacao. que possivel
- as aplicagées estdo limitadas
d cultura/praga visada.
, /sso pode ser feito através de:
Entidade Pequena: Ano 4 - identificacdo e divulgacdo de
Entidade Média: Ano 3 boas praticas entre os
Grande Entidade: Ano 2 produtores
~ i i L . - formacoes adequadas e
MUST . Sao desgnvolwdos co~nhecmjen.tos técnicos e praycos acesso a literatura
Ano 2,3 | ENV-38 Treinamento | sobre a |mplementa§§o de te.cn.|cas~de conservacao do solo técnica/ferramentas 5 X
oud Adequado (mgne](} do solo,'prancas de irrigacao, cobe\rtura do s'olo, - uma assisténcia formal
apllgalgao fje fertilizantes correspiondentes as ?ece55|dades (servicos de consultoria,
nutrl_uonals da cultura, copstrugao/manutengao da consultor externo)
fertilidade do solo e rotagao de culturas, conforme
aplicavel). Isto pode ser conseguido através de diferentes
formas, adaptadas ao contexto local (ver orientagao).
O registro das informagoes a
seguir é solicitado, no minimo:
Registrono | ,. . - - - nome do produfo
MUST Ha bons registros sobre o uso de fertilizantes e alteracdes | - drea
Ano 2 ENV-39 uso de no solo. Veros detalhes no texto de orientagao. - taxas e datas de aplicacao ’ X
insumos py o
- métodos utilizados
(pulverizados, etc.)
- pessoa que aplica o produto.
Entidade Pequena: Ano 2
Entidade Média, Grande Entidade: Ano 1
MUST . . . - -
Ano 1 ou | ENV-40 Plarnos e |Os mgtodos e materiais de ma}nejoido solo.u.tlllzados sao 5 X
) registros | planejados e documentados, incluindo fertilizantes
sintéticos, fertilizantes de origem biolégica,
microrganismos, composto e chas de compostagem e
quaisquer outros aditivos do solo.
MUST ENV-41 Tipos de | Fertilizantes sintéticos ndo sdo a (inica medida utilizada 4 X
Ano 1 fertilizantes | para manter a fertilidade do solo.
Praticas adequadas de conservacgdo bésica do solo e
controle de erosdo:
- Sao identificados os problemas de erosao do solo
MUST Conservagao | relacionados diretamente com a produgao agricola e as
ENV-42 2 4 X
Ano 2 do solo areas em que ocorrem
- Medidas adequadas sao tomadas para monitorar esses
problemas: cobertura do solo, cercas vivas plantadas,
residuos de culturas etc.
MUST Mgpeio da Manejq gdequado da fertilidade do~solo para garantir
Ano 2 ENV-43 |fertilidade do| produtividade a longo prazo (rotagdo de culturas, uso de 4 X
solo leguminosas, observacao da vida e estrutura do solo).

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

534




Operagdes em questdo Operagdes de Produgdo — PRODUGAO VEGETAL
Os seguintes critérios sdo complementares as medidas gerais de Salide e Seguranca descritas na secdo 2.6. Eles
Esclarecimento adicional visam assegurar o MANUSEIO, ARMAZENAMENTO E APLICACAO DE PRODUTOS AG ROQUIMICOS, DE FORMA
ADEQUADA E SEGURA, com minimizagao de riscos para o meio ambiente e para as pessoas.
Ref. Pl Critérios Esclarecimento / Orientagdo Fontos M| L
chaves Max.
Entidade Pequena: Ano 2
Entidade Média, Grande Entidade: Ano 1
ST Pessoa
Ano 1 ou | ENV-44 2 A pessoa responsavel pelo armazenamento e pela 3 X[ X]X
Responsavel S - -
2 supervisao dos trabalhadores que manuseiam pesticidas
tem capacitagdo/conhecimento adequado e atualizado
sobre manuseio de agroquimicos.
Entidade Pequena: Ano 2
Trei Entidade Média, Grande Entidade: Ano 1
MUST reinamento
Ano 1 ou | ENV-45 de . Trabalhadores que lidam com pesticidas sao treinados 3 X | X|X
manuseio - - .
2 regularmente por pessoal qualificado e estdo cientes dos
seguro . : .
procedimentos de manuseio seguro (por exemplo, mistura
de agroquimicos).
Entidade Pequena: Ano 2
Transporte e | Entidade Média, Grande Entidade: Ano 1
MUST armazena-
Ano 1 ou | ENV-46 | mento de | Durante transporte e armazenamento, 0s agroquimicos sao 2 X | X|X
2 agroquimi- | mantidos em sua embalagem original com informacdes
cos completas do rétulo e de seguranga, e os procedimentos de
transporte sdo seguros/cuidadosos.
Armazena-
mento de
agrcooqsul_ml- Em fa;endas dfe tamanhos grande e médio, os seg}uir}tes
Entidades critérios se aplicam ao armazenamento de agroquimicos:
Médias e
Grandes
As instalagdes de armazenamento de agroquimicos sdo
seguras e estdo em conformidade com normas, diretrizes
e legislacao locais e nacionais relacionadas a
MUST ENV-47 edificagbes/depdsitos de quimicos OU, alternativamente
- a) o D 3 X | X
Ano 1 (caso essas normas, diretrizes e legislagdo ndo existam),
as instalagdes devem atender aos seguintes requisitos
minimos: ventilacdo suficiente, piso impermeével (por
exemplo, concreto) portas e janelas protegidas.
As instala¢des de armazenamento de agroquimicos nao
estdo localizados em areas sujeitas a inundagdes ou areas
MUST N P < PR P
Ano 1 ENV-48 b) _ecologlc_amente sensiveis (exce¢des so sdo possiveis se as 2 X | X
instalagbes de armazenamento atenderem completamente
aos padrdes de desempenho de contengdo).
Equipamento de emergéncia em instalacdes de
armazenamento de agroquimicos (e em locais onde os
agroquimicos estdo sendo misturados): ha equipamentos
MUST de emergéncia adequados e acessiveis (por exemplo:
ENV-49 19} . ; 2 X | x
Ano 1 serragem e areia para derramamentos, caixas para re-
embalar recipientes com vazamento, extintor de incéndio,
abastecimento de agua, kit de emergéncia para olhos,
procedimentos de emergéncia).
As instalacdes de armazenamento de agroquimicos sao
MUST ENV-50 d) clal;amente~indic~adas e sinalizadas. ) x| x
Ano 1 As instala¢des sao trancadas e somente o pessoal
treinado/autorizado tem acesso a elas.
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Anzn;:tz(fgée" Em fazendas de pequeno porte, as instalacdes de
MUST P armazenamento sdao adequadamente seguras para as
ENV-51 |agroquimicos . - P P X
Ano 1 ~Pequenas pessoas e 0 meio ambiente; agroquimicos téxicos nunca
q sao armazenados em alojamentos, o acesso é restrito.
Entidades
Registros do | Sdo mantidos registros de estoque de agroquimicos,
MUST X e : . . . -
Ano 4 ENV-52 |inventdrio de|incluindo data, quantidade, tipo de pesticida e uso
estoque | pretendido.
N Apbs a pulverizacdo de pesticidas nos campos, as areas
Indicagao de P . -
onde os agroquimicos foram aplicados sdo claramente
campos |. . "
MUST - indicadas de forma compreensivel para os trabalhadores
ENV-53 |pulverizados/ P - ~ . X
Ano 2 (por exemplo, idioma local, por ilustragdes) e os intervalos
tempos de Py -
minimos de reentrada no local, conforme especificado na
reentrada |. -~ = -
instrugdo, sao respeitados.
A aplicacdo adequada de
pesticidas inclui, pelo menos:
- maquinas/ferramentas
adequadas para uma
aplicagdo eficiente;
- maquinas/ferramentas
adequadamente calibradas,
MUST Métodos de | Sao praticados métodos adequados de aplicacdo de - tempo de aplicacédo
ENV-54 . ~ . . L ~ . PN X
Ano 1 Aplicacao |pesticidas. Ver os detalhes no texto de orientagao. otimizado em rela¢do as
condi¢ées climaticas (vento) e
as necessidades das culturas,
para reduzir ao minimo o
impacto ambiental.
- preparagdo/mistura feita de
forma a minimizar a
contaminagdo.
Lavagem dos | A dgua de enxague do equipamento de aplicacdo é
MUST ENV-55 equipa- descartada adequadamente, minimizando o impacto X
Ano 1 mentos de |ambiental negativo e evitando a contaminacgdo dos corpos
aplicacdo |de agua a céu aberto.
Pulverizacdo aérea pode ser
excepcionalmente permitida
para aplicagdo de fungicida
somente em uma analise caso
Pulverizacao a caso:
MUST ENV-56 Aérea A pulverizacdo aérea é realizada apenas para aplicagdo de | - com uma justificativa clara
Ano 1 fungicida em casos excepcionais (ver orientagdo). para o uso (principalmente
aceita se em greas
inacessiveis) E
- nunca sobre corpos de dgua a
céu aberto ou areas
residenciars.
A0 30 estabel t < it | Zona tampdo: sem cultivo, sem
/ pe;agao g; at el eceut;onzs ampz;p %arj evi t.a;rq'ua qQUer | o hlicacdo de agroquimicos,
impacto ambiental negativo de sua atividade sobre: sem eliminacdo de residuos.
- Areas protegidas P
MUST Zonas 2 < < Distdncia adequada a ser
Ano 1 ENV-57 tampio - Corpos de agua e fontes de dgua potavel determinada com base em X
P - Areas de atividade humana diaria Jlise de risco (: o
- Outras areas cultivadas onde nenhum/menos pesticidas anaitise ae r15co (agroquimicos
s30 usados utilizados/éareas a serem
protegidas).
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Descarte de

Os recipientes de agroquimicos usados sao devolvidos ao
fabricante ou em locais de coleta oficiais.

Onde nao for possivel: os recipientes vazios sao mantidos
em areas isoladas, apds terem sido enxaguados pelo

recipientes | menos trés vezes e perfurados, sendo a dgua de enxague
MUST - . S
Ano 1 ENV-58 de‘ ) adequada‘n?ente contida para evitar a contaminagao do X
agroquimi- | lencol fredtico.
cos 0 tempo de armazenamento dos recipientes é reduzido ao
minimo e os meios de eliminagdo escolhidos estao de
acordo com as recomendacdes do fabricante e ndo sao
prejudiciais ao meio ambiente.
> PECUARIA

Principio: A Opera¢do de Producao garante o bem-estar dos animais.

Operagdes em questdo

Palavras-

Operacdes de Produgédo - PECUARIA

Ref. Critérios Esclarecimento / Orienta¢ao
chaves
MUST Agua e Acesso_adequado El a_gua.doce eracao de ac9rd0 com as
ENV-59 . ~ | necessidades dos animais. A dieta dos mamiferos X
Ano 1 Alimentacao P - . o P
herbivoros consiste em mais de 50% de gramineas.
MUST Protega~0 @ | 0s animais recebem ar fresco suficiente, abrigo e protecao
ENV-60 | condig¢des X
Ano 1 P contra a luz do sol, temperaturas extremas e chuva.
climaticas
MUST ENV-61 Areas ao ar | Os animais tém acesso regular a dreas ao ar livre ou areas X
Ano 1 livre de pastagem, quando as condigdes climaticas o permitem.
Mutilagées excepcionalmente
Sofrimento e mutilagGes (ver orientagdo) devem ser permitidas sao aquelas
MUST Dore T . . . - p !
Ano 1 ENV-62 mutilacao minimizados durante toda a vida do animal, inclusive no permitidas pela lista de X
momento do abate. regulamentos da Unido
Europeia.
Os animais tém espaco suficiente para ficar de pé e mover-
se naturalmente, deitar-se facilmente, virar-se, arrumar-se e
MUST Espaco . . .
ENV-63 . assumir todas as posturas e movimentos naturais, como X
Ano 1 Suficiente == -
alongar-se e bater asas. Aves e coelhos ndo sao mantidos
em gaiolas.
Cuidados de salde e higiene animal: os animais recebem
Cuidados de | cuidados de salide e sdo regularmente visitados por um
MUST P D ) = -
ENV-64 salde e |veterinario treinado; eles nao sofrem de doencas nao X
Ano 1 L. . P =
higiene tratadas; diagndsticos e tratamentos sao totalmente
documentados.
Antibiéticos, Hormdnios e Aminoacidos ndo sao usados
el sistematicamente (por exemplo, em alimentos ou como
Antibiéticos, |. . . . PR
MUST A injecdo sistematica), mas apenas:
ENV-65 | Hormdnios e . X
Ano 1 [P - como tratamento curativo
Aminoacidos S
- sob justificativa
- ap6s controle veterindrio
Manuten¢ao adequada das estruturas sociais, com garantia
de que os animais do rebanho ndo sejam mantidos
isolados de outros animais da mesma espécie (exceto o
MUST Sem . s -
ENV-66 | . isolamento de animais com comportamento agressivo ou X
Ano 1 isolamento < - -
com comportamento incomum que pde em risco a
seguranca de outros animais do rebanho, animais doentes
e animais prestes a parir).
MUST Autonomia E favore.ad;fl a oferta z'ig'rlc.ola ou reglonaJ dg alimentos
ENV-67 . para animais, para minimizar a dependéncia de compras X
Ano 1 Alimentar
externas.
~ | Hormdnios usados para controlar a reprodugdo (por
MUST ENV-6 Reproducao lo. induca ) i7acio d ~ ibid
Ano 1 -68 exemplo, indugdo ou sincronizagdo de estro) sdo proibidos, X
assim como a clonagem e transferéncia de embrides.
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MUST
Ano 1

ENV-69

Compra de
animais

Os produtores limitam a compra de animais herbivoros
vivos para engorda e o fazem apenas sob justificativa
(geralmente para compensar uma perda na fazenda).

Em qualquer caso, ao comprar um animal vivo para
engordar, eles se certificam de que as condigdes de criagdao
do animal antes de sua compra foram semelhantes as
realizadas no ambito de sua fazenda.

» PRATICAS DE COLETA

Principio: A Operagdo de Producdo garante que as praticas ndo tenham impacto negativo no ecossistema.

Operagdes em questdo

Operagdes de Produgao - COLETA

Esclarecimentos adicionais

Ref.

Palavras-
chaves

A coleta pode ocorrer em areas naturais/seminaturais ou em campos cultivados. Em qualquer caso, ndo envolve

nenhum outro trabalho além da prépria coleta/colheita.

Critérios

As areas de coleta estdo a uma distancia apropriada de

Esclarecimento / Orientagao

Distancia de acordo com
andalise de risco baseada nos
seguintes elementos:

- localizacao, tipo e
concentragcdo das fontes
potenciais de contaminacao
- capacidade de propagacdo
de acordo com o tipo de
poluente (ar, liguido etc.) e

Pontos
Max. s

MUST Zonas fontes de polui¢do ou contaminagao por produtos quimicos | vetfores comuns de transporte
ENV-70 . o . b . - 3 X
Ano 1 tampdo | proibidos (Categorias | e Il da Politica FFL e FL sobre na drea (vento, dguas
Produtos Quimicos Proibidos). superficials, animars)
- precaugoes de conten¢do
tomadas nas zonas que
circundam as fontes de
contaminagao.
Se ndo houver fonte de
poluicdo ou contaminagdo:
sem zona tampao
Identificaca | As espécies-alvo para coleta sdo claramente identificadas:
MUST . - L
Ano 1 ENV-71 ode seus nomes (taxonomia, locais e nomes comerciais), bem 3 X
Espécies |como suas descri¢des botanicas estdo disponiveis.
MUST M‘apas das 0Os mapas identificam areas de coleta e localizagdo de
ENV-72 | areas de P < 3 X
Ano 1 espécies e populagdes alvo.
coleta
1) Sistemas simplificados
Ha uma avalia¢do dos recursos disponiveis das espécies podem ser aplicados se:
alvo, que inclui informagdo adequada e pratica quanto a: - A equipe local tem um bom
- inventario de recursos; conhecimento do estado dos
- dados sobre taxa de coleta sustentavel, definindo a recursos e sua gestao
intensidade e frequéncia de coleta que permite que as sustentavel;
espécies-alvo se regenerem a longo prazo. - Apenas uma porcentagem
Avaliacdo muito pequena da populagao
dos Em determinadas circunstancias, serd possivel aceitar uma | das espécies-alvo é coletada
MUST avaliacdo simplificada dos recursos (por exemplo, quando | dentro de cada area de coleta.
ENV-73 | recursos | . > . o 4 X
Ano 2 d nao existir uma avaliagdo formal de recurso, mas apenas
as estimativas locais satisfatérias de disponibilidade de 2) Sistemas mais complexos
Espécies | recursos, producdo sustentavel e regeneracdo das espécies | sdo necessarios para recursos

alvo) (ver orientacdo 1).

Em certos casos serdo necessarias avaliagdes de recursos
mais complexas (por exemplo, dados mais detalhados,
mais experiéncia, recursos mais técnicos e financeiros) (ver
orientagdo 2).

que apresentam um alto risco
de que a coleta seja
insustentavel devido a um ou
varios fatores de risco, por
exemplo:

- populacdo em declinio ou
qualidade do recurso
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MUST
Ano 3

ENV-74

Instrugdes
de Coleta

Existem instrug¢des de coleta adequadas com base nas
avalia¢des e monitoramento especificos do local e das
espécies, indicando:

- locais de coleta;

- métodos de colheita;

- informacdes sobre quaisquer locais excluidos da coleta;
- quantidades maximas de coleta permitidas para cada
espécie/parte de planta e para cada drea de coleta, em
funcdo da taxa de coleta sustentavel.

Instrugdes simplificadas podem ser aplicadas sob certas
condigdes (ver orientagdo 1).

Instrugdes de coleta mais detalhadas sdo necessarias em
certos casos (ver orientagdo 2).

MUST
Ano 3

ENV-75

Sistema de
Monitora-
mento

Existe um sistema de monitoramento para garantir que as
taxas de coleta sustentaveis sejam efetivamente aplicadas.
Este sistema de monitoramento inclui:

- registros consolidados das quantidades colhidas
(quantidades por area por ano)

- todas as informacdes relevantes para o monitoramento
continuo da sustentabilidade a longo prazo (por exemplo,
idade e tamanho das plantas coletadas, se altamente
relevante).

0 sistema de monitoramento simplificado pode ser aplicado
sob certas condigdes (ver orientagdo 1).

Um sistema de monitoramento mais complexo (por
exemplo, dados mais detalhados, mais experiéncia, mais
recursos técnicos e financeiros) é necessario em certos
casos (ver orientagao 2).

- restrita distribuicao
geogrdfica,

- habitat de diversidade muito
especifica/alta,

- populagdo muito pequena,

- planta inteira/ raizes/
bulbos/ casca/coleta de
meristema apical,

- excesso de demanda
local/excesso de coleta
- efc.

MUST
Ano 1

ENV-76

Taxa de
regenera-
cao

Na prética, ndo ha indicagdes de que a frequéncia de coleta
exceda a taxa de substituicao de individuos adultos.

Se existir evidéncias de que a populagao esta diminuindo
apesar de uma taxa de coleta maxima adequada,
considerando a taxa de reposicdo de adultos, é necessario
um monitoramento detalhado sobre essa espécie (ver ENV-
75).

> TESTE DE ANIMAIS

Principio: E proibido testar os produtos em animais.

Operag¢bes em questdo Todas as operagdes

. Ce 0 seguinte critério aplica-se apenas a Operac¢des de Produgao ou manuseio de produtos cosméticos, detergentes ou
Esclarecimentos adicionais

MUST
Ano 2

Ref.

ENV-77

Palavras-
chaves

Testes em
Animais

perfumes domésticos.

Critérios

A Operacdo nao testa seus produtos em animais nem exige
que outros o fagam.

Esclarecimento / Orientagao

Pontos
Max. s

» PRODUTOS QUIMICOS UTILIZADOS NO PROCESSAMENTO TEXTIL OU DE COURO
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Operagbes em questao

Todas as operag¢des (FL: Certificagdo de Produto)

Esclarecimentos adicionais

Palavras-
chaves

Produtos

quimicos

proibidos
na inddstria
téxtil/couro

KO ENV-78

Critérios

A empresa/organizag¢do nao utiliza nenhuma substancia
listada na Lista de Substancias Restritas a Fabricagdo de
ZDHC (MRSL) no tratamento de produtos certificados.

Para substancias individuais, isto pode ser demonstrado
através das Folhas de Dados de Segurang¢a do Material.

Para preparados quimicas, isto pode ser demonstrado
através da certificagdo ZDHC dos fornecedores das
substancias quimicas em questao (pelo menos nivel 1) ou
da aprovagdo de um programa reconhecido de acordo com
a lista de certificadoras MRSL aceitos.

Esclarecimento / Orientacdo

A lista atualizada esta
disponivel no site da
Fundagdo ZDHC:
www.roadmaptozero.com.

A lista atualizada de
certificadoras MRSL aceitas
pode ser encontrada aqui:
https://downloads.roadmapto
zero.com/input/MRSL-
certifiers

Este requisito é considerado
conforme se o produto FFL em
questao ja estiver certificado
porum dos seguintes
programas:
- GOTS

ERTS Level 2

IVN Naturtextil Best

IVN Naturleder

GRS

0 seguinte critério se aplica apenas as opera¢des de produgdo ou de manuseio de produtos téxteis ou de couro.

Pontos
Max.
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4.IMPACTO LOCAL

Em adicao aos critérios descritos nos capitulos 2 e 3, relativos a responsabilidade das Operacées com suas
partes interessadas internas (colaboradores, produtores) e com o ambiente em seu entorno, este capitulo esta
relacionado com sua responsabilidade perante a sociedade local. Ele se destina a garantir que as Operacdes
sejam iddneas, nao tenham um impacto negativo no seu contexto local (por exemplo, nas comunidades locais)
e desempenhem um papel positivo na economia local.
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4.1.Direitos de Uso Legitimo

Principio: A Operagdo tem direito legitimo de posse e uso da terra/recursos.

Operagdes em questdo Todas as operagdes

Palavras-

AR q . = Pontos
Ref. p S| M |L
e chaves Critérios Esclarecimento / Orientacdo "y

A Operagdo mantém direitos de posse e uso da terra
vélidos, legais e incontestaveis (incluindo direitos de uso
de recursos como o uso da agua, ver orienta¢do).

A partir de 10 de Junho de 2020, antes de realizar
operagdes em terras de propriedade legal ou habitual e/ou
utilizadas pelas populagdes indigenas e/ou comunidades
locais, seré celebrado um acordo vinculativo entre as
MUST Direitos partes, incluindo modalidades dg compensacao, através de
Ano 1 LOC-1 legals um processo Fransparer‘ltg, acessivel e documentado de
Livre Consentimento Prévio e Informado (FPIC). Ao menos
uma organizacao relevante (ndo governamental e sem fins
lucrativos) devera ser incluida no processo como terceiro.

Concessdes/permissées para
0 uso de aguas superficiais e
subterrdneas esta disponivel,
se necessario.

Em qualquer caso, se houver litigios ou disputas, eles sdo
documentados e tratados de forma responsavel. Se forem
necessarias medidas de compensacao, elas sao acordadas
mutuamente com as partes afetadas e aplicadas em tempo
habil.

4.2.Uso da Biodiversidade e do Conhecimento
Tradicional

Principio: Se for relevante, serdo feitos esforcos para garantir que o uso da biodiversidade e do conhecimento
tradicional seja reconhecido, negociado de forma transparente com os povos locais e adequadamente
compensado.

Esta segcdo estd relacionada a aplicacdo do Protocolo de Nagoya sobre ABS (Acesso a Recursos Genéticos e
Compartilhamento Justo e Equitativo dos Beneficios Provenientes de sua Utilizagdo). Este protocolo:

- formece uma estrutura legal transparente para a reparticdo justa e equitativa dos beneficios resultantes
da utilizacdo de recursos genéticos, contribuindo assim para a conservacdo e uso sustentavel da
biodiversidade.

- abrange também os conhecimentos tradicionais associados aos recursos genéticos e os beneficios
decorrentes da sua utilizagao.

Operagdes em questdo Todas as operagdes

Os critérios abaixo se aplicam a todos os produtos produzidos / manipulados por Operacao certificada abrangidos

Esclarecimentos adicionais pelo protocolo de Nagoya. Opgao de certificagao do produto: atencdo especial sera dada aos produtos certificados.

Palavras-
chaves

Ref.

Critérios Esclarecimento / Orientacdo P,\'jl';tf_s S| m|L

Nao existem disputas ndo resolvidas relacionadas ao uso
comercial da biodiversidade e do conhecimento tradicional
MUST L0C-2 Disputas ndo | OU todas essas disputas foram resolvidas de forma

Ano 2 resolvidas |transparente e mutuamente benéfica, com base em
acordos por escrito, incluindo o consentimento prévio

informado e termos mutuamente acordados.

MUST Uso .do 0 uso comercial do conhecimento tradicional é
LOC-3 | conheciment . X 2 X|X|X
Ano 2 o tradicional reconhecido, promovido e adequadamente compensado.
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4.3.Contribuicoes para o Desenvolvimento Local

Principio: A Operacdo desempenha um papel positivo no desenvolvimento sustentavel da regido em que opera e
se esforca para fazer contribui¢des sociais e culturais positivas no cenario local.

Opera¢des em questao FFL: Operagdes de Produgdo; FL: Todas as Operagbes

Palavras- Max.

Ref. Critérios Esclarecimento / Orientacao

chaves Points

A Operacao oferece oportunidades significativas de
trabalho para pessoas de areas locais proximas; Se a for¢a
de trabalho atual ndo for local, o emprego local deve ser 4 X | X
incentivado positivamente (discriminagdo positiva) para
todos 0s novos empregos.

MUST LOC-4 Empregos
Ano 2 locais

Grupos A Operagao fornece algum emprego a grupos
LOC-5 | marginaliza- | marginalizados ou fornece emprego em uma regido que 4 X | X
dos geralmente ndo tem oportunidades de emprego.

A Operagdo apoia o tecido social local através de seu
Projetos | engajamento em projetos sociais, culturais e educacionais
LOC-6 sociaise | (porexemplo, apoio a escolas ou servigos locais de sadde, 4 X | X
culturais | programas de bolsas de estudos, grupos de empresas
locais ativas na vida cultural etc.)

A Operacao apoia o tecido social local através de seu
engajamento em projetos ambientais (por exemplo,

LoC-7 AE;&’:;?;S programas locais de reciclagem/compostagem, 4 X | X
treinamento de agricultores locais em produc¢do organica,
programas de energia renovavel, expansdo urbana etc.).
Consci- - . L -
entizacdo A Operacao é ativa na criagdo de conscientizacao,
LOC-8 sobre educacdo e treinamento em Responsabilidade Social 4 x| x
Responsa- (incluindo prote¢do ambiental/uso sustentavel de recursos
bilidade naturais).
As atividades e os esfor¢os gerais da Operacdo na
comunidade local estdo alinhados com os principios
MUST Praticas sustentaveis e ndo tem um impacto negativo nas
Ano 1 LOC-9 Sustentveis comunidades locais/indigenas, no meio ambiente ou no Vertambém ELIG-2 e ELIG-3. 4 X | X

desenvolvimento local sustentavel (pressao por legislacao
ambiental mais fraca, promocao de préaticas insustentaveis
etc.).

IMPACTO LOCAL 62 #



5.RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA NA
CADEIA DE SUPRIMENTOS

Esta secdo visa descrever os requisitos basicos que operagdes FL devem implementar para selecionar e
trabalhar com fornecedores (de forma coerente com sua Politica de Etica de Fornecimento), e aqueles que devem
ser respeitadas por Opera¢des de Producdo em relagao a seus proprios fornecedores.
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5.1.Analise Etica de Fornecedores

Principio: A Politica de Etica de Fornecimento é implementada através de mecanismos adequados para analisar e

selecionar fornecedores com base em critérios sociais e ambientais.

Operag¢des em questdo FL: todas as Operagdes
Ref. P Critérios Esclarecimento / Orientacio "o
chaves Max.
Esses aspectos devem ser
considerados com a submissao
A Operacao introduz condi¢des sociais e ambientais nos de exemplos de contratos,
critérios de selecao de seus fornecedores. Isso é acordos, questionados,
MUST TRAD-1 Selecdo de |implementado inicialmente para selecionar novos padrdes etc, em que a 4
Ano 2 Fornecedores| fornecedores, mas deve serimplementado Operagdo pede aos
progressivamente para fornecedores existentes. fornecedores um compromisso
ao respeito a condi¢bes de
trabalho decentes e a
\principios ambientais basicos.
A Operagdo desenvolveu um sistema de monitoramento /
classificacdo para identificar os fornecedores criticos, que:
- sdo fornecedores estratégicos para a Operagao
(dependendo de volume de vendas/compras, escassez e A depender do nidmero de
. especificidade de produtos fornecidos etc) ingredientes e fornecedores, e
Sistema de . i .
MUST TRAD-2 | Monitora- sua diversidade, isso pode ser 4
Ano 3 mento - precisam de cooperagdo/suporte especifico nos campos | um mapeamento por
social e ambiental (dependendo das regulagdes nacionais, | ingrediente, por fornecedor ou
setores da economia, tamanho de operagdo etc.) por tipo geral de fornecedor.
Essa classificagdo é atualizada regularmente para
considerar novos fornecedores e a evolugdo dos riscos.
A Operagdo deve se adaptar ao
tipo de troca e sua frequéncia
de acordo com qudo critica é a
_ A Operacao fornece suporte adequado para os S/tua'{ao: aud/tO(/as/V/S/fas/
MUST Visitas e et . - . reuniées / e-mails regulares /
Ano 4 TRAD-3 Trocas fornecgdores_crltlcos, por meio de adaptagdo aos riscos documentacéo técnica ou 4
(ver orientagdo). . .
orientagdo etc. sempre focado
em melhorias de
Responsabilidade Social
Corporativa.

5.2.Pagamento Confiavel e em Momento Oportuno

Principio: Os fornecedores sao pagos de maneira conveniente, oportuna e bem documentada.

Operagdes em questdo FFL: Operagdes de Produgdo- Produgdo Contratada / Organizada; FL: Todas as operagdes

Para FFL, os critérios abaixo se aplicam apenas as Operagdes de Produgdo dentro das quais sao feitas compras
diretamente com os Produtores.

Para FL, eles se aplicam a todas as operagdes que compram de produtores, mesmo que elas ndo estejam incluidas na
certificacao.

Esclarecimentos Adicionais

Palavras- Pontos
> M| L|O
chaves Max.

Ref. Critérios

Esclarecimento / Orientagao

A Operagdo de Producdo garante que:

- os produtores sejam pagos no prazo de 14 dias apés a
entrega e de uma sé vez, a menos que indicado de maneira
diferente e mutuamente acordado em um contrato ou
acordo similar (ver orientacdo).

- 0 pagamento é feito apenas diretamente ao Produtor (por
exemplo, para uma Produtora e ndo para seu marido) ou a
guem estiver por ele autorizado a receber.

MUST
Ano 2

Pronto
pagamento

TRAD-
28
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Os pagamentos aos produtores sdo claramente registrados
(nome, data de compra, nome do produto, volume, preco 3 X[ XXX
recebido).

MUST | TRAD- | Registros de
Ano 2 29 Pagamento

5.3.Formacao de Precos

Principio: Ha regras claras e bem definidas para formacao de precos pelo produtor, e os precos do produtor
permitem que o produtor dé continuidade a producao.

Operagdes em questdo FFL: Operagdes de Produgdo- Produgdo Contratada / Organizada; FL: Todas as operages

Para FFL, os critérios abaixo se aplicam apenas as Operagdes de Produgdo dentro das quais sao feitas compras
X L diretamente com os Produtores.
Esclarecimentos Adicionais | p;ra FL eles se aplicam a todas as operacdes que compram de produtores, mesmo que elas nio estejam incluidas na

certificacdo.

Critérios Esclarecimento / Orientacdo P&';fs MmlL|oO

Palavras-

chaves

Existem regras/mecanismos definidos sobre como os
precos pagos aos produtores sdo fixados. Essas regras e 4 X|X|X|X
suas atualiza¢des sdao comunicadas a todos os produtores.

MUST | TRAD- Regras de
Ano 1 30 pregos

Procedimento Os requisitos de qualidade e os procedimentos de

MUST | TRAD- classificacdo (prémio de qualidade, prémio organico) sao
sde . = 3 X[ XXX
Ano 2 31 ..~ _|claramente definidos e garantem um preco padrao para a
Classificacao -

mesma qualidade.
MUST | TraD Dedugdes para insumos fornecidos e/ou servigos
Ano 3 37 " | Deducdes |fornecidos pela Operacdo de Produgdo correspondem aos 3 X|X|[X]X

precos de mercado.

Operagdes em questdo FL: Operagdes de Produgdo- Produgdo Contratada / Organizada

Os critérios abaixo se aplicam apenas as Operagdes de Produgao dentro das quais sao feitas compras

Esclarecimentos Adicionais .
diretamente com os Produtores.

Pontos

Pl Critérios Esclarecimento / Orientagao Max. M|L|O

chaves

Ref.

Materiais /ferramentas
utilizadas para produgao,
insumos e trabalho (incluindo
trabalho familiar), custos

Os pregos ao produtor:

- cobrem ao menos os custos basicos de produgdo e

MUST TRAD-33 Precos ao pe'rmltenj os Produtores a continuar a produzir (ver tiicos da terra (se aplicavel), 4 x| x| x
Ano 2 Produtor orientagao) ; "
= . em uma unidade de producao
- estdo de acordo com pregos locais e de mercado ; .
existentes idealmente eficiente de um

tamanho tipico.
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5.4.Requisitos Adicionais para Grupos de
Processadores e Artesaos

Principio: A Operac¢do de Producdo (o grupo de processadores/artesdos) garante que praticas sociais e ambientais
sélidas sdo implementadas no nivel de seus fornecedores de matérias-primas.

A maioria das matérias-primas utilizadas deve ser originada de producdo responsavel e de fontes conhecidas. No
entanto, é reconhecido que os grupos de artesaos ou 0s microprocessadores individuais podem ter dificuldades
substanciais para incluir todos os seus varios fornecedores ou, por vezes, uma variedade de matérias-primas no

sistema de certificacdo. Por conseguinte, aplicam-se as seguintes regras adaptadas:

Operagdes em questao Operagdes de Produgdo Artesanal
Palavras- e . . = Pontos
- Critérios Esclarecimento / Orientagao Max.
. A Operagdo de Produgdo registra todos os elementos
Visdo geral A S
MUST | Trap- do necessarios para ter uma visdo abrangente das fontes de
.| matérias-primas: origem das matérias-primas 2 X
Ano 2 51 Abasteci- p . =
(areas/entidades) e como elas estdo sendo
mento .
produzidas/processadas.
A Operagdo de Producdo garante que ndao manipula
matérias-primas provenientes de: .
P . Espécies ameacadas e em
- qualquer espécie ameagada ou em perigo (ver N PR
. - perigo de extingdo sdo
Tipo de orientagao); definidas pela Lista Vermelha
MUST | TRAD- P - materiais metalicos produzidos com a (nica finalidade de "
matérias- . : X . da IUCN (Criticamente 2 X
Ano 1 52 . criar o objeto (ou seja, se forem usados metais, eles devem .
primas . Ameag¢ada - CR; Em Perigo de
serreciclados); S -
L. P Extingdo - EN; Vulneravel - VU)
- monumentos arqueoldgicos ou histéricos; . . .
= e listas vermelhas nacionars.
- couro tratado usando produtos que sdo altamente
prejudiciais para as pessoas ou para 0 meio ambiente.
Qualquer fornecedor comercial (ver orientagdo) que forneca
mais de 50% de sua produgdo para o grupo de
processamento como matéria-prima demonstra condi¢des | Fornecedor comercial: pessoa
MUST TRAD- | Fornecedor |de trabalho dignas, através de Certificacao de Juridica com direitos e deveres 4 X
Ano 2 53 Comercial |Responsabilidade Social ou outra prova aceita de legais (como empresa,
condicdes dignas de trabalho. Se ndo for possivel porque cooperativa, corporagdo etc.).
nao é aceito pelo fornecedor, poderao serimpostas
restri¢des a rotulagem do produto.
Os produtores de todas as matérias-primas locais de
MUST | TRaD- | Produtores agricultura ou pr9ven|entes de c_oleta extrativista sao
- geralmente incluidos na operacao dos grupos e 0s riscos 3 X
Ano 2 54 Locais L. - - .
sociais e ambientais relevantes no processo de produgao
sdo monitorados (integragdo SCI da Operagdo).
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6.EMPODERAMENTO

No contexto de Operacdes de Grupos de Produtores (producdo contratada / organizada), esta secdo esta
relacionada as medidas tomadas para dar suporte a produtores individuais envolvidos na produg¢do primaria do
produto para que esses produtores possam tomar maiores iniciativas e responsabilidades. E dada atencdo
particular a representacao e suporte dos produtores mais social e economicamente fragilizados. Dependendo
dos contextos (produtores previamente organizados de maneira formal, estrutura informacdo, auséncia de
organizacao), as medidas de empoderamento e capacitagdo esperadas serdo diferentes.
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6.1.Representacao dos Interesses dos Produtores no
Grupo

Principio: A Operacdo do grupo incentiva e da suporte a interacdo e troca com e entre os Produtores.

Operagbes em questdo Operagdes de Produgdo - Produgdo Contratada / Organizada

. s Os critérios abaixo aplicam-se apenas as Operagdes de Produgdo dentro das quais sdo feitas compras diretamente
Esclarecimentos Adicionais

Ref.

Palavras-
chaves

Mecanismos
de
representaca
0

dos Produtores.
Critérios

A Operacao de Produgdo adota mecanismos que permitem
interacdo e troca com/entre produtores e uma
representacao adequada dos interesses dos produtores em
decisoOes estratégicas sobre negdcios/desenvolvimento e
negocia¢des. A Operac¢do de Producdo deve suportar um
dos 3 mecanismos abaixo ou uma combinac¢do deles:

Esclarecimento / Orientagao

Pontos
Max.

MUST
Ano 2

EMP-1

a)

Onde ha uma organizac¢do de representa¢do de produtores
com estrutura democratica ja em vigor (ver orientagdo), os
produtores sdo informados e participam de todas as
principais decisdes de negdcios por meio de uma
assembleia geral anual anunciada e com direito a voto para
todos os membros.

Este pode ser o caso de:

- cooperativas formais de
produtores que vendem
coletivamente os produtos dos
seus membros, ou, no
contexto de “Producdo
contratada’,

- associagcoes formais de
produtores que atuam como
orgdos representativos
democraticos.

MUST
Ano 2

EMP-2

b)

Se, em alguns contextos, uma estrutura democratica
classica (como descrito acima - EMP-2-a) ndo é a forma
organizacional de escolha para os produtores, outros
mecanismos alternativos transparentes poderao ser aceitos
para eleger/nomear representantes. Nesse caso, o grupo
deve demonstrar como cada representante é selecionado
de maneira transparente.

MUST
Ano 2

EMP-3

0

No caso de produtores individuais muito dispersos com
comunica¢do muito limitada com outros produtores do
grupo e, portanto, praticabilidade muito baixa de uma
representacdo conjunta, se promovera a melhoria dos
canais de comunicagdo entre produtores e a Operagao de
Producao, como por exemplo, por meio de discussoes
abertas durante visitas de extensao com feedback para
gestao, discussdes em pequenos nicleos, articulagao
treinamentos etc.

MUST
Ano 3

EMP-4

Representa-
¢ao eficaz

Independentemente do mecanismo usado (ver acima), os
interesses dos produtores estdo efetivamente
representados, com reunides regulares, interacdes e
participa¢do. Se ese nao for o caso, um plano de
desenvolvimento deve ser apresentado e, se necessario,
especialistas externos devem ser incluidos para apoiar o
desenvolvimento do grupo com métodos participativos
positivos.

MUST
Ano 4

EMP-5

Sensagao de
pertencimen-
to

Ha esfor¢os para promover o sentimento de grupo:
reunides/trocas regulares entre produtores em
grupos/subgrupos/centros de vilarejos etc.
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6.2.Apoio aos Menos Favorecidos no Grupo

Principio: O acesso ao grupo nao contribui para a discriminagao e, pelo contrério, o grupo favorece os
subgrupos desfavorecidos.

Operagdes em questdo Operagdes de Produgdo- Produgdo Contratada / Organizada
Esclarecimentos Adicionais  |Os critérios abaixo se aplicam apenas as Operagdes de Produgao que compram diretamente dos Produtores.
Palavras- o . . = Pontos
Ref. B —. Critérios Esclarecimento / Orientacdo Max.
Produ¢do Organizada: regras
de associacdo, regras de
governanga, qualquer regra
Os estatutos e/ou regras de associa¢do a Operagao de relacionada ao acesso a
Producdo nao estabelecem qualquer requisito que favoreca | servicos/vantagens/mercados
a discriminacao a Produtores (conforme definido no SOC-
MUST Acesso N L ~
EMP-6 | . ~>.. | 23) quanto ao acesso e a participag¢do no grupo, ao direito | Produgdo contratada: regras 2 X
Ano 1 igualitario . .
de voto, ao acesso a mercados, a treinamento, a suporte para acessar a entidade
técnico ou qualquer outra vantagem relacionada a coletora, regras de
associa¢do/contrato de produgdo (ver orientagdo). governanga, qualquer regra
relacionada ao acesso a
servigos / vantagens /
mercados
... _|Napratica, ndo existem obstaculos a participacao e
Discriminaca L. . RSP
associagdo de grupos desfavorecidos (grupos minoritarios
MUST o dos grupos X . =
EMP-7 .~ | e grupos economicamente desfavorecidos) na Operagdo de 2 X
Ano 1 desfavoreci- = = = ~ i .
dos Producado. Eles ndao sao excluidos, mesmo que ndo estejam
presentes.
..~ | Seforidentificado algum grupo desfavorecido dentro da
Capacitagao = — .
operagao do Producado, sdo estabelecidos programas
MUST dos grupos X . . P
EMP-8 . | apropriados para melhorar sua posicao social e econdmica, 4 X
Ano 4 desfavoreci- - S s =
e para facilitar sua participagao e representacao dentro dos
dos P e
6rgdos de tomada de decisao.
Na pratica, ndo ha obstaculos para a participacao e filiagdo
de produtoras mulheres na Operacado de Producao. Elas nao
Discriminaca | sdo excluidas, mesmo que nao estejam presentes. Esposas
MUST X PR P
EMP-9 odas de produtores envolvidos na produ¢do nao sao excluidas 2 X
Ano 1 o .
mulheres |das reunides e atividades do grupo.
Isto se aplica aos homens em contextos em que as
mulheres constituem a maioria dos produtores.
Programas adequados sdo estabelecidos para melhorara
posicdo social e econdmica das produtoras mulheres
BONUS | EMP-10 | Capacitacdo | dentro da Operacdo de Producdo ou de quaisquer grupos 4 X
desfavorecidos/discriminados na comunidade local
(programas especificos, treinamentos etc.).
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7.RESPEITO AO CONSUMIDOR

Esta secao tem como objetivo descrever as diferentes acoes realizadas, em cada nivel da cadeia de suprimentos,
para que o consumidor final do produto nao seja induzido a erro e tenha acesso as informacdes transparentes

sobre a origem do produto. Essas a¢oes incluem:
o fornecimento de comunicacao plblica clara e transparente;
esforcos para fornecer ao consumidor produtos saudaveis e seguros;

Adicionalmente, para operacdes que escolheram a opgao de certificagao de produtos:
manutencdo da rastreabilidade;

cumprimento de regras de composicao relevantes e de regras de rotulagem claras.

Os sub-capitulos 7.2 e 7.3 aplicam-se apenas a operag¢des que escolheram essa opgao.
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7.1.Técnicas de Marketing e Publicidade

Principio: técnicas honestas de marketing e publicidade sdo usadas.

Operag¢Ges em questdo Todas as operagoes

Palavras-
chaves

Ref.

Critérios Esclarecimento / Orientagao M| L

Para qualquer material de comunicacdo que se refira
explicitamente ao programa e/ou ao CB: Materiais de comunicacdo
pablica que se referem

explicitamente a norma e ao 3 X[ X]X
CB devem ser enviados ao CB

para aprovacao prévia.

Materiais de
Comunicagao
- Certificagao

MUST

Ano 1 CONS-1

A Operacao usa técnicas honestas de marketing e sua
publicidade ndo fornece informagdes enganosas sobre
suas atividades e realizagdes em relagdo ao escopo da

certificacdo (ver orientacdo).

Operag¢des em questao

FL: todas as Operagdes

Nivel Ref. pelenizs Critérios Esclarecimento / Orientagao M| L
[EVS
Materiais Para qualquer material de comunicacdo que se refira
explicitamente aos valores e estratégias da Operacdo: L.
de plicit £ trateg peras Esses materiais de
Comunicaca A Operacao utiliza técnicas honestas de marketing e comunicacao nao deverao ser
0 = . = submetidos ao CB para
MUST propaganda e nao fornece informacao sobre suas -
CONS-2 - S R . X aprovagdo prévia, mas o CB 3
Ano 2 . | atividades e realizagdes que induza o consumidor a erro L
Responsabi = . = realizara checagens de
h em relagdo aos verdadeiros valores da Operagao e a seu N
lidade . . .. C . coeréncia geral das
. nivel de compromisso ético (evitar “green/social el
Social o, = - P comunicagoes.
. washing”)). Atencdo particular sera dada a produtores
Corporativa maiores

7.2.Produtos Saudaveis e Seguros

Principio: A Operacdo propde produtos que sdo o mais natural, seguro e saudavel possivel. As caracteristicas dos
ingredientes nao certificados estdo de acordo com os principios de sustentabilidade ambiental da norma e
respeitam o consumidor.

Operagoes em questdo FL: todas as Operagdes

Este critério se aplica a todos os produtos armazenados ou manipulados pela Operagdo. Ele complementa o critério
relacionado a uso de agroquimicos (descrito na se¢do 3.7). Ele também se aplica a empresas / organizagbes que vendem
produtos frescos, mesmo que, nesses casos, o foco esteja limitado a aspectos de contaminagdo de produtos.

Esclarecimentos Adicionais

Palavras-

el chaves

Ref.

Critérios

A Operac¢ao adota uma atitude de melhoria continua para
reducdo de potenciais impactos de seus produtos em:

- saide humana

- 0 ecossistema

Esclarecimento / Orientagao

Medidas adequadas e proativas
em relagdo a:

Todos os setores: OGMs

Produtos alimenticios:
ingredientes / processos
proibidos em regulamentos de
orgénicos, aspectos
nutricionais, contaminagdo de
produtos

Pontos
Méx.

MUST | cons. Proc!ut(.)s Essa atit.ude deve: . . o
Ano 1 P saudaveis e | - ser aplicada para desenvolvimento e melhoria de COSWEfICOS/dEfEngHfES/ 4
seguros produtos perfumes de ambiente:
- baseada em normas de certificacdo ecoldgica organica | /ngredientes e processos
e natural existentes (por exemplo, regulamentos de proibidos pelos principais
organicos, COSMOS, GOTS etc.) regulamentos de organicos e
naturais (COSMOS etc.)
Ver orientagao para esclarecimentos para cada setor. Téxteis / artesanato:
ingredientes e processos
proibidos pelos principais
regulamentos ecoldgicos e
orgénicos (GOTS etc.)
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7.3.0pcao de Certificacao de Produto
Os requisitos adicionais abaixo se aplicam se a Operacao FL escolher pela op¢ao de certificacao de produto.
> CARACTERISTICAS DE INGREDIENTES NAO CERTIFICADOS

Principio: O produto certificado ndo inclui ingredientes conhecidamente danosos a saldde do consumidor ou aos
ecossistemas.

Operagdes em questdo Todas as operagdes (FL: Certificagdo de Produto)

Estes critérios aplicam-se:
- apenas a operagoes FL que escolheram a op¢do de certificacdo de produto;
- no caso de produtos com mdltiplos ingredientes.
Os certificados organicos e o COSMOS podem ser aceitos como provas adequadas de conformidade.

Esclarecimentos Adicionais

Palavras-

Critérios Esclarecimento / Orientacdo gonies Mm|L|O
chaves

Max.

Ref.

/sso serd comprovado por meio
de uma declaragcdo de que as
MUST | CONS- OGM A Operacdo ndo adiciona ingredientes que sejam OGMs | plantas originais usadas nos
Ano 1 23 ao(s) ingrediente(s) certificado(s). ingredientes néao certificados
ndo foram geneticamente
modificadas (OGM).

Auxiliares de | O uso de auxiliares e aditivos de processamento nos
processa- | produtos alimenticios certificados é limitado:

mch)SAT Coz'is' mento e |- Eles sdo usados apenas se forem essenciais; 4 X[ X[ X][|X
aditivos em |- Nao sdo utilizados glutamato monossédico (MSG) e
alimentos |adocgantes artificiais.
Sdo proibidos componentes 100% sintéticos, exceto os
seguintes 5 conservantes:
- Acido benzéico e seus sais
- Alcool benzilico
Ingredientes |- Acido salicilico e seus sais
x]%sz C%ﬁs' sintéticos em| - écido sdrbico e seus sais 3 X[ X[ X]X

Cosmeéticos |- Acido desidroacético e seus sais

Estes ingredientes, bem como os ingredientes
parcialmente sintéticos, sdo utilizados somente se forem
essenciais.

» RASTREABILIDADE

Principio: Os produtos For Life sao rastreaveis e sao mantidos separados de qualquer produto nao certificado em
todas as fases de producao e manuseio.

A norma For Life exige rastreabilidade e separacdo fisicas de produtos certificados. As excecoes a estes requisitos
S0 serdo concedidas em circunstincias excepcionais e por um periodo limitado (conforme descrito no Anexo V).

Nesta secdo o termo “produtos certificados” se refere aos produtos certificados de acordo com esta norma, ou
reconhecidos como equivalentes, de acordo com o procedimento apresentado no Anexo IV.

Operagdes em questdo Todas as operag¢des (FL: Certificagdo de Produto)

Os requisitos adicionais abaixo se aplicam apenas a Operagdes FL que escolheram pela opgao de certificagdo de
Esclarecimentos Adicionais | produto.

Ref. Palavras- Critérios Esclarecimento / Orientacio "o M|L|O
chaves EES
Os produtos certificados nao sao misturados com No caso de exce¢oes
quaisquer produtos ndo certificados durante o manuseio, extraordindrias de curto prazo
MUST CONS-3 | Sem mistura processamento, armazenamgnto ou vendas (ou seja, (Anexo l/),' isso também deve , x x| x| x
Ano 1 embalagens separadas, locais separados quando ndo ser respeitado para 0s
estiverem devidamente embalados/identificados, produtos de substitui¢do. Ver
processamentos separados etc.). CONS-9.
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O fluxo de produtos é totalmente rastreavel desde o gﬁ;ﬁ;ﬁ;ﬁeﬁgz 110 Drazo
- recebimento dos produtos certificados até a sua expedicado. . o p
MUST Rastreabilida- P P . P, (Anexo V), isso também deve
CONS-4 Isso é feito através de procedimentos especificos que f 3 X | X
Ano 1 de - - oo . ser respeitado para os
permitem identificar os produtos certificados em todas as s~
etapas produtos de substituicdo. Ver
pas. CONS-9.
O status de certificacdo do produto/servigo é claramente
mencionado nas faturas, etiquetas (ou documentos
acompanhantes) e guias de remessa emitidas pela Para Operacées de Producio
Operagdo, de acordo com as regras definidas em anexo lll. |, vperacoes ¢do,
/550 € necessario para vendas
Para produtos com miltiplos ingredientes, isto inclui a entre a Operacdo de Producdo
MUST . e = - ) e seus compradores
CONS-5 Faturas identificagdo dos ingredientes e das porcentagens de o ; 2 X | X
Ano 1 p i b certificados ou registados,
conteddo certificado (nos rétulos ou documentos anexos): = x P
mas ndo as transferéncias
- Contelido FFL do peso total Internas a uma Operado de
E Produgao.
- Contelido especifico de FFL baseado em um calculo
diferente do peso total, de acordo com o setor, ver Anexo |
Se o certificado da Operacgao foi suspenso ou retirado, a
Operacao informou os seus parceiros comerciais
MUST Suspensao |relevantes, suprimiu todas as referéncias a Certificagdo nos
CONS-6 . X R 2 X | X
Ano 1 /Retirada | produtos vendidos ou a venda, bem como quaisquer
documentos comerciais ou de comunicacao a partir da data
de aplicacdo da sanc¢ao.
Operagbes em questdo Todas as operagdes (FL: Certificagdo de Produto)

Os critérios abaixo se aplicam apenas as Operagdes FL que:
- escolheram pela opg¢do de certificagao de produto;
- recebem produtos certificados de outras entidades certificadas separadamente (ou seja, aplicam-se a
Operagdes de Produgdo apenas se estiverem obtendo fornecimento de outras operagdes certificadas).

Esclarecimentos Adicionais

Palavras-

oz o . =~ Pontos
2 M
Ref. h — Critérios Esclarecimento / Orientagdo vax. &
Ej:gf::jrgg A conformidade dos fornecedores e dos ingredientes
fornecidos é comprovada por garantias suficientes:
Fornecedores
Certificado ou Confirmagdo de
registro conforme determina a
norma.
No caso de produtores e
fornecedores certificados por
outras normas:
MUST - Confirmacgdo de registro valido ou documento de . Conﬁrmq;ao do
Ano 1 CONS7 2) certificagdo valido (ver orientagao) reconhecimento ? XX
emitida pelo CB (ver Anexo IV)
- Certificado da Outra Norma
de certificacdo ou o nimero de
identificacao
- Verificagdo do status de
certificacdo nowebsite da
outra certificadora
- Referéncia do status de certificagdo em fatura, rétulos (ou
documentos de acompanhamento) e notas de entrega .
P . . . - = /sso pode ser feito com a
- Para produtos com miltiplos ingredientes, identificacao P -
. . - indicagdo da aprovagdo da
dos ingredientes e das porcentagens de contelido .
o ) certificadora claramente
MUST certificado (nos rotulos ou documentos anexos): .
CONS-8 b) h vinculada aos produtos 2 X | X
Ano 1 - Contelido FFL do peso total .
certificados.
E . P < Rétulos finais do consumidor:
- Contelido especifico de FFL baseado em um calculo
. ver CONS-14.
diferente do peso total, de acordo com o setor, ver
Anexo |
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Em circunstancias excepcionais (interrup¢des
Excecdo |extraordindrias de abastecimento) e sob condi¢des
Extraordi- | especificas definidas no Anexo V, pode ser concedida a
naria de Operacdo uma autorizagdo de excecdo temporaria para
curto-prazo | substituir produtos certificados por outros nao certificados.
Nesses casos:
- A Operagao apresenta a autorizagao formal de curto prazo
concedida pelo CB
MUST CONS-9 a) - Uma vez que estejam em propriedade da Operacao, os ,
Ano 1 produtos substitutos sdo manuseados de acordo com as
medidas de rastreabilidade e de separagado descritas em
CONS-3 e CONS-4
A pedido, a Operagao fornecera informagdes BtoB ou BtoC
MUST | CONs- b) sobre: 5
Ano 1 10 1) a origem dos produtos substitutos
2) os lotes de produtos abrangidos pela substitui¢do
Si(;r(]jz):jrgls_ A conformidade dos terceirista_s_e de suas atividades é
- comprovada por garantias suficientes:
Terceiristas
Processo de registro
simplificado para baixa
atividade/baixo risco (ver
documento Processo de
Certificagdo, em separado):
MUST CONS- a) - Copﬁrmggéoﬁe registro valido ou documento de ?ee;.gedizgz’[:;ﬁ;i;zzgziser ,
Ano 2 11 certificagao valido .
contratado, através da
apresentacdo de provas
adequadas de que a
rastreabilidade e os aspectos
sociais e ambientais sdo
adequadamente monitorados.
/sso pode ser feito por uma
- Referéncia ao status de certificagdo na fatura, rétulos (ou | men¢do ligada a aprovacdo da
documentos de acompanhamento) e notas de entrega certificadora, com uma ligacdo
e CONS- b) -P dutos co Gltiplos i dientes, identificacdo 1/ 0m 05 Servigos 2
Ano 1 12 ara produtos com mdltiplos ingredientes, identificaca clara com ervigcos em
de ingredientes e da porcentagem de contelido certificado | questao.
(nos rétulos ou documentos anexos) Rotulos finais do consumidor:
ver CONS-14.

Operagdes em questdo

Detentores de Marcas (FL: Certificagdo de Produto)

Esclarecimentos Adicionais

Palavras-

et chaves

Rétulos para
0 consumidor
final

MUST | CONS-
Ano 1 14

Os requisitos adicionais abaixo se aplicam apenas aos Detentores de Marca FL que escolheram pela opcao de

certificagao de produto.
Critérios
Todos os rétulos para o consumidor final foram aprovados

pelo CB e cumprem as regras de rotulagem indicadas no
Anexo .

Esclarecimento / Orientagao

VerAnexo .
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> LIMITES MINIMOS DE INGREDIENTES CERTIFICADOS

Principio: As regras de composicao do produto descritas no Anexo | sdo respeitadas.

Operagdes em questdo

Todas as operagdes (FL: Certificagdo de Produto)

Ref.

Esclarecimentos Adicionais

Palavras-
chaves

Os requisitos adicionais abaixo se aplicam:
- apenas a Operagdes FL que escolheram pela op¢ao de certificagao de produto;
- no caso de produtos com mdltiplos ingredientes.

Critérios Esclarecimento / Orientagdo

Se algum produto multi-ingredientes tiver que ser

Pontos
Max.

primas usadas (ver TRAD-53).

MUST | CONSs- Fichas de | certificado: ha fichas de receita completas ou tabelas de ) M
Ano 1 15 composi¢do | composicao e o status de certificagdo de cada ingrediente é
conhecido.
Para produtos de artesanato, o

Limites da | Limites minimos de ingredientes certificados apresentados | conteddo certificado sera
MUST | CONs- R -

Composi- | no Anexo | foram verificados para cada produto de calculado caso a caso, 2 X
Ano 1 16 = P . . ..

cao miltiplos-ingredientes. dependendo das matérias-
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8.GESTAO DA CERTIFICACAO E DO DESEMPENHO

Este capitulo explica como as empresas/organizagdes certificadas devem adaptar seu funcionamento para
garantir a conformidade das operacdes e dos produtos e melhorar gradualmente seu desempenho.

Para todas as Operagdes, isso inclui uma boa preparagdo de auditorias externas e transparéncia com a CB
antes e durante a auditoria.

Para as Operag¢des de Producao, isto é feito através da implementacdo de um Sistema de Controle Interno, ou
seja, a implementacdo de um monitoramento interno regular, ajustado aos riscos das atividades no ambito da

certificagdo.
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8.1.CondicOes das Auditorias Externas

Principio: A Operacdo fornece acesso a informagdes, pessoas e instalagdes. Esta ciente dos requisitos aplicaveis

da norma.

Operagdes em questdo

Todas as operagdes

Palavras- e : . = Pontos
Ref. chaves Critérios Esclarecimento / Orientagdo Méx.
Coordenador da Norma =
Contato principal indicado
MUST Pessoa de |0 coordenador da norma (ou seu representante) esta pela Operagdo para qualquer
MAN-1 L ! -z 2 X
Ano 1 Contato | presente durante a auditoria. problema de certificacao
relacionado a implementacao
da Norma.
MUST MAN-2 | Acesso livre 0 audltorter'rj acesso irrestrito a toc}as as |nst<:ala<;oes e 5 X
Ano 1 documentagao e € livre para entrevistar a equipe.
Em particular:
- todas as fases de producao,
0 escopo da atividade e da certificagdo, bem como armazenamento e .
. . processamento realizados
MUST Descrigio da quaisquer mudancas relacionadas foram corretamente - produtos em questo
MAN-3 - comunicadas a certificadora. Isso inclui esclarecimentos 2 X
Ano 1 Atividade b - s P - 0s fornecedores/
sobre a politica de producdo paralela e a de miltiplas
unidades de produgao (ver ELIG-10 e ELIG-11) compfador'es'e ..
’ subempreiteiros/ terceirizados
envolvidos devem ser
divulgados.
Informagdes
aos Trabalha- I - .
dores/ A geréncia da empresa/organizagao tem um processo para:
produtores
Informar os trabalhadores/produtores sobre seu direito de
MUST discutir informagdes com o auditor confidencialmente (por
MAN-4 a) ; AR L 2 X
Ano 2 exemplo, informagdes divulgadas antes da auditoria;
reunides de informacgoes).
O canal de comunicacao
utilizado deve ser adequado e
acessivel aos trabalhadores e
produtores, por exemplo,
Informar adequadamente os trabalhadores/produtores exposi¢do de informagdo
MUST sobre os resultados da auditoria e sobre o resultado do escrita; reuniées de
MAN-5 b) processo de certificagdo (por exemplo, divulgagdo de informagao). 2 X
Ano 2 H - R .
informagdes sobre os resultados finais das auditorias;
reunides de informagdo). Como parte desse processo, 0s
representantes dos
trabalhadores/produtores
podem ser convidados para a
reunido de encerramento.
Represen-
BONUS | man.g | tantesna |Areunido de abertura inclui representantes dos ) X
reunido de |trabalhadores e/ou dos produtores.
abertura
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8.2.Acompanhamento da Certificacdao e do
Desempenho

Principio: A Opera¢do toma as medidas de gerenciamento necessarias para melhorar seu desempenho em
Responsabilidade Social Corporativa.

Operag¢bes em questdo

Todas as operagoes

Palavras- o : . = Pontos
Ref. . Critérios Esclarecimento / Orientagao Max.
Versdo atualizada da norma
MUST Conheci- A Operacao esta ciente dos requisitos de certificacdo e do dlspan/ve/. ~
MAN-7 | mento da DU . s Auto avaliacao de acordo com 2 X
Ano 2 seu proprio nivel de conformidade em relagao a norma. -
Norma a norma ou boa compreensao
dos requisitos da norma.
Monitora-
MUST men~to de Existe um sistema para registrar e monitorar as nao
MAN-8 nao- . . 3 X
Ano 2 . conformidades observadas durante as auditorias externas.
conformida-
des
Falhas A Operacao nao violou varios aspectos fundamentais da
KO MAN-9 . P . . . . 2 X
Sistematicas | norma de maneira repetida / numerosa / intencional.

Operac¢des em questdao

Ref.

Palavras-
chaves

FFL: Operagdes de Producdo; FL: Todas as operagdes

Critérios

Existe um representante designado responsavel pela

Esclarecimento / Orientagao

Pontos
Max.

ST MAN-10 Represier.l— certificacdo e desempenho de acordo com a Norma com 4
Ano 2 tante sénior = .
poder de gestao suficiente.
O representante dos
trabalhadores é escolhido pela
Existe um procedimento para garantir que as preocupacgodes eggﬁ;gj;i?ggg;igﬂz com
Represen- |dos trabalhadores relacionadas com a certificagdo sao do gadm/’nistfa 50 da em;fesa
MUST tantes dos | conhecimento da gestdo e sdo abordadas durante a ¢  empresa
MAN-11 e = - R em assuntos relacionados a 4
Ano 2 Trabalha- | certificagdo. Preferencialmente, existe um representante certificacio
dores eleito dos trabalhadores responsavel pela certificagao e ¢do.

pelo desempenho de acordo com a Norma (ver orientagdo).

Normalmente, esse
representante é convidado nas
reuniées de abertura (ver MAN-

6).
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8.3.Sistema de Controle Interno

Principio: As Operag¢des de Producao desenvolvem um Sistema de Controle Interno que monitora a
implementacao dos principios e requisitos da norma.

Ref.

Operagdes em questdo

Palavras-
chaves

Operagdes de Produgdo —Produgao Contratada / Organizada

Critérios

Ano 1: pode ser aceita uma lista em papel
Ano 2: a lista precisa ser eletronica

A Operagdo de Produgdo tem uma lista completa de todos
os produtores, com pelo menos:
- ano de registro

Esclarecimento / Orientagao

1) O tamanho da entidade de
produgdo deve ser definido de
maneira adequada,
dependendo do produto
(pecudria/cultura/coleta
selvagem/artesanato). Pode
seracompanhado por
estimativas de rendimento.

2) Qualquer produtor de médio
e grande porte (geralmente 0s
que contratam mais de 5
trabalhadores permanentes/
25 trabalhadores no total)

Pontos
Max.

(certificacdo organica ou outra abordagem de qualidade),
elas podem ser consideradas apropriadas desde que
cubram os aspectos acima mencionados.

Listade | [omes estdo relacionados na lista de
ST MAN-12 rodutores | local rodutores. 3
Ano 1 pro - tamanho da entidade de produgdo: total/utilizado para o P C
registrados - . M Em geral, essa lista deve
produto certificado (ver orientagdo 1) . . ~
- e s : < monitorar os riscos ao nivel do
- diversificacdo (ou seja, se outros produtos nao P -
o = ; = produtor e permitir a selecao
certificados sao produzidos ou ndo) ~
. dos produtores que serdo
- tipo de trabalhadores (sazonal, permanente) contratado . . -
visitados durante as inspe¢ées
pelo produtor, se houver .
) P . pum internas ou externas. Em uma
- identificagdo de entidades de tamanho médio e grande .
. = segunda etapa, essa lista pode
(ver orientagao 2) !
ser preenchida com dados
mars precisos e servir como
resumo dos resultados dos
controles internos realizados
pela Operacdo de Produgdo
sobre a conformidade dos
individuos com a norma.
- Baixo risco ambiental ao nivel
do produtor: certificacdo
orgénica, ou sem uso de
produtos quimicos
A Operacgdo de Producdo identifica os principais aspectos | - Baixo risco social ao nivel de
criticos ligados a conformidade com a norma em termos de: | produtor: regulamentos
Identificacdo | - condigdes de trabalho ao nivel do produtor; trabalhistas/de protecdo muito
MUST de questdes |- aspectos ambientais ao nivel do produtor. bons e nenhum risco
MAN-13 | "~ P . S . L . PR . 3
Ano 1 criticas/areas| Quando os riscos sociais e ambientais sdo baixos para especifico identificado
de melhoria |todos os produtores registrados (ver orientagdo), esses (trabalhadores migrantes etc.),
problemas criticos podem assumir a forma de areas de e/ou Pequenos Produtores que
melhoria identificadas. contratam muito poucos
trabalhadores (incluindo
sazonal) e riscos especificos
ndo identificados (trabalho
infantil etc.).
Existe uma norma interna que inclui os aspectos criticos
identificados/areas de melhoria (ver MAN-13) com respeito | A norma interna é leva em
a esta norma que precisam ser monitoradas ao nivel de consideracdao o maior ou
MUST Norma PR [P . .
Ano 2 MAN-14 Interna Produtor individual. Se ja existem algumas normas internas | menor risco do contexto local, 3

incluindo as legislacées
sociais e ambientars.
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SCl Basico

Um SClI basico esta em vigor que inclui:

MUST

Funcionarios do SCI designados e responsaveis

MAN-1 - 3
Ano 1 > 3 competentes pela gestao geral do SCI.
Para situagoes homogéneas
(em que o ambiente e as
situagées socioecondmicas
Dados basicos gerais e sociais/ambientais/trabalhistas dosl?rodutores >do
by . relativamente semelhantes),
relevantes ao nivel do produtor, atualizados regularmente: - .
MUST - ndo precisam ser
MAN-16 b) - ndmero de trabalhadores normalmente contratados, L . 3
Ano 2 - : individualizadas todas as
- dados importantes relacionados ao acompanhamento de |, -
. - P informagoes sobre os
aspectos ambientais especificos.
Produtores.
Estes dados podem ser
incluidos diretamente na lista
de produtores (ver MAN-12).
A Operacao de Producdo pode
sugerir outros métodos de
controle e monitoramento
interno incluindo a proposta
de um ciclo adequado de
R . visitas quando as 3 condigcoes
Inspecdes internas com base no risco, com: i .
. = . abaixo forem atendidas:
- pelo menos 1 inspegdo por ano para Entidades de Grande L
P -a maioria dos produtores tem
e Médio porte . o
MUST . - certificado orgédnico
MAN-17 ) - pelo menos 1 inspecdo a cada 3 anos para Pequenas P 3
Ano 3 Entidades -setores/paises apresentam
- . L. baixo risco social
Isengdes especificas podem ser solicitadas (ver . el d
orientagéo). - existe um certo nivel de
’ homogeneidade entre os
produtores
Em todos os casos, entidades
malores devem estar sujeitas a
inspegées internas regulares.
MUST Um sistema de melhoria para ndao conformidades, com
MAN-18 d) - . - > 3
Ano 2 planos de melhoria por escrito para questdes criticas.
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ANEXO I: REGRAS DA COMPOSICAO
(OPCAO DE CERTIFICACAO DE PRODUTO)

Este anexo descreve as regras de composicdo a serem respeitadas para rotular um produto sob o regime da
For Life.

“Ingredientes certificados” sdao aqueles certificados como de Responsabilidade Social Corporativa de acordo
com a norma For Life ou ingredientes reconhecidos como equivalentes, de acordo com o procedimento
apresentado no Anexo IV.

Regra 1: Limites minimos de ingredientes de comércio justo

O conteldo de ingredientes deve respeitar os limites minimos. Esses limites diferem em fun¢do dos setores
em questao.

ALIMENTOS Pelo menos 80% dos INGREDIENTES AGRICOLAS deve ser certificado (1)

COSMETICOS /| Pelo menos 80% dos INGREDIENTES AGRICOLAS, EXCLUINDO 0S CPAI COMPLEXOS devem ser certificado (1) (2

DETERGENTES / |
PERFUMES
DOMESTICOS | Pelo menos 10% do TOTAL DO PRODUTO TOTAL deve ser certificado 3)

TEXTEIS Pelo menos 70% das FIBRAS devem ser certificadas
ARTESANAL Pelo menos 70% dos COMPONENTES podem ser considerados como certificados (com base na anélise
PRODUTOS individual da cadeia de suprimentos e de produg¢ao)

(1) O sal, os minerais e outros ingredientes ndo agricolas podem ser certificados, embora muito raramente. E por isso que,
como regra geral, eles sdo excluidos do método de calculo. Somente quando esses ingredientes forem certificados é
gue eles serdo incluidos no célculo.

(2) Os CPAI complexos (ingredientes agricolas processados quimicamente complexos; consulte a secdo "Termos e
Defini¢des") podem ser certificados, embora muito raramente. E por isso que, como regra geral, eles sdo excluidos do
método de calculo. Somente quando tais ingredientes sdo certificados é que eles serdo incluidos no calculo.

(3) Excepcionalmente, e apds autorizacdo do CB, no caso de produtos de enxdgue, produtos liquidos ndo emulsionados e
produtos contendo pelo menos 80% de minerais ou ingredientes de origem mineral, poderdo ser aceitos percentuais
inferiores a este segundo limite (do total do produto).

Para o extrato aquoso, dada a perda de peso durante o processo, o peso final de saida é considerado para esta segunda
porcentagem ao invés do peso total de entrada. Se for utilizado material vegetal seco, o equivalente fresco é calculado
utilizando as seguintes proporgées:

Madeira, casca, sementes, nozes e raizes  1:2,5 Frutas (por exemplo, damasco, uva) 1:5

Folhas, flores e pecas aéreas 1:4,5 Frutas aquosas (por exemplo, abacaxi, laranja) 1:8

Se esses limites ndo forem respeitados, os ingredientes certificados podem ser indicados, mas apenas na
declaracdo de ingredientes (ver o caso do Anexo Il, “Somente Declaracdo de Ingredientes”).
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Regra 2: Regra de “sem mistura”

Em um determinado produto, os ingredientes certificados devem normalmente ser usados somente em

qualidade certificada (sem mistura com 0 mesmo ingrediente ndo certificado).
Se isso ndo for possivel, uma exce¢do pode ser concedida por um periodo transitdrio (consulte a Gltima secao).

Excecdes a Regras 2

Excecao a regra 2 é possivel, sujeita as seguintes condigoes:
i. Deve serapresentado um pedido por escrito de excecao com justificativa detalhada;

ii. Aexcecdo é aceita principalmente em razado de restri¢gdes técnicas (o ingrediente misturado ndo certificado
tem uma caracteristica fisica/organoléptica/quimica e uma propriedade que é necessaria).
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ANEXO II: REGRAS DE ROTULAGEM
(OPCAO DE CERTIFICACAO DE PRODUTO)

As seguintes regras devem ser respeitadas na rotulagem dos produtos certificados para o consumidor final.
Estdo ligadas aos limites minimos definidos no Anexo /.

Regras gerais

|. Meng¢do de
Aprovagao

| bis. Websites da
Fair for Life

II. Identificagdo de
Ingredientes
Certificados

I1l. Contetido
Certificado

IV. Referéncia a
“Responsabilidade
Social”

V. Origem dos
ingredientes
certificados

VI. Selo FL

VII. Posi¢ao do
seloda FL

VIII. Outros selos

Certificado de Responsabilidade Social

= “Certificado de Responsabilidade Social de acordo com a norma For Life”
0OU, para pequenas embalagens
= (Certificado de Responsabilidade Social - For Life”

Recomendado, mas opcional:

= Mengdo de aprovagao termina com “disponivel em www.fairforlife.org” ou esta associado com “Visite www.fairforlife.org para
saber mais”

= 3 opgdes, a serem escolhidas a depender dos regulamentos de rotulagem aplicaveis no pais/mercado em questdo:
a) Asterisco (ou outra marcagao) referente a mencao de aprovagao

b)  “Certificado de Responsabilidade Social” /“Responsabilidade Social ”/“For Life” junto com a menc¢do de ingredientes
¢)  Referéncia a aprovacgao no inicio ou no final da declaragado do ingrediente.

= “XX% dos ingredientes totais sdo certificados de Responsabilidade Social”

= Alternativamente, a mencao pode ser substituida pelas meng¢des a seguir:
Para alimentos: “XX% dos ingredientes de origem agricola sdo certificados de Responsabilidade Social”
Para os téxteis: "XX% das fibras totais sdo certificados de Responsabilidade Social”

= Para cosméticos/detergentes/perfumes domésticos a mencgdo de aprovagdo pode ser acompanhada por uma segunda mengao
(por exemplo, “XX% dos ingredientes de origem agricola sdo certificados de Responsabilidade Social”, ou "XX% de
ingredientes, excluindo sal, 4gua e minerais sdo certificados de Responsabilidade Social”).

= Qutraredacao similar pode ser aceita, desde que reflita claramente o calculo do conteldo certificado.

=  Seum ingrediente que faz parte da designacdo do produto nao for certificado de Responsabilidade Social, os termos
“Responsabilidade Social” OU “Certificado de Responsabilidade Social” OU “For Life” ndo podem ser usados na designacao do
produto.

= VerAnexo lll para outras restricdes

Altamente recomendado, mas opcional
= Mencao do pais de origem para ingredientes certificados

= Respeito das diretrizes graficas separadas

= O selo pode serusado em qualquer lugar na embalagem

= Nenhum outro selo além do selo da FL deve serimpresso proximo & mengao de aprovagao (isengdes possiveis para embalagem
pequena)
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Versoes condensadas

Versodes condensadas das men¢des acima podem ser usadas caso sejam exibidas em um campo especifico

para referéncias a certificacdo For Life. Os textos em cinza sao opcionais.

Opgao ll.a. Asterisco (ou outra marca) referindo-se a mengdo de aprovagao

e A\
* Certificado como Responsabilidade Social de acordo com a norma For Life: XX% do

total de ingredientes. Origem: YY, ZZ. Visite www.fairforlife.org para saber mais.
N J

Exemplo de Rotulo:

CHOCOLATE AO LEITE
INGREDIENTES: massa de cacau*; manteiga de cacau*;
aclcar*; leite; lecitina de soja; baunilha*

*Certificado como Responsabilidade Social de acordo
com a norma For Life: 80% do total de ingredientes.
Origem: Nicaragua, Paraguai, Madagascar. Visite
www.fairforlife.org para saber mais

Opcao ll.b. “Certificado como Responsabilidade Social” junto a mengao dos ingredientes

e N
Certificado como Responsabilidade Social de acordo com a norma For Life: XX% do
total de ingredientes. Origem: YY, ZZ. Visite www.fairforlife.org para saber mais.

N Yy,

Exemplo de Rotulo:

CHOCOLATE AO LEITE
INGREDIENTES: massa de cacau certificada como
Responsabilidade Social; manteiga de cacau
Certificada como Responsabilidade Social; agtcar
certificado como Responsabilidade Social; leite;
lecitina de soja; baunilha certificada como
Responsabilidade Social.

Certificado como Responsabilidade Social de acordo
com a norma For Life: 80% do total de ingredientes.
Origem: Nicaragua, Paraguai, Madagascar. Visite
www.fairforlife.org para saber mais.
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Opgao ll.c. mengao de aprovag¢ao terminando ou iniciando com a divulgag¢ao dos ingredientes certificados

e ™
AA BB certificado[s] como Responsabilidade Social de acordo com
a norma For Life: XX% do total de ingredientes.
XX% do total de ingredientes.
o /
Exemplo de Rotulo:
CHOCOLATE AO LEITE
INGREDIENTES: massa de cacau; manteiga de cacau;
aclcar; leite; lecitina de soja; baunilha.
Cacau agucar baunilha
certificados como Responsabilidade Social
de acordo com a norma For Life: 80% do total de
ingredientes.
Onde:

AA, BB: Nome dos ingredientes em questao;
YY, ZZ: origem geografica dos ingredientes;

XX: % de contedido certificado, aqui indicado sobre o total de ingredientes (outros métodos de calculo e redagdo sdo
possiveis, ver acima o item /. Conteddo certificado).

Caso “Declaracao de Ingredientes Apenas”

Nao é permitido selo

Ingredientes certificados sdo identificados na declaragdo de ingredientes por um asterisco (ou outra

marcac¢ao similar)

A referéncia a certificacdo pode ser feita apenas como uma nota de rodapé para a declaracao do
ingrediente no formulario: * Ingrediente certificado como Responsabilidade Social pela norma For Life

(XX% de todos os ingredientes)

Aindicacdo deve aparecer em uma cor, tamanho e estilo de letras que ndo sao mais proeminentes do
que o resto da declaragdo de ingredientes

Outros idiomas

I. Mengao de
Aprovagao

Ibis. Website da
Fair for Life

II. Identificacdo
dos
ingredientes
certificados

Ill. Contelido
certificado

Inglés Espanhol Francés

e - - “Certificado como Responsabilidad social | “Responsabilité sociale contrdlée selon

= Social Responsibility certified < P P N -
. . ” conforme al estandar For Life le référentiel For Life
according to the For Life standard . .
. Or for small packagings: Or for small packagings:

Or for small packagings: « . L. . « A . Atz

« . - - e |® Certificado Responsabilidad Social - For |= Responsabilité sociale contrdlée For
= For Life Social Responsibility certified Life” Life”

] “[...] disponible sur www.fairforlife.org” /

“Visit www.fairforlife.org to learn more”

“[...] available at www.fairforlife.org” / i

“[...] disponible en www.fairforlife.org” /
“Visite www.fairforlife.org para mayor
informacion”

“Plus d’informations sur
www.fairforlife.org”

Option b:
“Social Responsibility certified” / “Socially
Responsible” / “For Life”

Option b:

“Certificado como Responsabilidad social” /
“De responsabilidad social” / “For Life”

Option b:

“Contr6lé Responsable” / “Responsable” /
“For Life”

“XX % of the total ingredients (or of the
agricultural ingredients, or of the total
fibers) are Social Responsibility certified”

“XX % del total de ingredientes (o de los
ingredientes de origen agricola o del total de
fibras) certificados como Responsabilidad
social”

“XX% du total des ingrédients (ou des
ingrédients agricoles, ou du total des fibres)
sont issus de filiéres responsables”
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ANEXO Ill: REGRAS DE COMUNICACAO

Estas regras aplicam-se a qualquer parte interessada que pretenda fazer referéncia a certificacdo e/ou ao
Sistema e a quaisquer materiais emitidos para fins de comunicagdo externa, tais como relatorios de
sustentabilidade, catalogos, amostras, descricao do produto, andncios, sites, rotulos etc. Se esses materiais
exibirem o selo ou qualquer tipo de referéncia a certificacdo e/ou ao Sistema, eles devem ser enviados a CB
para aprova¢do antes de sua divulgacao.

Todas as operacoes

Opcao de certificagdo de produto:

Certas declarag¢bes nao sao permitidas:
O selo e qualquer referéncia a certificacao sé podem estar associados a produtos certificados.
Para textos que contenham uma referéncia ao status ou tipo de uma Operagao de Producao, nao deve
haver contelido ambiguo (por exemplo, empresas contratadas ou plantations industriais/fazendas
comerciais ndao podem ser referidas como “cooperativas” ou “grupo de produtores organizados” ou
outras expressdes similares).

Casos especiais e restricoes

Regras adicionais se aplicam a entidades que:

1) ndo tem contrato com o CB, mas estdo incluidas no certificado de um detentor de certificado (como Produtores
dentro de uma Operacado de Producdo);

2) sdo registrados (como subempreiteiros ou terceirizados registrados, intermediarios comerciais etc.); ou

3) ndo tenham celebrado contratos com a CB, mas pretendam fazer uma referéncia geral ao regime ou as
reivindicacdes sobre o seu fornecimento na comunicacdo empresarial (por exemplo, relatérios de
sustentabilidade, website, etc.), publicacdes, etc.

1) Entidades incluidas no certificado de outra Operagao

As entidades incluidas no certificado de outras Opera¢des (por exemplo, Produtores dentro de uma Operagao
de Producdo) ndo tém permissao para fazer comunicacgGes externas sobre a certificacdo, exceto se autorizado
pelo respectivo detentor do certificado.

Opcao de certificagdo de produto: Eles podem usar o selo ou fazer referéncia a certificacdo com a finalidade de
garantir a rastreabilidade do produto. Esta referéncia somente pode serincluida nos documentos de transacao
usados dentro da cadeia de suprimentos certificada, tais como: etiquetas de produtos a granel, fichas técnicas
dos produtos, instrucdes, faturas, recibos de entrega etc.

2) Entidades registradas (Opgao de certificagdo de produto)

As entidades registradas sé podem utilizar o selo ou fazer referéncia ao registro/a certificacdo nos documentos
de transacao, tais como etiquetas de venda por atacado, fichas técnicas, instrucdes, faturas, recibos de entrega,
etc., com o objetivo de garantir a rastreabilidade do produto.

Excegao:
Os subcontratantes so podem indicar a qualidade certificada FL nos documentos de transacdo para
operagées certificadas ou registadas pela FL.

Para a comunicacdo empresarial, aplicam-se as mesmas regras aplicaveis para terceiros (ver sec¢do 3 infra).
Além disso, as operagdes registadas com contratos diretos com a CB podem utilizar a seguinte mencgao para
informar sobre o seu registo:

Registado de acordo com a norma For Life e autorizado a manusear produtos dentro de cadeias de
suprimentos certificadas For Life

ou

Registado para cadeias de suprimentos certificadas For Life
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Se o selo FL for utilizado, ele deve ser colocado préximo a essa mencao.
3) Entidades ndo autorizadas

As entidades que nao estejam contratadas com um CB para registo ou certificacdao s6 podem fazer referéncia ao
sistema depois de se comprometerem contratualmente com a Ecocert, proprietdria a norma, a respeitar as regras
de utilizacao do logo definidas pela norma.

Exemplo: compradores ndo-certificados, organizagdes de apoio, parceiros, efc.

Como regra geral, as operacoes que adquirem direta ou indiretamente de operagdes certificadas e/ou registadas
pela FL, mas que nao sao elas proprias certificadas nem registadas pela FL, s6 podem comunicar o estado de
certificacdo dos seus fornecedores diretos e indiretos.

Tais afirmagdes podem ser feitas apenas na sua comunica¢cdao empresarial.

Apenas no caso de ingredientes/produtos serem comprados em qualidade certificada FL (ou seja, o fornecedor
direto é certificado ou registado), essas operagdes podem informar, também, que os ingredientes/produtos
comprados sao certificados FFL.

A utilizacdo do selo FL é permitida dentro das regras de uso do logo estabelecidas pelo sistema.

A comunicacdo nao deve criar a impressao de que os ingredientes/produtos vendidos pelo terceiro sao
certificados FL.
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ANEXO IV: RECOCNHECIMENTO DE OUTRAS NORMAS
(OPCAO DE CERTIFICACAO DE PRODUTO)

As Operacoes certificadas For Life podem solicitar o reconhecimento de um ingrediente certificado sob outra
norma de certificacao de responsabilidade social.

Para o reconhecimento de um ingrediente, um procedimento especifico deve ser seguido.

Acordos de reconhecimento mituo podem serassinados entre as certificadoras envolvidas/CB, definindo regras
simplificadas/alteradas para tratar esses casos. Esses acordos prevalecem sobre este anexo.

Normas reconhecidas

As normas de responsabilidade social reconhecidas como equivalentes ao programa For Life sao:
- FLO (3 excecdo de manuseadores / comerciantes)
- FairWild (a excecdo de manuseadores / comerciantes)
- SPP (a excecdo de manuseadores / comerciantes)
- FairTrade USA (3 excecdo de manuseadores / comerciantes)
- Naturland Fair (& exce¢cdo de manuseadores / comerciantes)
- Ecosocial IBD (a excecao de manuseadores / comerciantes)

No todo, essas normas respeitam as principais caracteristicas identificadas pela For Life:
- Critérios detalhados e exigentes em questdes de Responsabilidade Social
- Critérios detalhados e exigentes em questdes de Responsabilidade Ambiental
Para garantir a rastreabilidade na cadeia de suprimentos, outras condi¢cdes podem se aplicar.

Procedimento de reconhecimento

Um Memorando de Entendimentos especifico serd assinado pelas duas partes, incluindo compromissos do

fornecedor:
- derespeitar a completa rastreabilidade fisica;
- deinformar o comprador caso a certificacdo for suspensa ou revogada.

Baseado em uma andlise de riscos, controles adicionais com foco em rastreabilidade, incluindo auditorias de
checagem podem ser exigidas no nivel de fornecedor direto.
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ANEXO V: EXCECOES TEMPORARIAS EXTRAORDINARIAS

(OPCAO DE CERTIFICACAO DE PRODUTO)

Este anexo descreve as condicoes em que uma Operagdo pode solicitar uma isengdo excepcional em caso de:

interrupgoes extraordindrias nas cadeias de suprimentos;
impossibilidade técnica de garantir total rastreabilidade e separacao fisica.

Lembrete: os ingredientes “certificados” sdo ingredientes certificados como Responsabilidade Social For Life,
ou ingredientes reconhecidos como equivalentes apds terem seguido o procedimento apresentado no Anexo IV.

Interrup¢des extraordinarias nas cadeias de
suprimentos

Em caso de interrup¢des extraordinarias nas cadeias de suprimentos estabelecidas, uma Operag¢ao pode
solicitar uma iseng¢ao extraordinéria de curto prazo para usar ingredientes “substitutos” em vez de ingredientes
certificados, sem afetar os rétulos dos produtos. Na secdo abaixo, o solicitante For Life que solicita a excecao é
chamado de “Comprador”.

» PEDIDO DE EXCECAO

0 pedido de excecao deve ser apresentado por escrito pelo Comprador e esta sujeito as seguintes condicdes:

Fundamentagdo: As razdes da ruptura devem ser extraordinarias e ciclicas (por exemplo, graves
perturbagoes politicas, desastres climaticos como furacoes, tsunamis, tempestades de granizo, quebra
de safra bem além das flutuacGes regulares da colheita etc.);
Duracgdo: A duracao da excecdo nao pode exceder um ano para um determinado ingrediente/razao de
ser;
Ingredientes Substitutos: O Comprador devera envidar seus melhores esfor¢os para procurar e usar
ingredientes substitutos que sao, em ordem de prioridade de 1 a 3:

1. Certificados nos termos de uma norma reconhecida, constante do anexo IV

2. Certificados nos termos de um regulamento organico

3. Certificados nos termos de uma norma de “Boas Préaticas Agricolas”, conforme definido em 3.0
Compensagao: Nos casos 2 e 3, ou em outros casos, um sistema de compensacao deve ser introduzido
(por exemplo, venda de quantidades correspondentes de produtos como produtos ndo-certificados).

» ACOMPANHAMENTO DA EXCECAO

Assim que a derrogacao é concedida, os requisitos abaixo serdo respeitados:

Uma vez comprados os ingredientes substitutos pelo Comprador, eles devem ser manuseados da
mesma forma que ingredientes certificados, e em particular sua rastreabilidade deve ser assegurada
da mesma maneira (ver CONS-9);

Se relevante, um sistema de compensacao é implementado;

Para fins de transparéncia: mediante solicitacdo, o Comprador fornece informacdes detalhadas sobre
a derrogacao (ver CONS-10).

Excecoes de rastreabilidade fisica

A norma requer rastreabilidade fisica e separacao (fisica ou temporal) de ingredientes e produtos certificados.
Excegdes a este requisito sé serdo concedidas em circunstancias excepcionais e por um periodo limitado para
permitir aos fabricantes realizar mudancas na produgao e no gerenciamento da cadeia de suprimentos.

A menos que a excec¢do seja solicitada para um nivel de mistura inferiora 5%, os rétulos dos produtos precisarao
ser modificados.
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» SOLICITACAO DA EXCECAO

0 pedido de excecao deve ser apresentado por escrito pela Operagao e esta sujeito as seguintes condi¢des:

Fundamentagdo: Dossié técnico que explica as dificuldades experimentadas e os seus impactos na
rastreabilidade.

Plano de agdao: A menos que a derrogacao seja solicitada para um nivel de mistura inferior a 5%, deve
ser estabelecido um plano de acdo (por um periodo maximo de 5 anos), apresentando os objetivos,
agoes, recursos e prazos para as medidas de corregao.

Ingredientes misturados/substitutos: Os ingredientes misturados/substitutos ndo devem impactar a
qualidade intrinseca do produto vendido (por exemplo, produto de alta qualidade); portanto, os
ingredientes misturados/substitutos e os ingredientes certificados em questdo devem ser equivalentes
e mutuamente substituiveis.

» ACOMPANHAMENTO DA EXCECAO

Assim que a derrogacao é concedida, os requisitos abaixo serao respeitados:

Requisitos gerais:

Um sistema de balan¢o de massa deve ser respeitado por unidade de producdo (em uma determinada
unidade de producao, quantidades certificadas compradas nao sao superiores as quantidades
vendidas como certificadas, ap6s contabilizar todas as perdas de processamento);

Aaquisicao de ingredientes certificados deve preceder a entrega dos produtos vendidos como produtos
certificados;

Requisitos Adicionais (ndo se aplica se a excecdo for solicitada para um nivel de mistura inferior a 5%):

Atualizacdes regulares sobre a implementacdo do plano de acdo submetido ao CB (de acordo com a
frequéncia determinada pelo CB, pelo menos anualmente)

Para fins de transparéncia:

As regras de rotulagem relativas ao produto ao consumidor final apresentadas no anexo Il sao
adaptadas da seguinte forma:

AA, BB, Responsabilidade Social aprovado de acordo com a norma For Life: XX% de todos os ingredientes,
seguindo uma abordagem de equilibrio de massa transitério para AA

Com:

AA, BB: Nome dos ingredientes em questio (incluindo os ndo sujeitos a excegcdo); AA: Nome do ingrediente
sujeito a excecao.

XX%: % do contelido certificado, indicado aqui sobre o total de ingredientes (outros métodos e formulacées de
calculo possiveis, ver lll. Contedido certificado no Anexo /1).

Outras palavras similares podem ser aceitas mediante solicitagao.

Recomendado, mas opcional:

A Operagao publica informagdes detalhadas sobre a excecdo (informagdes online atualizadas anualmente,
apresentando a légica subjacente a derrogacao e ao progresso no que respeita ao plano de acio) e a
vincula¢do correspondente no rétulo do produto:

Mais informagdes em [www.]

Com:

[www.]: pagina da web onde podem ser encontradas informacdes detalhadas sobre a derrogagdo excepcional

ANEXO V: EXCECOES TEMPORARIAS EXTRAORDINARIAS 90 #



ANEXO VI: ISENCAO DE (SUB)CAPITULOS
SELECIONADOS

Em duas situacdes especificas, a Operagao pode solicitarisencdo do Capitulo 2 (Responsabilidade Social) e/ou
Capitulo 3 (Responsabilidade Ambiental).

CASO 1: Outras certificagdes consideradas

A Operacao fornece prova de que as praticas trabalhistas e/ou ambientais foram verificadas externamente para
todos os locais sob 0 escopo da certificagao.

Provas aceitas:
Consulte a tabela na préxima pagina

Nesses casos:

- Os critérios sociais aplicaveis nos respectivos (sub)capitulos serdo considerados conformes
(Pontuagdo = 2), a menos que, de forma voluntéria, a Operacdo forneca evidéncias formais de um
melhor desempenho em alguns critérios selecionados.

Excegdo: se uma certificagdo orgdnica estiver disponivel, a classificacado maxima serd aplicada aos
critérios aplicaveis do subcapitulo 3.7 "Requisitos adicionais para operacdes convencionais”.
Em caso de ddvidas, o CB se reserva o direito de realizar investiga¢des adicionais.

CASO 2: Comerciante de Pequena Escala

A Operagao nao possui atividades de processamento ou produ¢ao e emprega menos que o equivalente a 5
funcionarios em tempo integral.

Nesses casos:
O capitulo 2 sera considerado como "ndo aplicavel".
Em caso de ddvidas, o CB se reserva o direito de realizar investigacdes adicionais.
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Tipo de prova

Certificado SA 8000

Relatério de auditoria ETI-SMETA (4 pilares)

com menos de 18 meses, realizado por um Organismo
de Auditoria credenciado; ndo-conformidades foram
acompanhadas pelo Organismo de Auditoria

Relatério de auditoria ETI-SMETA (2 pilares)
As mesmas condicbes que as anteriores

Relatério de auditoria BSCI (‘Auditoria completa’)
com menos de 18 meses; em caso de classificacao
geral "C" ou inferior: foi realizada uma auditoria de
acompanhamento sobre a corre¢do de nao-
conformidades

Certificagdo ORGANICA

(regulamentagées nacionars ou internacionars de
agricultura orgdnica verificadas pela CB
autorizada/licenciada)

Secao detalhada de critérios sociais do relatério
correspondente a uma certificagdo organica
acreditada pela IFOAM com principios sociais

Certificados “GAP”
(Global Gap Crops; Global GAP Livestock; Global GAP
Aquaculture ou certificado ASC)

Certificado Rainforest Alliance

Certificados COSMOS Organic, COSMOS Natural
(ou reconhecido como equivalente pelo COSMOS)

Setor

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Alimentos

Alimentos

Cosméti-
cos

Tipologia FL para a
qualo
reconhecimento é
possivel

Terceirista

Intermediario

I O A R

Capitulo
2

(Sub-)capitulos considerados conformes (todos os critérios aplicaveis)

Sub- Sub-
capitulo tul
3.7 - capitulo
Produtos 27
Quimicos Pra‘tlcas
Usados agricolas
NAO NAO
NAO NAO

SIM,
pontuacao
maxima

SIM,
pontuacao
maxima

Sub-
capitulo
3.7 -
Praticas de
coleta

NAO

NAO

SIM,
pontuacao
maxima
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Sub-
capitulo ENV-

37 . 78 Outros
Pecuaria

NAO NAO

NAO NAO

SIM,
pontuacao
maxima

3.6
Embalagem,
3.7 - Testes em
Animais
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Tipologia FL para a

re conr?:?i[rr?ento & (Sub-)capitulos considerados conformes (todos os critérios aplicaveis)
possivel
o ©
S s
Tipo de prova Setor ER Sub- Sub- Sub-
S = & & capitulo ’ ’ Sub-
IR Capitulo 3.7 - el el capftulo
S 5 & o 2 Produtos 3.7 - 37 - 3.7 - Bl SRS
w E T 0 . Praticas Praticas de o
S 5 o = Quimicos p Pecuéria
5| E agricolas coleta
g o 3 Usados
o £
Certificado Global Recycling Standard (GRS) Téxteis ---- NAO NAO NAO
SIM
Certificado Responsible Alpaca Standard (RAS) Téxteis l (nivel de NAO NAO NAO
produtor)
YES 5 5 5
Certificado Responsible Mohair Standard (RMS) Téxteis (nivel de NAO NAO NAO
produtor)
YES - - -
Certificado Responsible Wool Standard (RWS) Téxteis (nivel de NAO NAO NAO
produtor)
Certificado Responsible Down Standard (RDS) Téxteis - NAO NAO NAO NAO
Certificado Forest Stewardship Council (FSC) Téxteis - SIM SIM NAO NAO NAO
Certificado GOTS Téxteis NAO NAO NAO NAO
Certificado ERTS (Nivel 2) Téxteis NAO NAO NAO NAO
Certificado Naturtextil IVN Best Téxteis NAO NAO NAO NAO SIM
Certificado Naturleder IVN Couro NAO NAO NAO NAO SIM

Esta lista esta sujeita a atualizagdes e/ou modificacdes conforme necessidades identificadas.

Outras normas/programas de verificacdo ambiental ou de trabalho justo confiaveis, incluindo aqueles relacionados a avaliacao da ISO 26000 / CSR, podem
ser aceitos (decisdo caso a caso).
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TERMOS E DEFINICOES

0 significado dos termos aqui contidos foi definido para uso exclusivo na norma For Life.

» GLOSSARIO GERAL

Apropriagdo de terras - O controle (quer através da propriedade, arrendamento, concessao, contratos, quotas
ou poder geral) de quantidades de terra superiores ao tamanho tipico de terras locais sob poder de qualquer
pessoa ou entidade (pablica ou privada, estrangeira ou nacional) através de qualquer meio ("legal" ou "ilegal")
para fins de especulagdo, extracdo, controle de recursos ou comercializacao em detrimento dos camponeses,
de agroecologia, de manejo de terras, da soberania alimentar e dos direitos humanos.

Ingrediente Agricola (também chamado de agro-ingrediente) - qualquer produto vegetal, animal ou microbiano
derivado da agricultura, aquicultura ou coleta/colheita extrativista.

Ingrediente agricola fisicamente processado (PPAI) - ingrediente processado ou extraido por meio de
processos fisicos como mistura, destilacdo, moagem, torrefagao, prensagem, etc.

Exemplos: Oleos, manteigas, ceras, extratos, hidrolatos, mel, po vegetal, etc.

Ingrediente agricola quimicamente processado (CPAI) - ingrediente processado ou extraido por meio de
processos quimicos.

CPAI Simples - ingredientes processados ou extraidos por meio de processos quimicos listados
abaixo:

Processos biotecnoldgicos (somente para dlcool e vinagre)
Calcinacao

Carbonizacao

Hidrélise

Saponificacao

Hidrogenacao

Neutralizacao

Exemplos: dlcool, glicerina, dleo saponificado, 6leo hidrogenado, efc.

CPAI complexos - ingredientes processados ou extraidos por meio de processos quimicos que
nao estdo listados em Ingredientes agricolas processados quimicamente simples.

Exemplos: Surfactantes, ingredientes de processos biotecnologicos, perfumes, ingredientes de
origem natural com fragmentos petroguimicos, etc.

Ingrediente Certificado - Ingrediente certificado como Responsabilidade Social pela norma For Life ou
ingrediente reconhecido como de responsabilidade social seguindo o procedimento para reconhecimento de
outras normas conforme descrito no Anexo IV.

Ingrediente sintético - ingrediente de origem 100% petroquimica.

Exemplos: Conservantes e desnaturantes, alguns perfumes, alguns agentes texturizantes (alguns porque podem
ser de origem natural ou sintética), etc.

Livre Consentimento Prévio e Informado (FPIC) - O direito de participar na tomada de decisdes e de dar,
modificar, negar ou retirar o consentimento a uma atividade que afete o titular deste direito. O consentimento
deve ser dado livremente, deve ser obtido antes da execucdo dessas atividades e deve basear-se na
compreensao de todas as questdes implicadas pela atividade ou decisdao em questao.

Sistema de Controle Interno (SCI) — Um SCI é um sistema documentado de gerenciamento e garantia de
qualidade que permite que uma entidade de certificacdao externa delegue a inspe¢ao e o acompanhamento dos
membros individuais do grupo a uma instancia interna do referido grupo. Este sistema gerencia a conformidade
com a norma e possui seus préprios métodos para verificagao interna (procedimentos, registros, especificagdes
internas etc.).

Produto com muiltiplos ingredientes (Produto composto) - Produto composto por mais do que um ingrediente,
ou tendo apenas um ingrediente, mas de origens diferentes (por exemplo, uma mistura de azeites / café).

Operagao - Pessoa fisica ou juridica responsavel por garantir o cumprimento dos requisitos desta norma dentro
da atividade que esta sob seu controle; Uma Operacdo pode incluir/assumir a responsabilidade de uma ou
varias pessoas fisicas ou juridicas.
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Registro - Documento que apresenta os resultados obtidos ou fornece evidéncias das atividades realizadas.

» GLOSSARIO DO ATOR DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Detentor de Marca - Empresa/organizagdo sob cuja marca o produto final certificado é comercializado para os
consumidores.

Intermediario Comercial - Qualquer empresa de comércio ou processamento que adquira produtos certificados
da For Life e que venda produtos ainda nao rotulados ao consumidor para outras empresas/organiza¢gdes como
certificados da For Life. O comerciante intermediario nao é Opera¢ao de Produ¢ao nem detentor de marca.

Produtor - Produtor priméario, como agricultor, coletor, artesdo ou processador individual, que é direta e
individualmente pago pelo fornecimento de um produto que produz/colhe ou fabrica diretamente. Nessa norma,
a referéncia ao termo “Produtor” nao incluird o caso em que tal pessoa esteja solicitando individualmente a
certificagdo. Em tais casos, sera considerado como uma “Operagao de Producao” e ndao como um produtor.

Operagao de Produgdo - Qualquer empresa ou organizagao que seja parcial ou totalmente dedicada a coletar o
produto de locais onde agricultores/colhedores/artesaos ou trabalhadores rurais estejam trabalhando, e que
tenha solicitado a certificagdo (ou seja, esta empresa ou organizagdo é responsavel pela conformidade com a
norma de todas as entidades de producdo e processamento no ambito do seu certificado).

Trés tipos de configuragdes simples sao normalmente definidos, dependendo das formas legais e atividades
comerciais da Operacao de Producao:

1) Empresa de Produgdo Contratada - A Operagdo de Producdo & um comerciante ou fabricante que
contrata produtores para produzir ou entregar produtos em uma determinada qualidade definida.

2) Grupo de Produtores Organizados- A Operacdo de Produgdo é um grupo de produtores organizados em
um tipo formal de associacao ou cooperativa de produtores. O Grupo de Produtores Organizados
compra os produtos dos produtores do grupo. E democraticamente organizado.

3) Fazenda (inica/Propriedade/Plantation- A Operagdo de Producdo é uma empresa/produtor individual
que gerencia sua propria atividade agricola/de coleta/artesanal.

Terceirista - Terceiro que processa/embala e/ou armazena produtos certificados em nome de uma Opera¢do
certificada/registrada. O produto é de propriedade da Operacdo certificada/registrada, e o Terceirista
contratado somente cobra pelo servico prestado.

» GLOSSARIO SOCIAL

Discriminagdo — A definicdo da OIT é adotada: “Qualquer distin¢do, exclusdo ou preferéncia baseada em raga,
cor, género, religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social (ou qualquer outro motivo
determinado pelos estados mencionados) que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades
ou tratamento no emprego ou trabalho”.

Trabalhador- Todo o pessoal que trabalha numa determinada empresa/organizagao, incluindo trabalhadores
permanentes, sazonais, temporarios, migrantes, estrangeiros, casuais e subcontratados. O termo “trabalhador”
também inclui pessoas empregadas no ramo administrativo de uma determinada empresa/organizacdo. Nesta
norma, trés categorias de trabalhadores sao identificadas:

- Trabalhadores permanentes - sdo trabalhadores que ficam empregados continuamente durante todo o
ano.

- Trabalhadores temporarios ou sazonais - sdo trabalhadores empregados por periodos limitados
relacionados a flutuagdes na demanda por trabalho em diferentes épocas do ano (tarefas sazonais).

- Trabalhadores temporarios regulares - sdo trabalhadores que basicamente trabalham o ano todo com
0 empregador, mas nao sao categorizados como trabalhadores permanentes, principalmente porque
trabalham por um nimero reduzido de horas, muitas vezes em periodos ndo fixos (ou seja, um
trabalhador temporario que trabalha apenas um ou dois dias por semana/por més).

Trabalhador Jovem - Um trabalhador jovem é definido pela idade como tendo entre 15 (ou mais, se estipulado
pela lei nacional) e 18 anos de idade (ou a idade de maioridade legal, conforme definido pela lei nacional, se
superior).

Crianga- Qualquer pessoa com idade inferior a 15 anos, a menos que a lei estipule uma idade maior para
trabalho ou escolaridade obrigatéria, caso em que a idade mais alta se aplicaria.
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> GLOSSARIO AMBIENTAL

Agroquimico - Substancia quimica utilizada em sistemas de producao agricola para manter a fertilidade do solo
(fertilizante), controlar ou combater pragas (herbicidas, inseticidas, fungicidas etc.).

Area de valor Ecolégico Especial — Qualquer ecossistema essencial para a biodiversidade local ou global, seja
ele terrestre ou aquatico. Isso inclui, mas ndo é limitado a areas protegidas (de acordo com leis nacionais e
internacionais, povos indigenas e territrios e areas conservadas pela comunidade etc.). Isso poderia, por
exemplo, incluir areas que:

- contribuam substancialmente para a sobrevivéncia de espécies ameacadas de extingdo e/ou espécies
endémicas;

- apresentam alta diversidade de espécies selvagens;

- deem suporte a populagdes importantes de uma ou mais espécies selvagens;

- contenham exemplo excepcional de um tipo particular de habitat ou um mosaico de diferentes tipos de
habitat (particularmente aqueles listados sob lei nacionais ou internacionais); e/ou

- representem uma area importante ou sao parte de um corredor para uma ou mais espécies migratérias
definidas sob o Apéndice | e Il da Conferéncia de Bonn (Convencdo na Conservacdo de Espécies
Migratdrias de Animais Selvagens).

Limiar Econémico - O nivel de infestagdo ou ataque de pragas em que os beneficios recebidos (por exemplo, em
termos de rendimento ou culturas economizadas) cobrem o custo do tratamento ou aplicagao.

Ecossistema - Conjunto ou sistema de uma ou mais comunidades biolégicas (plantas, animais etc.) juntamente
com os meios fisicos dentro de uma determinada zona (por exemplo, florestas, zonas (imidas, lagos etc.).

Erosdo - Remocao ou deslocamento do solo causado pelo movimento da agua ou do vento.
Habitat - O lugar ou tipo de lugar onde um organismo ou populagdo naturalmente existe / vive

Manejo Integrado de Pragas (MIP)- Uma estratégia de prevencdo de longo prazo para combater pragas,
envolvendo uma combinacdo de técnicas como controle biolgico (uso de insetos benéficos ou micrébios), uso
de variedades resistentes a pragas e uso de praticas agricolas alternativas. Poda, pulveriza¢do ou adubacao.

Gestdo Integrada de Residuos (GRI)- Sistema de multi-abordagem para gestdo de residuos que leva em
consideracdo todas as fases dos fluxos de residuos e combina diferentes op¢des de tratamento de residuos
(reciclagem, reutilizacdo de residuos, triagem etc.) e estratégias preventivas para encontrar a mistura ideal em
termos de sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

Ecossistema Natural: Um ecossistema que existe como existiria sem a influéncia de seres humanos. Esse
ecossistema pode ser terrestre ou aquatico (por exemplo, florestas tropicais, pampas, recifes de coral, tundra,
lagos etc).

Corpo de Agua Natural - Lagos, lagoas, rios, corregos, riachos ou outros corpos de agua de superficie que
existem naturalmente.

Floresta Secundaria de Crescimento Antigo — Floresta secundaria (floresta que foi explorada e se recuperou
natural ou artificialmente) que desenvolveu suficientemente as estruturas e espécies normalmente associadas
a floresta primaria antiga desse tipo para atuar como um ecossistema florestal distinto de qualquer floresta de
classe de idade mais jovem. (adaptado de: www.cbd.int).

Floresta Primaria- Floresta que nunca foi explorada e se desenvolveu apds distlrbios naturais e sob processos
naturais, independentemente de sua idade (www.chd.int).

Ecossistema Semi-natural: Um ecossistema que foi alterado por a¢cdes humanas, mas que mantém elementos
nativos significantes (por exemplo, ecossistemas que resultam de formas “tradicionais” de terra de agricultura
como pampas e bosques).

Espécies ameagadas ou em Perigo de extingdo - Espécies de flora e fauna indicadas como ameacadas ou em
perigo de extingdo em leis ou regulamentos aplicéveis ou pela Lista Vermelha da UICN — a Unido Internacional
para Conservacdo da Natureza (http://www.iucnredlist.org).
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ACRONIMOS E ABREVIACOES

ASC —Aquaculture Stewardhip Council, Conselho de Administracdo de Aquicultura (www.asc-aqua.org)
CB - Certification Body, Orgdo de Certificacao

CPAI — Chemically Processed Agricultural Ingredients, Ingrediente agricola quimicamente processado
CRS - Corporate Social Responsibility, ou Responsabilidade Social Corporativa

COSMOS - Cosmetics organic and antural standard, Norma de cosméticos organico e natural da COSMOS
(www.cosmos-standard.org)

ERTS - Ecological and Recycled Textile Standard, Norma de Téxteis Ecoldgicos e Reciclados (www.ecocert.com)
FFL - Fair for Life

FL — For Life

FairWild -Fairwild Foundation, Fundagao FairWild (www.fairwild.org)

FLO - Fairtrade Labelling Organization, o nome legalmente registrado para ‘Fairtrade International’
(www.fairtrade.net)

FSC - Forest Stewardship Council, Conselho de Manejo Florestal (www.fsc.org)
FT USA - Fair Trade USA (www.fairtradeusa.org)

GAP - Good Agricultural Practices, Boas Praticas Agricolas

GOTS - Global Organic Textile Standard, Norma de Téxteis Organicos (www.global-standard.org)

GRS - Global Recycled Standard, Norma de Reciclagem (www.textileexchange.org)

OIT - Organizacao Internacional do Trabalho (www.ilo.org)

MSC - Marine Stewardship Council, oConselho de Manejo Marinho (www.msc.org)

PPAI — Physically Processed Agricultural Ingredients, Ingrediente agricola fisicamente processado
RAS - Responsible Alpaca Standard, Norma de alpaca responsavel (www.textileexchange.org)

RDS - Responsible Down Standard, Norma de penugem responsavel (www.textileexchange.org)

RMS - Responsible Mohair Standard, Norma de mohair responsavel (www.textileexchange.org)

RWS - Responsible Wool Standard, Norma de |a responsavel (www.textileexchange.org)

SA8000 e SAI -Social Accountability 8000 by SAI -Social Accountability Internacional, selo de responsabilidade
social da Social Accountability Internacional (www.sa-intl.org)

SPP- Simbolo de Pequenos Produtores (www.spp.coop)

ZDHC MRSL - Lista de Substancias Restritas a Fabricacdo pela Fundag¢do ZDHC (mrsl.roadmaptozero.com)
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